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Обсуждается проблема учета возрастных и индивидуальных особенностей личности несовершеннолетнего участника уго-
ловного процесса в целях проведения эффективного допроса. Рассматриваются условия качественной подготовки следователя 
к допросу несовершеннолетнего: всестороннее изучение личности подростка, условий жизни и воспитания; определение момента 
проведения данного следственного действия, способа вызова к следователю; очерчивание круга лиц, необходимых для привлече-
ния к участию в допросе; разработка плана его проведения, уточнение объема и формулировок основных и контрольных вопро-
сов. Отражены негативные последствия допроса без учета возрастных и индивидуальных особенностей несовершеннолетнего: 
отсутствие контакта, искажение объективной картины происшедшего, неполучение доказательственной информации, тактические 
и иные следственные ошибки. Важность изучения психолого-педагогических аспектов допроса при работе с несовершеннолет-
ними подтверждается результатами анкетирования в 2017 г. 30 следователей органов внутренних дел Омской области. Так, 66,4% 
из них проводят с несовершеннолетним беседу на отвлеченные темы, более 30% делают это иногда, для снятия эмоционального 
напряжения у несовершеннолетнего, 58% знакомы с психологией разных возрастных групп несовершеннолетних. Все следователи 
ответили, что при проведении допросов несовершеннолетних стараются учитывать их психологические особенности.
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При расследовании уголовного дела от следователя 
требуются познания в области детской (подростковой) 
психологии и педагогики для эффективного проведения 
процессуальных действий, получения от несовершенно-
летнего необходимой для следствия информации в осо-
бом режиме защиты законных прав и интересов. Успеш-
ное расследование преступлений также во многом 
обусловлено субъективными качествами лица, его осу-
ществляющего, и  зависит от уровня профессиональной 
подготовки, личного и профессионального опыта. К со-
жалению, на сегодняшний день допрос несовершенно-
летних в процессе расследования сводится к положени-
ям, которые механически заимствованы из юридической 
психологии, что является недопустимым [1, с. 3]. Следо-
ватель должен хорошо знать психологические особенно-
сти личности несовершеннолетних и  учитывать их при 
выборе тактических приемов проведения с ними того или 
иного следственного действия. 

Так, зарубежные ученые, исследующие специфику 
допроса несовершеннолетних, отмечают, что дети, чтобы 
угодить взрослому следователю, могут быть особенно вос-
приимчивыми к угрозам, запугиванию, нереалистичным 
обещаниям или снисхождению. Малолетние участники 
допроса имеют тенденцию сообщать следователям то, что 
последние, как кажется допрашиваемым, хотят услышать, 
независимо от достоверности излагаемой информации [2, 
с. 101]. Известно, что несовершеннолетние правонаруши-
тели чаще, чем взрослые, признаются в своих преступле-
ниях. Например, Рубак и Вардаман обнаружили, что 84% 
малолетних подозреваемых признались в обвинениях 
против них [3, с. 48]. Считается также, что несовершен-
нолетние чаще добровольно дают ложные показания для 
защиты друзей или родственников [4, с. 319]. Порядок до-
проса несовершеннолетних предусмотрен ст. ст. 191, 425 
УПК РФ. Процессуальные правила носят общий характер 
и не устанавливают конкретных приемов и методов, ко-
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торые следователь в каждом отдельном случае применяет 
к допрашиваемым лицам. Тактические приемы разрабаты-
ваются следственной практикой и  криминалистической 
наукой, они меняются в зависимости от индивидуальных 
психологических особенностей участников допроса, ха-
рактера и объема собранных доказательств. 

Изучение личности несовершеннолетнего в под-
готовительной стадии допроса является залогом успеш-
ного его проведения и установления психологического 
контакта. Процесс любого допроса «теснейшим образом 
связан с психологией отношений следователя и допра-
шиваемого, за каждым из поддающихся наблюдению при 
допросе фактов скрывается невидимый психологический 
механизм. Для того чтобы обеспечить надежность до-
проса как способа собирания и проверки доказательств, 
следователю необходимо управлять этим механизмом» 
[5, с. 93]. Все тактические приемы допроса в первую оче-
редь должны быть направлены на установление психоло-
гического контакта с допрашиваемым [6, с. 259–268]. 

На актуальность изложенного указывает и тот факт, 
что 60% опрошенных следователей отметили важность 
изучения личности несовершеннолетнего в целях уста-
новления психологического контакта с допрашиваемым 
в рамках допроса *. 

 Следователям предлагался следующий вопрос: 
«На Ваш взгляд, необходимо ли изучение личности несо-
вершеннолетнего перед проведением его допроса в целях 
установления психологического контакта с  ним?». От-
веты распределились следующим образом: 60% (17 чел.) 
указали: «да, обязательно»; 30% (10 чел.) — «имеет место 
в отдельных случаях»; 10% (3 чел.) — «необязательно».

Рекомендуется начинать допрос с отвлеченной бе-
седы на интересную для несовершеннолетнего тему 
(о его увлечениях, любимых книгах, друзьях), при этом 
следует учитывать его возрастную категорию. Такая 
беседа поможет допрашиваемому освоиться в непри-
вычной обстановке и вызовет его на откровенный раз-
говор. Длительность подобного общения варьируется 
в зависимости от возрастных и индивидуальных пси-
хологических особенностей допрашиваемого, предме-
та предстоящего допроса и ряда других обстоятельств, 
специфичных для каждого конкретного случая. Это обу-
словлено тем, что у несовершеннолетних имеются труд-
ности в коммуникативной сфере, они не всегда стремят-
ся к общению, иногда ограничивают свои знакомства 
[7,  с. 163]. Установление контакта с несовершеннолет-
ним — одна из основных задач следователя. Со взрослым 
этого можно добиться в процессе следующих допросов, 
что с несовершеннолетним исключается [8, с. 219]. 

Так, 66,4% опрошенных нами следователей отмети-
ли, что всегда перед началом допроса проводят с несо-
вершеннолетним беседу на отвлеченные темы; более 30% 
делают это иногда, для снятия психологического напря-
жения у несовершеннолетнего. Вызвать желание несо-
вершеннолетнего разговаривать, преодолеть его скован-

ность и напряженность удается не сразу, и одного-двух 
вопросов на отвлеченные темы будет недостаточно. Не-
обходима продолжительная беседа, в ходе которой у сле-
дователя есть возможность пополнить уже имеющиеся 
сведения о личности допрашиваемого, определить его 
позицию. Причем нецелесообразно экономить время на 
указанную работу.

Психотравмирующая ситуация допроса влияет на 
тот факт, что допрашиваемые излагают факты необъек-
тивно, преувеличивая и излишне детализируя одни обсто-
ятельства и обобщая другие [9, с. 24]. Дети, участвующие 
в процедуре допроса, помимо индивидуальных различий 
(темперамент, характер, степень открытости и общитель-
ности), отличаются возрастными особенностями. Так, для 
дошкольников и младших школьников характерны огра-
ничения в объеме памяти и внимания, а также высокий 
уровень эмоциональности, что может отражаться на ко-
личестве и качестве воспроизводимой ими информации. 
Подростковый возраст, вызывающий наибольшие труд-
ности в воспитании, также требует особого подхода в про-
цессе организации общения. В этот период происходят 
резкие эндокринные изменения, что может проявляться 
в неуравновешенности, раздражительности, возбужден-
ности либо, наоборот, в вялости, апатии и астеничности. 
Эмоциональная сфера имеет большое значение в жизни 
подростка. Нередко возникает обманчивое ощущение, что 
разум ребенка на данном этапе отходит на второй план. 
На самом деле подросток переживает перестройку мыс-
лительных процессов, переход к абстрактному мышле-
нию, что требует времени. Симпатии к людям, отношение 
к обстоятельствам жизни складываются исключительно 
на волне как негативных, так и позитивных эмоций. По-
этому следователь должен владеть техниками управления 
эмоциями, а главное, понимать гормональную природу их 
возникновения. Кроме того, в подростковом возрасте на-
блюдается отчуждение от взрослых и усиливается потреб-
ность в общении со сверстниками. В связи с этим в ходе 
установления контакта важно учитывать сферу увлечений 
подростка, а еще лучше продемонстрировать компетент-
ность, что автоматически повысит степень авторитетно-
сти следователя в глазах несовершеннолетнего и уровень 
доверительности коммуникации. Не существует готовых 
схем установления психологического контакта, нужно 
учитывать индивидуальность психики допрашиваемого 
несовершеннолетнего, уровень его умственного развития, 
характер заинтересованности в исходе дела и многие дру-
гие факторы. Целесообразно получить сведения и  о  со-
стоянии здоровья несовершеннолетнего в целях выбора 
тактики допроса [10, с. 154].

Установление психологического контакта необхо-
димо, прежде всего, для того, чтобы несовершеннолет-
ний был настроен воспринимать вопросы следователя, 
осуществлять мыслительные процессы в направлении 
возникновения желания и решимости рассказать об об-
стоятельствах, интересующих следствие [11, с. 6]. 

*  В 2017 г. были опрошены 30 следователей УМВД России по Омской области, которые расследуют уголовные дела о пре-
ступлениях с участием несовершеннолетних.
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Помимо создания благоприятной обстановки и воз-
буждения у несовершеннолетнего интереса к общению, 
успешное формирование с ним контакта во многом за-
висит от поведения следователя и его коммуникативных 
способностей. Следователю необходимо учитывать важ-
ность формы и стиля общения.

Известно, что общение предполагает воздействие не 
только на разум, но и на чувства. Поэтому следователю 
необходимо быть очень осторожным, когда в процессе бе-
седы затрагиваются интересы допрашиваемого, его род-
ственников или друзей. Неумелое воздействие на чувства 
нарушает внутреннее равновесие несовершеннолетнего, 
порой порождает развязность и вспыльчивость, а иногда, 
наоборот, замкнутость, что сказывается на качестве про-
изводства допроса. Неутешительными оказались резуль-
таты опроса следователей: только 58% из них знакомы 
с психологией разных возрастных групп несовершенно-
летних. Обнадеживает тот факт, что все респонденты ста-
раются при проведении допросов несовершеннолетних 
учитывать их психологические особенности. 

Так, на вопрос: «Знаете ли Вы о возрастной периоди-
зации несовершеннолетних, выработанной психологиче-
ской и педагогической науками, и об основных, наиболее 
ярких особенностях психологии несовершеннолетних 
различных возрастных групп?» — ответы распределились 
следующим образом: «да» указали 9% (3 чел.); «знаю, но 
лишь в общем» — 58% (16 чел.); «имею смутное представ-
ление» — 30% (10 чел.); «нет» — 3% (1 чел.).

Следователь во время допроса должен использо-
вать доброжелательный тон, однако при этом быть го-
товым к пресечению развязности, к недопущению жар-
гонных и нецензурных выражений, циничных реплик 
в адрес тех или иных лиц со стороны несовершеннолет-
них. Зная, что несовершеннолетний — робкий и стесни-
тельный человек, следователь должен беседовать с ним 
на темы, которые интересны подростку, в целом строя 
допрос в виде доверительного разговора.

Допрос несовершеннолетнего начинается с его сво-
бодного рассказа. Но перед этим нужно обязательно выяс-
нить, с кем и о чем говорил допрашиваемый по поводу со-
бытия, о котором идет речь; как отреагировали взрослые, 
которым он рассказал о случившемся. Эти же вопросы ста-
вятся лицам, на которых ссылается несовершеннолетний 
в своих показаниях, а полученные ответы сопоставляются. 
Необходимо осторожно узнать, не получал ли допрашива-
емый советов и рекомендаций относительно определенной 
линии поведения на допросе, не требовал ли кто-нибудь 
дать ложные показания, не угрожал ли ему.

Форма самостоятельного изложения показаний пред-
почтительнее вопросно-ответной, поскольку в  большей 
степени обеспечивает достоверность получаемых сведе-
ний. Однако рассчитывать на исчерпывающее, последо-
вательное и логичное изложение подростком своих пока-
заний нельзя. Свободный рассказ несовершеннолетнего 
обычно фрагментарен и недостаточно конкретен. В  про-
цессе изложения несовершеннолетний допрашиваемый 
часто отвлекается на возникшие ассоциации, однако не 
стоит его торопить, обрывать, досказывать за него. Локус 

внимания подростков направлен на личность взрослого, 
с  тем чтобы найти подтверждение несправедливого от-
ношения к ребенку, подловить на ошибках и обнаружить 
противоречия между словами и действиями. В связи 
с этим в ходе коммуникации с подростками важно владеть 
риторическими приемами аргументации, так как простой 
запрет или подавление не являются эффективными спосо-
бами психологического воздействия на них. Упорядочение 
и пополнение полученных в этой стадии допроса сведений 
лучше проводить после ее окончания, поскольку, переби-
вая несовершеннолетнего, допрашивающий нарушает ход 
его мыслей, связность и последовательность изложения, 
лишает его показания ясности и полноты. 

При общении с несовершеннолетним следует про-
являть искреннюю заинтересованность и дружелюбие. 
Один из способов наладить контакт — сесть таким обра-
зом, чтобы лицо взрослого было на одном уровне с допра-
шиваемым. Это смягчит возрастное разделение. Не следу-
ет сразу начинать допрос с вопросов «Что произошло?», 
«Кто тебя обидел?», «Как он тебя обидел?». Если несовер-
шеннолетний сам проявляет желание и способность рас-
сказывать, то нельзя прерывать его, а стоит вмешаться 
только тогда, когда он остановится, и задать уточняющие 
вопросы. Полезно в паузах в рассказе повторить послед-
нюю произнесенную подростком фразу или слово, чтобы 
показать свою заинтересованность. 

Особенность допроса несовершеннолетнего заклю-
чается в избрании и умелом использовании тактико-
психологических приемов в целях получения исчерпываю-
щих показаний обо всем, что ему известно относительно 
события преступления. Первое тактическое требование 
к допросу несовершеннолетнего обвиняемого — краткость 
(непродолжительность) допроса. Длительность допроса 
определяется с учетом возраста и индивидуальных особен-
ностей детей и подростков. Согласно ч. 1 ст. 425 УПК РФ 
допрос несовершеннолетнего обвиняемого не может про-
должаться без перерыва более двух часов, а в общей слож-
ности более четырех часов в день. 

По мнению Л. Л. Каневского, длительность допро-
са несовершеннолетнего старшего школьного возраста 
(от 14–15 до 17–18 лет) не должна превышать часа, а в слу-
чае необходимости его продолжения нужно сделать пере-
рыв [12, c. 85]. Психофизиологи отмечают, что в младшем 
школьном возрасте (7–8 лет) появляется способность 
произвольно концентрировать внимание на неинтерес-
ных вещах, хотя все еще доминирует непроизвольное 
внимание и внешние впечатления являются сильным 
отвлекающим фактором. В этот период внимание харак-
теризуется небольшим объемом и малой устойчивостью 
(до 10–20 минут). Кроме того, в младшем школьном воз-
расте затруднено произвольное переключение внимания 
и его распределение. В подростковом возрасте (11–15 лет) 
внимание становится более рассеянным, подростки труд-
но сосредоточиваются на информации из-за резких изме-
нений гормонального фона. В старшем школьном возрас-
те (15–17 лет) внимание достигает значительного уровня 
стабилизации. К 16–17 годам непроизвольное и  произ-
вольное внимание усиливается, так как прекращается 
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дестабилизирующее влияние подкорковых структур. 
При этом продолжительность удержания произвольного 
внимания у подростков составляет 40–45 минут, а у стар-
шеклассников доходит до 45–50 минут [13, с. 50]. 

Наиболее эффективным при допросе несовершен-
нолетних, дающих ложные показания, является метод 
убеждения, а также тактические приемы, направленные 
на оживление памяти, приемы пресечения лжи и до-
пущения легенды. Сведения, сообщенные несовершен-
нолетним, как правило, содержат пробелы, искажения 
либо бывают неточными, что вызвано психологически-
ми особенностями развития подростка и закономерно-
стями функционирования памяти. 

Эмоциональность личности несовершеннолетних ока-
зывает значительное влияние на процессы памяти. Воспо-
минания, связанные с психологической травмой или состо-
янием аффекта, с трудом проникают в сознание. В данном 
случае срабатывают защитные механизмы, бессознательно 
снижающие уровень стресса и тревоги, «отрицание», «по-
давление» и др. Не менее известна причина забывания эмо-
циогенной информации — знаменитый «эффект оружия», 
описанный Э. Лофтус [14, с. 61]. При названном эффекте 
при повышенном эмоциональном возбуждении следы па-
мяти разрушаются, и  свидетели либо жертвы преступле-
ния допускают ошибки в процессе воспроизведения дета-
лей события. Под воздействием психологического стресса 
наблюдается элиминация фрагментов воспоминания, не 
связанных со стрессором. Например, человек забывает, 
как выглядел преступник, детали ситуации. И наоборот, 
стрессогенность воспринимаемых обстоятельств приводит 
к субъективному увеличению и детализации фрагментов 
воспоминания, которые относятся к стрессору (свидетель 
подробно описывает окровавленный нож). 

Так, М. М. Коченов и Н. Р. Осипова рекомендуют до-
прашивать ребенка не ранее чем через два-три дня после 
события, когда известно, что случившееся могло его силь-
но взволновать [15, с. 20]. На необходимость учета свойств 
памяти несовершеннолетнего в тактике его допроса указы-
вают и криминалисты. Так, Е. Е. Центров полагает, что про-
водить повторный допрос несовершеннолетнего нужно не 
позднее двух-трех дней с момента преступного посягатель-
ства, так как в дальнейшем может активизироваться про-
цесс забывания [16, с. 155]. При этом необходимо помочь 
допрашиваемому сосредоточиться, успокоиться, для чего 
выбрать и применить оптимальные тактические приемы 
устранения неточностей в показаниях, а также получения 
дополнительных сведений об интересующих следователя 
фактах [17, с. 145]. 

З. М. Истоминой выявлено, что непроизвольное 
воспроизведение информации у детей 4–6 лет возникает 
как побочный продукт целенаправленной деятельности. 
Играя, дети быстрее вспоминают заученные слова, свя-
занные с тематикой игры [18, с. 360]. Поэтому при до-
просе несовершеннолетнего важно построить разговор, 
вспоминая деятельность ребенка и подробности ситуа-
ции, которые благодаря возможностям ассоциативной 
памяти будут способствовать непроизвольному воспро-
изведению нужной информации. 

Поводя итог обсуждению проблемы проведения до-
проса несовершеннолетних, важно отметить следующее.

1.  Процесс и результат допроса несовершеннолет-
них существенно зависят от индивидуальных и возраст-
ных особенностей познавательных процессов, а также 
эмоциональной и мотивационной сфер личности. Дети 
нередко искажают обстоятельства происшедшего в свя-
зи с  возрастными особенностями восприятия, памяти 
и внимания, а также ограниченным словарным запасом. 
Вследствие повышенной эмоциональности несовершен-
нолетние участники допроса могут путать форму и разме-
ры предметов, названия цветов, неправильно воспроиз-
водить время и место события. При описании обстановки 
акцентируют внимание на несущественных деталях, пре-
имущественно ярких, привлекательных для них.

2.  Проведенный опрос следователей, которые рас-
следуют уголовные дела о преступлениях с участием 
несовершеннолетних, показал, что данная категория со-
трудников осознает важность предварительного изуче-
ния личности ребенка и имеет недостаточно высокий 
уровень знаний о возрастных особенностях малолетних 
участников процедуры допроса. Результаты опроса ак-
туализируют введение в подготовку будущих следовате-
лей основ психологии развития и педагогики.

3.  Раскрытие и расследование преступлений пред-
ставляет собой сложный творческий процесс, во многом 
обусловленный субъективными качествами следовате-
ля, степенью его авторитетности для допрашиваемого, 
а  также его коммуникативной компетентностью. На-
выки активного слушания, аргументации и предостав-
ления эффективной обратной связи — необходимое 
условие успешной коммуникации в ходе допроса несо-
вершеннолетних. 

4.  Допрос несовершеннолетнего — сложный и мно-
гогранный процесс, который состоит из совокупности 
криминалистических, процессуальных, психологических, 
педагогических и этических аспектов деятельности следо-
вателя при его проведении. Знание и грамотное примене-
ние тактических приемов проведения допроса несовер-
шеннолетних участников расследования при выполнении 
требований, предъявляемых уголовно-процессуальным 
законом, позволят следователю получить доказатель-
ства — показания, соответствующие положениям закона, 
которые впоследствии лягут в основу обвинительного за-
ключения и помогут максимально точно установить об-
стоятельства совершенного преступления. Игнорирова-
ние либо неправильное применение тактических приемов 
ведет к искажению объективной картины происшедшего, 
неполучению доказательственной информации, тактиче-
ским и иным следственным ошибкам. 

Таким образом, в условиях необходимости особой 
правовой защиты детей от преступных посягательств и не
отвратимости наказания виновных в совершении указан-
ных преступлений в перспективе целесообразна разработка 
новых и совершенствование традиционных приемов до-
проса несовершеннолетних подозреваемых, обвиняемых, 
потерпевших и свидетелей с учетом их возраста, образова-
ния, уровня развития и психологических особенностей. 
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