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Реферат. Введение. Рассматривается психолого-юридический феномен «вины» в контексте проблемы реформирования 
института пробации. В связи с решением «постпенитенциарной проблемы» адаптации и ресоциализации лиц, отбывающих 
или уже отбывших уголовное наказание, необходимо предпринимать меры по профилактике правонарушений, совершаемых 
этими лицами. Цель — раскрыть психолого-юридическую сущность феномена «вины» в контексте проблемы реформирования 
института пробации. Результаты и их обсуждение. Новым концептуальным поворотом является обращение к рассмотрению 
структуры и функций вины в качестве фундаментальной ценности в проектировании новой идентичности лиц, отбывающих 
или уже отбывших уголовное наказание. Статья включает теоретический обзор литературы и анализ нормативных правовых 
документов, отечественного и зарубежного опыта, размышлений классиков по проблеме вины. Проанализированы результаты 
исследований морально-нравственных ценностей личности, понятий стыда, вины совести в трудах отечественных и зарубежных 
авторов. Проанализированы психодинамические аспекты вины. Поставлена проблема недостаточного количества и качества 
исследований вины, полного отсутствия методического инструментария изучения вины в юридической психологии. Продолжает 
доминировать в качестве основного метода изучения вины судебно-психологическая экспертиза. Выводы. Содержание статьи 
обладает научной и прикладной ценностью с точки зрения возможного использования в целях ресоциализации и реинтеграции 
лиц, в отношении которых применяется пробация.

Ключевые слова: вина, пробация, профилактика, правонарушение, ресоциализация, реинтеграция, социальная адаптация,
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Основные положения
1.  Проблема изучения вины рассматривается в си-

стеме регулирования поведения субъектов постпенитен-
циарного сообщества, т. е. той группы граждан, которым 
оказываются помощь и поддержка со стороны института 
пробации, а также осуществляется функция превенции 
сотрудниками органов внутренних дел. Раскрываются 
структура, функции, динамика вины в процессе транс-
формации личностной идентичности лица, в отношении 
которого применяется пробация.

2.  Вина понимается как базовый механизм культурно-
нравственной регуляции поведения человека, включающий 
в себя стыд, совесть, ответственность, порядочность, пред-
ставляющий собой информационную структуру, в которой 
отражаются знание, вера, представления, образы, оценки, 
поведенческие стереотипы и опыт человека.

Введение
Актуальность, значимость и сущность проблемы. 

Сегодня основной тенденцией образцового изображе-
ния ситуации в мире является повсеместное признание 
стремительных изменений в культурно-исторических 
контекстах жизни государства и общества. Плодотвор-
ность такого рода подхода состоит в том, что для авторов 
научных публикаций открывается возможность выбирать 
в качестве предмета своих исследований любые сюжеты 
развития науки, культуры, психологии или права. Вме-
сте с тем следует признавать возможные риски, когда мы 
имеем дело с неоднозначными социальными процессами 
и событиями в мире, допускающими различные суждения 
и оценки. В качестве такой неоднозначной для понима-
ния и выбора способов решения в российском обществе 
выступает «постпенитенциарная проблема» адаптации 
и ресоциализации лиц, отбывающих или уже отбывших 
уголовное наказание.

В соответствии с Федеральным законом от 6 февраля 
2023 г. № 10-ФЗ «О пробации в Российской Федерации» 1 
создается институт пробации. В пункте 5 ч. 1 ст. 5 данного 
закона под ресоциализацией понимается комплекс мер 
социально-экономического, педагогического, правового 
характера, осуществляемых субъектами профилактики  

правонарушений в соответствии с их компетенцией и ли-
цами, участвующими в профилактике правонарушений, 
в целях реинтеграции в общество лиц, освобожденных 
из учреждений, исполняющих наказания в виде прину-
дительных работ или лишения свободы, и (или) лиц, кото-
рым назначены иные меры уголовно-правового характера. 
По сути дела, общество и власть предпринимают совмест-
ные шаги по созданию модели ресоциализации и реинте-
грации указанных в упомянутом законе лиц, адекватной 
ценностям и смыслам новой исторической эпохи.

Цель — раскрыть психолого-юридическую сущность 
феномена «вина» в контексте проблемы реформирования 
института пробации.

Материалы, результаты и обсуждение
Безусловно, основными факторами, которые ради-

кально изменили сегодняшнюю картину мира и в целом 
развернули нравственный вектор развития современной 
цивилизации, выступают специальная военная опера-
ция, последовавшие за этим беспрецедентные санкции 
со стороны Запада и события на Ближнем Востоке. В этом 
контексте уже не кажется случайным нравственный пово-
рот общественного сознания к Ф. М. Достоевскому, к его 
известным пророчествам. Писатель предупреждал, что 
нельзя внедрять христианское сознание в реальную жизнь 
по случаю. Мораль неделима. Вот как говорится об этом 
в «Дневнике писателя»: «Что правда для человека как лица, 
то пусть остается правдой и для всей нации. Да, конечно, 
можно проиграть временно, обеднеть на время, лишиться 
рынков, уменьшить производство, возвысить дороговиз-
ну. Но пусть зато останется нравственно здоров организм 
нации — и нация, несомненно, более выиграет, даже и ма-
териально» 2. Иначе говоря, нет двух нравственностей, нет 
правды «применительно к случаю». Нравственный закон 
во все времена един для всех. Сегодня в ситуации выбора 
пути развития нравственных основ общественных и госу-
дарственных институтов заповедь Ф. М. Достоевского как 
никогда актуальна.

По Ф. М. Достоевскому, в качестве одного из проявле-
ний сложного культурно-нравственного комплекса чело-
века всегда выступали вина, стыд, совесть. Поэтому вполне 

and resocialization of those who are serving or have already served a criminal sentence, it is necessary to take measures to prevent 
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логично в рамках предмета нашей статьи было обратиться 
к исследованию феномена вины.

Именно на радикальные трансформации феномена 
вины как одного из проявлений сложного культурно-
нравственного комплекса современного человека следует 
обратить пристальное внимание. Наблюдаемая динамика 
социальных изменений привела к появлению новой «куль-
туры вины и стыда», нового образа «человека вины», новой 
культурной схемы «быть и признавать себя виновным» [1]. 
Одновременно с этим в последние годы меняется правовая 
система государства и, соответственно, правовая культура 
общества. И если феномен вины включает в себя систему 
права в качестве динамической стороны феномена вины, 
то при изменении системы права государства (международ-
ной правовой системы) меняет свое смысловое содержание 
и вина. Следует согласиться с утверждением юристов, что 
«все течет, все меняется, и то, что сегодня представляется 
доказанным, завтра оказывается под вопросом». При этом 
результаты трансформации культуры вины актуальны 
не только для российского общества, правопослушного 
гражданина или лиц, отбывающих или уже отбывших уго-
ловное наказание, но и для всей современной цивилизации 
в целом.

Так, события на Ближнем Востоке говорят о том, что 
вина — это уже не характеристика действий человека, 
которая может быть снята, оправдана, а это экзистенци-
альный статус, получаемый личностью после совершения 
недопустимых действий. Такие действия не могут быть 
преодолены только самим человеком. В этом контексте 
сегодня надо говорить о неискупаемых преступлениях. 
Оправдать, по сути, геноцид, преступные действия одной 
из сторон конфликта, направленные против жизни многих 
людей, нельзя, поскольку экзистенциальный статус вино-
вного не может быть соотнесен с «нормой» существования 
человека. Личность такого типа виновности (по К. Ясперсу) 
не может быть прощена, поскольку это фактически озна-
чало бы полную отмену института наказания. Собственно, 
мы становимся свидетелями «смерти одного нравственного 
и философского мира и рождения другого» [2, с. 49].

Феномен вины как одного из механизмов культурно-
нравственной регуляции поведения человека, включающего 
в себя стыд, совесть, способность к раскаянию и покаянию, 
выходит далеко за границы предмета юридической пси-
хологии. В то же время тема вины интересует нас с точки 
зрения ее способности регулировать моральные и правовые 
поступки сотрудников правоохранительных органов, а так-
же с точки зрения вины как концепта или концептоформы, 
некой информационной структуры, в которой отражаются 
знание, вера, представления, образы, оценки, поведенческие 
стереотипы и опыт человека. В этом статусе феномен вины 
востребован гуманитарными и социальными науками, 
психологией и правом, подвергается рефлексии как нрав-
ственный регулятор современной жизни человека, несмотря 
на современный развитый юридический язык и юридиче-
ский порядок. И чувство вины, и поведение, обусловленное 
этим чувством, и концептуальные размышления о вине 
как атрибуте правовой системы и правоприменительной 
деятельности являются фактами современной жизни. Это 

предполагает необходимость их психолого-юридического 
анализа в целях последующей работы с виной у лиц, осво-
божденных из учреждений, исполняющих наказания в виде 
принудительных работ или лишения свободы, и (или) лиц, 
которым назначены иные меры уголовно-правового ха-
рактера.

Почему именно вина привлекает психологов в данном 
контексте? Во-первых, известно, что стыд может временно 
затуманивать рассудок, а вина, напротив, стимулирует мыс-
лительные процессы, связанные, как правило, с осознанием 
провинности и с перебором возможностей для исправле-
ния ситуации (К. Изард). Во-вторых, представители психо
анализа (З. Фрейд, М. Кляйн, К. Э. Изард, И. Ялом, М. Льюис) 
одни из первых подчеркивали универсальный статус вины, 
а отсутствие чувства вины расценивалось в качестве призна-
ка психического заболевания человека. Поэтому считается, 
что эмоция вины свидетельствует о здоровой психике. Кро-
ме того, бессознательные вина и стыд — это неосознаваемые 
отношения (установки) человека к самому себе (другим), 
реализующие моральную норму посредством эксплуатации 
оценивания и различного рода способов приписывания, 
которые вовлекают в процесс взаимодействия с внешним 
и внутренним миром различные защитные механизмы [3]. 
Представление о виновности (невиновности) может про-
низывать все сознание такого человека, становиться одним 
из компонентов личности. З. Фрейд называл эту часть лич-
ности «Сверх-Я», она отвечает за возникновение морали, 
а потому не нужно учиться, как избавиться от чувства вины, 
нужно суметь принять его, т. е. работать с ним [4].

В-третьих, в структуре вины, наряду с эмоциональным 
и мотивационным, приоритетным является когнитивный 
компонент [5]. Отсюда внутренняя диалектика структу-
ры вины такова: совесть коренится в стыде, а стыд связан 
со стремлением индивида к избеганию негативных ситуа-
ций. Тем самым вина одновременно стимулирует право-
послушное поведение и мотивы исправления проступка 
человека. Вина, совесть и стыд, являющиеся социально 
обусловленными эмоциями, формируются в онтогенезе, 
изменяются в ходе сознательного усвоения этических норм 
и правил поведения конкретного общественного строя, 
конкретного вида культуры.

Общая схема структуры и функций вины в структуре 
поведения лиц, в отношении которых осуществляется про-
бация, представлена ниже (рис.).

Нормальный комплекс вины включает в себя совокуп-
ность психических образований, в том числе когнитивных, 
аффективных, мотивационных структур, а также психоло-
гические механизмы реализации функций вины. При этом 
уровень переживаний чувства вины должен находиться 
в норме и не превышать порог субъективного контроля 
личности. В таком состоянии личность способна преодо-
левать угрызения совести, кризис виновности и критические 
состояния бытия, регулировать страдания и подвергать 
рефлексии допущенные ошибки и тем самым иници
ировать положительные личностные изменения. Именно 
такие переживания чувства вины способны полностью 
трансформировать внутренний мир человека. Этот про-
цесс представляет собой сугубо индивидуальное явление, 
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которое имеет свои особенности и определенный конечный 
результат. Однако если уровень переживания чувства вины 
превысит субъективную норму контроля, то возникает 
болезненное состояние личности, когда наблюдается «за-
стревание» на негативном переживании вины, что тормозит 
процесс формирования новой личностной идентичности.

Методы исследования вины. В последнее время 
в качестве психологических механизмов, объясняющих 
различные изменения в психологии личности и поведе-
нии сотрудников органов внутренних дел в повседневных 
и экстремальных условиях, чаще всего описываются стресс, 
напряженность, тревога, копинг-стратегии, а для осуж-
денных — жизнеспособность, жизнестойкость [6]. Однако 
указанные психологические механизмы в силу специфики 
построения их понятийной структуры далеко не всегда 
могут быть использованы как операциональные концепты 
или конструкты для описания личности полицейского, со-
трудника ФСИН, подсудимого или бывшего осужденного. 
Логично было бы для того, чтобы дополнить и объяснить 
многие психические состояния и переживания, в том числе 
и для оказания психологической помощи, в некоторых слу-
чаях прибегнуть к ресурсам концепта вины. К сожалению, 
сегодня в юридической психологии недостаточно исследова-
ний феномена вины, отсутствует для этого и необходимый 
методический инструментарий. Наиболее авторитетным 
в этом отношении является диссертационное исследование, 
а также отдельные статьи и монографии О. Д. Ситковской 3. 
При этом в качестве основного метода изучения вины у нее 
выступает метод судебно-психологической экспертизы, 
который позволяет ответить на вопросы о виновности лиц, 
совершивших общественно опасные деяния, осуществить 
квалификацию преступлений, гарантировать исключение 
объективного вменения и обеспечить индивидуализацию 
ответственности. Как правило, не все виды и типы вины 

можно исследовать средствами только одной психологии. 
Форму вины образует различное сочетание интеллектуаль-
ного, волевого, эмоционального элементов сознательного 
и бессознательного поведения, согласно науке уголовного 
права вина есть совокупность формы и содержания, пси-
хическое отношение лица к совершенному им общественно 
опасному деянию (ст. ст. 25 и 26 Уголовного кодекса РФ). 
Так, изучение умышленной вины отличается наибольшей 
сложностью, как правило, носит комплексный характер. 
Поэтому метод комплексной судебно-медико-психолого-
психиатрической экспертизы в этих случаях востребован 
в полной мере [7]. Неправильная трактовка вины приводит 
к серьезным ошибкам на практике, влияющим на судьбы 
людей.

Существует определенный зарубежный опыт иссле-
дования вины. В частности, положительной тенденцией 
в зарубежной психологии является интерес к изучению 
специфической роли вины и стыда в конкретных пред-
метных областях [8]; травма чувства вины [9]; копинговые 
стили, соответствующие переживанию вины и стыда [10]; 
методики измерения индивидуальных различий в совла-
дании с чувством стыда [11] и др.

В соответствии с теорией реинтегративного стыда 
большинство социальных и клинических психологов виной 
называют «моральную» эмоцию, ориентированную на по-
ведение, а стыдом — эгоцентричную «моральную» эмоцию. 
Вместе с тем значительная часть ученых доказывает, что 
вина и стыд не в равной степени являются моральными 
эмоциями, а именно чувство вины, в отличие от чувства 
стыда, выступает более моральной и адаптивной эмоци-
ей [12]. На наш взгляд, подобного рода концептуальные 
расхождения обусловливаются типом культуры, в контексте 
которой изучается человек. Так, переживание стыда, в отли-
чие от переживания вины, рассматривается людьми запад-
ной культуры как нечто негативное и требующее сокрытия 
(«стыдиться стыдно»). Психологам до сих пор не удалось 
обнаружить сколько-нибудь определенного разграничения 
между ситуациями, генерирующими стыд, и ситуациями, 
генерирующими вину. Очевидно, это связано с тем, что 
и та и другая эмоции отражают общее для них — совесть.

Исследователи также отмечают, что тип события мало 
значит в разграничении вина и стыда [13; 14]. Те или иные 
типы совершаемых правонарушений для одних людей свя-
заны с чувством стыда, для других — с чувством вины. 
Важно подчеркнуть, что психологи сходятся во мнении, 
что чувство вины, в отличие от чувства стыда, актуали-
зирует мотивацию выбора морального пути в жизни, по-
буждает человека брать на себя ответственность и занимать 
конструктивную позицию в юридически релевантных си-
туациях. Следовательно, вина предполагает самооценку 
ответственного вреда, т. е. противоправности [15, p. 722].

Зарубежными исследователями создан и активно 
применяется методический инструментарий, с помощью 
которого осуществляется исследование вины. Вместе с тем 
анализ показывает, что некоторые методики не дифферен-

3  Ситковская О. Д., Конышева Л. П., Коченов М. М. Новые направления судебно-психологической экспертизы : справ. по-
собие. М., 2000. 154 с.

Рис. Комплекс переживаний вины
(Fig. The guilt complex)
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цируют понятия вины и стыда [16], вследствие чего полу-
чаемые результаты не позволяют выяснить специфическую 
роль чувств вины и стыда в различных аспектах психоло-
гического и социального функционирования личности.

В диссертационном исследовании И. А. Белик спе-
циально проводилась адаптация зарубежных методик 
для измерения чувства вины («Опросник вины» (Guilt 
Inventory, 1991) К. Куглер, У. X. Джонс; «Измерение чув-
ства вины и стыда» (Test of Self-Conscious Affect (TOSCA, 
1989)) [5]. Опросник исследования уровня агрессивности 
А. Басса и А. Дарки удовлетворительно оценивает чувство 
вины в рамках исследования агрессивных и враждебных 
реакций.

Следует подчеркнуть, что стыд и вина — это эмоции, 
имеющие особое значение для области криминологии, 
в частности для процесса реабилитации. Их обычно счи-
тают типичными «моральными» эмоциями из-за их пред-
полагаемой роли в подавлении аморального, социально не-
желательного поведения и в поощрении альтруистического, 
просоциального поведения.

Клинические наблюдения, качественные и количе-
ственные эмпирические исследования показывают, что, 
когда люди испытывают чувство вины за определенное по-
ведение, у них появляется мотивация признать свои ошибки 
и исправить их. Они также демонстрируют сочувствие 
жертвам своих проступков, что дает основание предполо-
жить, что осужденные с большей вероятностью будут нести 
ответственность и стараться исправить ситуацию [17–19].

Собственно, все достижения в области исследования 
вины важны для нас с точки зрения возможного исполь-
зования в целях ресоциализации и реинтеграции лиц, ука-
занных в Федеральном законе «О пробации в Российской 
Федерации».

Понятие, структура и динамика функций вины. 
Конфликт интерпретации понятия вины в психологической 
науке задается самим фактом существования неравновес-
ной структуры правовой системы государства и внутренней 
динамикой компонентов структуры феномена вины. Основ-
ным местом встречи феномена вины и права выступает 
пространство правореализации и правоприменения. При 
этом правовая система состоит из двух частей — статичной 
и динамичной. Статичная часть системы права представ-
ляет собой совокупность нормативных правовых актов; 
динамичная часть — правовую культуру (законотворчество 
и прогрессивное правообразование), правореализацию 
и правоприменение. Правовая система отражает социально-
экономические процессы в обществе, воплощает теорети-
ческие категории права в повседневную жизнь людей и тем 
самым доказывает на деле (а не только в теории) реальные 
преимущества заложенных в них ценностей.

Подчеркнем следующий непреложный факт: понятие 
вины предстает в трактовке ученых в форме сложной ин-
тегративной категории, внутреннюю динамику которой 
задают отношения между включенными в нее в качестве 
компонентов структуры такими феноменами, как совесть, 
стыд, долг, ответственность, честь, порядочность и др. В от-
ношении элементов структуры и функций правовой систе-
мы среди юристов можно констатировать наличие консен-

суса [20]. Тем не менее в научной литературе продолжает 
оставаться дискуссионным понимание закономерностей 
внутренней динамики концепта вины.

Представители гуманитарных и социальных наук 
по-разному трактуют генезис, функции, структуру и ме-
ханизмы проявления вины на уровне индивида, группы 
и социума. При этом форма актуализации вины зависит 
от конкретных целей, предмета и социокультурных условий, 
юридического статуса субъекта. На уровне правовой куль-
туры (как части правовой системы) вина преимущественно 
заявляет о себе в качестве компонента структуры правового 
сознания, а на уровне регулирования поведения является 
принадлежностью нравственно-правовой организации 
психики личности. Иными словами, уже в этом на первый 
взгляд искусственном разделении [21, с. 5] вина не относится 
целиком к системе права, а только к правовой культуре, 
к правовым поступкам, к механизмам правореализации. 
Поэтому главное место, по этой логике, в системе правового 
регулирования должно отводиться правовому сознанию, 
а не морально-нравственным образованиям психики субъ-
екта. Вполне обоснованно в связи с этим поставить следую-
щий вопрос: обладает ли вина для всех субъектов права, 
для всех представителей различных социокультурных 
общностей единой ценностью, а значит, и регулятивным 
императивом в структуре правовой культуры граждан? 
Или у некоторой части несистемной оппозиции, радикально 
настроенной части населения ценностно-смысловое содер-
жание вины может быть другим, прямо противоположным 
господствующей в обществе культуре? Надо признать, что 
общественное сознание неоднородно, а потому демократи-
ческие начала права и следующего за ним правосознания, 
выражающиеся в таких категориях, как честность, поря-
дочность, ответственность, свобода, справедливость и др., 
могут полностью отвергаться или подвергаться частичной 
девальвации.

В свою очередь, существует определенная специфика 
отношения и переживания вины обвиняемым, осужденным 
и отбывшим уголовное наказание гражданином. Нас инте-
ресует место вины в структуре регулирования поведения 
субъектов постпенитенциарного сообщества, т. е. той груп-
пы граждан, которым оказываются помощь и поддержка 
со стороны института пробации, а также осуществляется 
функция превенции сотрудниками органов внутренних 
дел. Внимание к этой группе лиц диктуется не только тре-
бованиями соответствующего закона, но и проявлением 
научного интереса. Дело заключается в том, что бывшие 
осужденные с помощью организаций и специально уполно-
моченных лиц обеспечиваются работой, включаются в со-
циально значимые отношения, механизмы адаптации и по-
ведения контролируются, чтобы не допустить рецидивного 
правонарушения. А. С. Душкин представляет результаты 
подробного анализа факторов, которые, по его мнению, 
облегчают процесс успешной реинтеграции бывших осуж-
денных и других лиц, а именно духовность, социальная под-
держка, принятие ответственности, мотивация, занятость, 
образование и сильное чувство самоидентификации [22]. 
Однако при этом остается открытым вопрос, с помощью 
каких ценностей и на каких психологических механиз-
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мах осуществлять «реинкарнацию» их новой личностной 
идентичности.

Выводы
Феномен вины как одного из механизмов культурно-

нравственной регуляции поведения человека заключается 
в способности регулировать моральные и правовые поступ-
ки людей, выступающие структурой, в которой отражаются 
знание, вера, представления, образы, оценки, поведенческие 
стереотипы и опыт человека.

Структура вины является сочетанием когнитивного, 
эмоционального и мотивационного компонентов. В качестве 
компонентов структуры вины можно рассматривать такие 
феномены, как совесть, стыд, долг, ответственность, честь, 
порядочность и др.

Функции вины заключаются в моральной регуляции 
поведения, стимулировании изменения ситуации, фор-
мировании новой личностной идентичности. Внешняя 
регуляция поведения зависит от существующей правовой 
системы, представленной статической и динамической 
частями. Трансформация вины заключается в способности 
стимулировать создание внутренних условий для форми-
рования новой личностной идентичности (ресоциализации 
и реадаптации осужденных лиц).

Валидность методов и методик исследования вины 
в отечественной и зарубежной психологии обусловливается 
культурными особенностями и спецификой тех предмет-
ных областей, где предпринимаются попытки дифферен-
цировать вину и стыд, осуществить прогноз в уголовном 
судопроизводстве повторного правонарушения субъекта 
в зависимости от его склонности переживать чувство вины.

Проблема изучения вины является актуальной в связи 
с ее онтологическим статусом в системе регулирования 
поведения субъектов постпенитенциарного сообщества, 
т. е. той группы граждан, которым оказываются помощь 
и поддержка со стороны института пробации, а также осу-
ществляется функция превенции сотрудниками органов 
внутренних дел.

Перспективы. Результаты исследования открывают 
новое научное направление исследований теории и прак-
тики превенции правонарушений лицами, в отношении 
которых применяется пробация. Дальнейшие исследова-
ния должны быть направлены на поиск закономерностей, 
оптимальных методов, позволяющих осуществлять про-
гнозирование, диагностику и коррекцию поведения дан-
ных лиц, а также формирование у них новой личностной 
идентичности.
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Реферат. Введение. Проблема изучения психологических механизмов компьютерной зависимости является актуальной 
научно-практической задачей, так как в условиях все возрастающей роли компьютерных технологий встает вопрос безопасного 
взаимодействия человека с современными информационными системами и игровыми платформами. Материалы и методы. 
Изучаются личностные факторы, обусловливающие развитие интернет-аддикции, на выборке лиц юношеского возраста, 
основным увлечением которых является киберспорт. Исследование проводилось в феврале–апреле 2022 г. на группе студентов-
кибеспортсменов в количестве 40 человек в возрасте от 18 до 24 лет. Были выделены три подгруппы в зависимости от уровня 
выраженности интернет-аддикции. Изучение личностных предикторов интернет-зависимости проводилось на основе данных 
описательной статистики, а также результатов корреляционного анализа по Спирмену. Использовались тест исследования 
интернет-зависимости С. Чена, тест смысложизненных ориентаций Д. А. Леонтьева, методика диагностики иррациональных 
установок А. Эллиса, тест жизнестойкости С. Мадди, опросник «Способы совладающего поведения» Р. Лазаруса. Результаты 
и обсуждение. Выделены и описаны личностные особенности интернет-зависимых и независимых киберспортсменов. Группа 
интернет-зависимых респондентов характеризуется неудовлетворенностью в реализации смысложизненных ориентаций, 
что выявляет проблемы экзистенциального характера. Для данной группы опрошенных характерны иррациональные 
установки катастрофизации и долженствования. К доминирующим копинг-стратегиям для интернет-зависимых относятся 
«дистанцирование», «избегание». Для обучающихся с отсутствием интернет-зависимости выявлены высокий уровень 
осмысленности жизни, отсутствие иррациональных установок, развитый локус контроля; гибкое копинг-поведение; активность, 
вовлеченность в процесс жизненных событий; адекватный уровень критичности в отношении себя и окружающих. Выводы. 
Выделены личностные факторы, обусловливающие формирование интернет-зависимости. Система ценностно-смысловых 
ориентаций и установок, характеризующаяся сниженным уровнем осмысленности жизни, выраженностью иррациональных 
установок катастрофизации и долженствования, фрустрацией потребности контроля над происходящим, в сочетании 
с повышенным уровнем критичности в отношении себя и окружающих, неэффективными копинг-стратегиями (дистанцирование, 
избегание, повышенный риск) определяет формирование интернет-зависимости. Данная система смыслов и иррациональных 
установок выступает основным компонентом в структуре жизнестойкости интернет-аддиктов и выявляет внутриличностные 
проблемы экзистенциального характера.

Ключевые слова: интернет-аддикция, ценностно-смысловые ориентации, иррациональные установки, копинг-стратегии, 
показатели жизнестойкости, личностные факторы интернет-зависимости
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Основные положения
1.  Интернет-зависимость представляет собой пробле-

му современного общества и, как любая форма аддикции, 
относится к многофакторным явлениям. Изучение механиз-
мов формирования данной формы зависимого поведения 
составляет важную научно-практическую задачу, так как 
позволяет решать вопросы, связанные с безопасностью 
взаимодействия человека с современными средствами ком-
муникации и игровыми сервисами.

2.  Определяющими предикторами на этапе фор-
мирования интернет-зависимости служат показатели 
психологического благополучия, ценностно-смысловой 
сферы и структуры иррациональных установок. Изуче-
ние смысложизненных ориентаций и установок позволя-
ет своевременно выявлять внутриличностные проблемы 
и проводить психокоррекционные мероприятия. Такой 
подход соответствует задачам профилактики развития 
интернет-зависимого поведения.

Введение
Актуальность, значимость и сущность пробле-

мы. Настоящее время характеризуется революционным 
развитием современной информационной среды, постро-
енной на повсеместном применении интернета во всех 
сферах жизнедеятельности человека. Современный научно-

технический прогресс требует использования компьютер-
ных технологий в организации производственных процес-
сов, управлении человеческими ресурсами, использовании 
для общения новых средств коммуникации. Поэтому для 
адаптации в современном мире каждому человеку необхо-
димо владение современными средствами коммуникации 
и цифровыми технологиями, что приводит к каждоднев-
ному погружению в виртуальную информационную среду. 
В связи с этим проблема безопасности взаимодействия 
личности с современными информационными системами 
и игровыми платформами является актуальной научно-
практической задачей.

Безопасность в научной литературе рассматривает-
ся как многофакторное понятие, в котором учитываются 
не только внешние, но и внутренние критерии, такие как 
совокупность отдельных свойств самого объекта, отра-
жающих его способность активно функционировать в со-
временных условиях жизнедеятельности, а также сохранять 
собственную целостность и восстанавливать жизнедеятель-
ность и работоспособность при реализации опасностей 
и угроз [1].

Исследование индивидуально-психологических 
и социально-средовых факторов, обусловливающих раз-
витие интернет-зависимости как формы дезадаптации на-
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прямую связано с решением проблемы безопасности в циф-
ровом информационном пространстве и, соответственно, 
с решением проблемы социальной адаптации, психическим 
и физическим здоровьем граждан Российской Федерации.

Статистические данные о распространенности 
интернет-зависимости в нашей стране и мире иллюстри-
руют сказанное. Так, в США коэффициент распространен-
ности интернет-аддикции среди населения составляет 5%, 
странах Азии — 10,7%, в Европе данный показатель варьи-
руется от 2 до 4%, в России — от 1,7 до 4,3% [2].

Цель — выявление индивидуально-психологических 
особенностей, влияющих на формирование интернет-
зависимости.

Теоретические предпосылки и состояние проблемы. 
Как показывает анализ научной литературы, исследования 
по проблеме интернет-зависимости насчитывают более 
трех десятилетий. Впервые данное понятие было предло-
жено И. Голдбергом в 1995 г. В настоящее время изучены 
характеристики интернет-зависимости, проведена класси-
фикация, описаны факторы, обусловливающие ее развитие 
(социально-средовые, биологические, внутриличностные 
и др.).

Анализ научных данных показывает, что к основным 
характеристикам интернет-зависимости могут быть от-
несены обсессивное пристрастие к работе с компьютером 
(играм, программированию или другим видам деятельно-
сти); интернет-серфинг, компульсивная навигация по сети 
Интернет; компульсивное применение Интернета; зависи-
мость от отношений в виртуальной сети; киберсексуаль-
ная зависимость [3]. Кроме того, интернет-зависимости 
свойственны все ключевые особенности любой формы 
аддикции: «сверхценность», модификация настроения, 
увеличение толерантности, симптомы отмены, конфликт 
с окружающими и самим собой, рецидив. Следует отме-
тить, что в настоящее время зависимость от онлайн-игр 
включена в МКБ-11.

В научной литературе рассматривается не только за-
висимость от онлайн-игр, но и другие формы интернет-
аддикции. Так, Р. Дэвис описал две формы аддикции 
на основании когнитивно-поведенческой модели пато-
логического использования интернета [4]. Первая форма 
патологического зависимого поведения характеризуется 
зависимостью от какой-либо специфической функции ин-
тернета (онлайновые службы, аукционы, онлайн-продажи 
и пр.). Вторая форма — это избыточное пользование ин-
тернетом без определенных целей в течение большого ко-
личества времени. В данной классификации критериями 
являются наличие цели, время пользования интернетом, 
особенности поведения в интернет-сети.

В работах К. Янг [5], А. Ю. Егорова [6], В. Л. Малыги-
на [7] в качестве критериев для классификации исполь-
зуются посещаемые респондентами сайты, приложения 
и способ деятельности респондентов в сети. В связи с этими 
А. Ю. Егоровым выделяются следующие виды интернет-
зависимых лиц:

1.  Интернет-гемблеры, которые пользуются разно
образными интернет-тотализаторами, аукционами, лоте-
реями и т. д.

2.  Интернет-геймеры, которые участвуют в разно
образных интернет-играх.

3.  Интернет-трудоголики, которые реализуют свой 
работоголизм посредством сети (поиск баз данных, состав-
ление программ и т. д.).

4.  Интернет-сексоголики.
5.  Любовные аддикты, которые посредством сети зна-

комятся, заводят романы.
6.  Интернет-покупатели.
7.  Интернет-аддикты отношений, часами общающиеся 

в чатах, бесконечно проверяющие электронную почту и т. д.
Для изучения причин той или иной формы аддикции 

используется комплексных подход, поэтому в научной ли-
тературе представлен широкий спектр работ по изучению 
факторов риска развития интернет-зависимости.

Например, в исследованиях В. А. Лоскутовой рас-
сматриваются такие социально-средовые факторы риска 
развития интернет-аддикции, как анонимность контак-
тов в интернете, возможность реализации представлений 
и фантазий, большая вероятность найти партнера по обще-
нию, удовлетворяющему любым требованиям, неограни-
ченный доступ к разнообразной информации [8].

В своих исследованиях Л. Хеттерер выделяет социаль-
ные факторы, поддерживающие интернет-аддикцию. К ним 
автором отнесены поддерживающие интернет-зависимого 
человека лица (группа), имеющие схожие проблемы. В этом 
случае аддиктивное поведение становится катализатором 
сплоченности группы и взаимной привязанности [9].

Следует отметить, что фактор относительной безопас-
ности общения в интернет-пространстве и возможность 
найти группу поддержки в интернет-сети являются теми 
социально-психологическими факторами, которые повы-
шают значимость социальной идентичности в сети для лиц 
юношеского возраста по сравнению с реальной социальной 
идентичностью [10], что при определенных внутренних 
условиях может повлечь развитие интернет-зависимого 
поведения. Например, к таким условиям могут быть от-
несены нейропсихологические проблемы.

В исследованиях А. Bechara, H. J. Yoo, A. Diamond, 
В. Л. Малыгина и др. изучаются нейропсихологические 
факторы риска формирования интернет-зависимого по-
ведения. В работе А. Bechara выделена связь билатераль-
ных вентромедиальных поражений префронтальной коры 
и патологического гемблинга [11]. A. Diamond отметил, что 
ключевым симптомом дефицита внимания является бы-
строе пресыщение выполняемой деятельностью, поэтому 
интернет представляет собой привлекательное средство 
для пользователей с синдромом дефицита внимания [12].

Данные выводы подтверждаются в исследовании 
H. J. Yoo, согласно которому интернет-зависимые школь-
ники демонстрируют значительно более высокие показатели 
по невнимательности, импульсивности, чем школьники без 
данного вида аддиктивного поведения [13].

Отечественный ученый В. Л. Малыгин также установил 
нейропсихологические причины снижения функции вни-
мания у лиц с интернет-аддикцией. В исследуемой группе 
респондентов обнаружены функциональная несформиро-
ванность префронтальных отделов мозга, слабость первого 



https://pp.omamvd.ru	 Psychopedagogy in Law Enforcement. Volume 29, No 1(96). 2024	 15

Смирнова М. В., Касперович Ю. Г., Марьин М. И., Гинзбург К. К. Исследование...

блока мозга и дефицитарность подкорковых образований, 
что приводит к снижению концентрации внимания [14].

Следовательно, анализ исследований показывает, что 
интернет-зависимость имеет многофакторную обусловлен-
ность. В связи с этим в настоящее время многие работы 
посвящены и изучению психологических факторов риска 
развития интернет-зависимости (А. Е. Войскунский [15], 
А. А. Колмогорцева, Т. М. Корягина, Д. И. Воронов, В. В. Ти-
това и др.). В диссертационном исследовании А. А. Колмо-
горцевой описаны такие индивидуально-психологические 
особенности лиц с интернет-зависимостью, как эмоцио-
нальная нестабильность, проявляющаяся в незрелости 
эмоциональной сферы; импульсивность и зависимость 
от настроений; подчиненность, конформность установок, 
низкая нормативность поведения, неустойчивость интере-
сов и социальных связей, робость, низкий уровень волевой 
регуляции [16, с. 25].

В работе Т. М. Корягиной выделена группа предикто-
ров индивидуально-психологического уровня: снижение 
функций памяти и внимания, нарушение временной пер-
спективы (неприятие своего прошлого, сниженное осо-
знание жизненных целей и перспектив), эмпатийность 
при высокой эмоциональной неустойчивости, повышение 
конфликтности, неудовлетворенность собой и обстоятель-
ствами собственной жизни [17]. Кроме того, автором при 
выделении многофакторности данной формы аддикции 
установлено, что на этапе устойчивого интернет-зависимого 
поведения отмечается трансформация ценностной сферы 
личности, также определено, что основную роль в форми-
ровании интернет-зависимости играют психофизические 
характеристики, связанные с угнетенностью и истощением 
нервной системы.

В диссертации Д. И. Воронова описан психологический 
портрет интернет-зависимого человека в возрасте от 14 
до 24 лет. По данным исследования, основными характери-
стиками интернет-аддикта являются неадекватная само
оценка, повышенный уровень тревожности, пониженные 
активность и коммуникабельность при доминирующей 
потребности в общественном признании. Это личность 
с низким уровнем самоконтроля и дисциплины, с направ-
ленностью на мотивацию на избегание неудач [18].

Схожие характеристики описаны в исследовании 
В. В. Титовой, А. Л. Каткова, Д. Н. Чугунова в отношении лиц 
с интернет-аддикцией женского пола. Выявлено, что сту-
денткам с данной формой аддикции свойственны противо
речивость самооценки, повышенная тревожность, подо-
зрительность, импульсивность, мечтательность, проблемы 
в общении (сниженный уровень развития коммуникатив-
ных качеств, определяющих умение вести конструктивную 
дискуссию и диалог), неразвитая способность к адекват-
ному эмоциональному реагированию в межличностных 
ситуациях, проблемы в самореализации, конформность 
установок, сложности установления новых доверительных 
отношений [19].

Примечательно, что большинство исследователей опи-
сывает проблемы в общении у интернет-зависимых людей. 
Например, с помощью опросника Т. Лири в диссертации 
Т. В. Коваль получены данные об особенностях стиля ком-

муникативного взаимодействия подростков с интернет-
зависимостью. Для этой группы респондентов характерны 
доминирующий и прямолинейно-агрессивный стиль меж-
личностных отношений, при этом мотив общения не яв-
ляется значимым, а преобладают в мотивационной сфере 
мотивы обеспечения жизнедеятельности и комфорта [20].

Ценностно-смысловая структура, соответствующая 
такому мотивационному профилю, включает ценности, 
связанные с философией гедонизма, защитой и влиянием 
посредством социального и материального статуса, стрем-
лением к успеху в сочетании с доминирующей мотивацией 
на избегание неудач, отсутствием активности в достижении 
целей, социальной безопасностью при взаимодействии 
и общении.

Данная система ценностей определяет формирование 
потребительской мотивационной структуры, выполняющей 
обеспечивающую, а не развивающую личность функцию.

Поэтому при изучении причин любой формы ад-
дикции, в том числе и интернет-аддикции, необходимо 
изучение ценностной структуры личности. В связи с этим 
интересны выводы Т. М. Корягиной о роли предикторов 
разного уровня в развитии интернет-зависимости. Так, 
на начальном этапе формирования интернет-аддикции 
(этап склонности к интернет-зависимости) определяющи-
ми предикторами являются факторы уровня социальных 
установок (показатели психологического благополучия 
и ценностно-смысловой сферы личности). На последующих 
этапах развития рассматриваемой аддикции основными 
предикторами выступают психофизические показатели, 
связанные с устойчивостью и резистентностью нервной 
системы [17, с. 21].

Таким образом, краткий обзор исследований по про-
блеме интернет-зависимого поведения показал, что форма 
аддикции имеет многофакторную основу, тем не менее лич-
ностные предикторы являются определяющими в развитии 
интернет-зависимости. При этом следует отметить, что 
указанные факторы представляются триггерами при опре-
деленных социально-психологических условиях (социаль-
ная изоляция, отрицательный опыт детско-родительских 
и семейных отношений и пр.) [21].

Материалы и методы
Определяющая роль личностных факторов в разви-

тии интернет-аддикции была уставлена в исследовании, 
проведенном на выборке студентов, занимающихся кибер-
спортом. В исследовании принимали участие 40 юношей 
в возрасте от 18 до 24 лет.

Следует отметить, что именно выборка, состоящая 
из киберспортсменов, позволяет более корректно описать 
личностные предикторы интернет-зависимости, так как 
в этом случае влияние фактора среды (фактора основного 
вида игровой деятельности респондентов) на развитие дан-
ной формы зависимости не является определяющим. Ука-
занный фактор среды создает дополнительные необходимые 
внешние условия для развития интернет-аддикции. В этом 
случае возникают возможность выделения личностных осо-
бенностей группы респондентов, толерантных к развитию 
интернет-зависимости, и, соответственно, возможность бо-
лее корректного описания индивидуально-психологических 
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особенностей интернет-аддиктов на основе интерпретации 
результатов тестирования с помощью методов математи-
ческой статистики.

Работа была выполнена в 2022 г., ее целью было выявле-
ние индивидуально-психологических особенностей, влияю-
щих на формирование интернет-зависимости. Была вы-
двинута гипотеза о том, что система ценностно-смысловых 
ориентаций и установок, характеризующаяся сниженным 
уровнем осмысленности жизни, выраженностью ирра-
циональных установок, в сочетании с неэффективными 
копинг-стратегиями, сниженным локусом контроля и по-
вышенной критичностью в оценке себя и окружающих 
влияют на формирование интернет-аддикции.

Для достижения цели работы и проверки гипотезы 
были применены следующие психодиагностические ме-
тодики: шкала интернет-зависимости С. Чена (адаптация 
в русской версии В. Л. Малыгина, К. А. Феклисова, 2011); тест 
«Смысложизненные ориентации» Д. А. Леонтьева (1988); 
опросник «Способы совладающего поведения» Р. Лазаруса 
(1988); методика диагностики иррациональных установок 
А. Эллиса (1955); тест жизнестойкости С. Мадди (адаптация 
в русской версии Д. А. Леонтьева, Е. И. Рассказовой, 2006).

Анализ и обработка полученных данных проходили 
в два этапа. Первый этап заключался в анализе результатов 
описательной статистики. Анализ и интерпретация данных 
по каждой методике проводились отдельно, затем был осу-
ществлен сравнительный анализ полученных результатов 
по группам, выделенным по уровню сформированности 
интернет-зависимости. Оценка статистической значимости 
отличий по изучаемым параметрам проводилась с помощью 
U-критерия Манна-Уитни. На втором этапе в целях установ-
ления личностных характеристик, влияющих на формиро-
вание интернет-зависимости, проводился анализ данных 
с помощью метода ранговой корреляции Ч. Спирмена.

Результаты и обсуждение
Анализ результатов проведенного исследования по-

казал, что у большинства респондентов сформирована 
интернет-зависимость или определена склонность к ее 
формированию. Так, у 22,5% киберспортсменов установ-
лены все критерии интернет-зависимости, у 60,0% — склон-
ность к формированию данной формы аддикции, а у 17,5% 
интернет-зависимость отсутствует.

Таким образом, постоянная игровая деятельность 
на интернет-платформах респондентов создает необхо-
димые внешние условия для формирования интернет-
зависимости, но именно личностные факторы в сочетании 
с внешними условиями определяют развитие изучаемой 
формы аддикции.

В исследовании личностные особенности, влияющие 
на развитие интернет-зависимости, были установлены 
на основании данных корреляционного анализа, выпол-
ненного между показателями методики С. Чена и шкала-
ми тестов, определяющих смысложизненные ориентации, 
копинг-стратегии, выраженность иррациональных устано-
вок, уровень жизнестойкости. Необходимо отметить, что 
проведенный анализ отличий по критерию Манна-Уитни 
между выделенными группами респондентов не выявил ста-
тистически значимых отличий по изучаемым личностным 

особенностям, следовательно, для большинства респонден-
тов характерны схожие профили изучаемых личностных 
характеристик. Поэтому именно корреляционный анализ 
и анализ средних значений позволили выделить те качества 
личности, которые включены в механизм формирования 
интернет-зависимости. Соответствующие результаты ис-
следования по тестовым методикам представлены ниже.

Так, по шкалам теста «Смысложизненные ориентации» 
А. Д. Леонтьева и теста С. Чена были выделены 7 корреля-
ционных связей между изучаемыми параметрами методик 
на уровне значимости p≤0,05 (табл. 1).

Как следует из анализа данных таблицы 1, смысложиз-
ненные ориентации: «Цель в жизни», «Локус контроля — Я», 
«Процесс жизни» и «Результативность жизни» статистиче-
ски значимо отрицательно взаимосвязаны с симптомами 
формирования интернет-зависимости (компульсивный 
симптом, внутриличностные проблемы и проблемы со здо-
ровьем, управление временем), а также с интегральным 
показателем. Так, на уровне значимости 0,05 установле-
ны значимые корреляционные связи между такими шка-
лами, как «Цели в жизни» и «Компульсивный симптом» 
(r=–0,333); «Процесс жизни» и «Внутриличностные про-
блемы, проблемы со здоровьем» (r=–0,383); «Процесс жиз-
ни» и «Управление временем» (r=–0,313); «Процесс жиз-
ни» и «Интегральный показатель интернет-зависимости» 
(r=–0,313); «Результативность жизни» и «Внутриличностные 
проблемы, проблемы со здоровьем» (r=–0,317); «Локус кон-
троля — Я» и «Компульсивный симптом» (r=–0,364); «Локус 
контроля — Я» и «Интегральный показатель интернет-
зависимости» (r=–0,327).

Таблица 1. Результаты корреляционного анализа
между шкалами методики «Шкала интернет-зависимости» 

и теста «Смысложизненные ориентации» 
в группе киберспортсменов, n=40 

(Table 1. Results of Correlation Analysis between
“Internet Addiction Scale” and “Meaning-Life Orientations” 

Test in Cyber-Sportsmen group, n=40)

Шкалы 
интернет-

зависимости 
(тест С. Чена)

Шкалы методики 
«Смысложизненные ориентации» 

(тест А. Д. Леонтьева)
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Компульсивный 
симптом –0,333* –0,260 –0,290 –0,364* –0,150

Симптом 
отмены –0,126 –0,149 –0,155 –0,194 –0,073

Толерантность –0,074 –0,014 –0,147 –0,134 0,039
Внутриличностные, 
проблемы, 
проблемы 
со здоровьем

–0,148 –0,383* –0,317* –0,284 –0,171

Управление 
временем –0,122 –0,313* –0,253 –0,251 –0,100

Интегральный 
показатель 
интернет-
зависимости

–0,188 –0,313* –0,302 –0,327* –0,137

Примечание. * — значимые коэффициенты корреляции при р≤0,05.
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Анализ полученных значимых отрицательных кор-
реляционных связей указывает, что чем выше уровень 
формирования интернет-зависимости у респондентов, 
а также сопутствующие ему отдельные симптомы, тем 
меньше выражены смысложизненные ориентиры. При-
чем невозможность контролировать свою жизнь, достигать 
намеченные цели напрямую влияет на развитие интеграль-
ного показателя интернет-зависимости и выраженность 
компульсивного симптома. Отсутствие удовлетворенности 
самореализацией и эмоциональной насыщенностью жиз-
ни, наполненностью ее смыслом свидетельствует об эк-
зистенциальном конфликте и влиянии на формирование 
симптома интернет-аддикции «Внутриличностные про-
блемы, проблемы со здоровьем» и симптома, указывающего 
на проблемы в организации и управлении своим временем.

Установленные корреляционные связи позво-
ляют сделать вывод, что для группы респондентов-
киберспорстменов без интернет-зависимости свойствен-
ны целеустремленность и удовлетворенность прожитой 
жизнью. Жизнь для большинства из них наполнена смыс-
лом, и они чувствуют свою компетентность в управлении 
собственной жизнью.

Таким образом, низкий уровень осмысленности жизни 
характеризует лиц с интернет-аддикцией. Кроме того, ана-
лиз доминирующих иррациональных установок в группе 
со сформированной зависимостью отчасти поясняет по-
лученные выводы.

Так, корреляционный анализ между шкалами теста 
А. Эллиса и методики С. Чена позволил описать систему 
иррациональных установок, общий уровень фрустрацион-
ной толерантности интернет-аддиктов. Результаты корре-
ляционного анализа представлены в таблице 2.

На основании данных, приведенных в таблице 2, 
определены три иррациональные установки («Катастро-
физация», «Долженствование в отношение себя» и «Дол-
женствование в отношении других»), статистически зна-
чимо взаимосвязанные с симптомами формирования 
интернет-зависимости (толерантность, управление вре-
менем). Согласно исследованию выраженность симпто-
мов интернет-зависимости зависит от сформированности 
иррациональных установок. Так, лица, которые не могут 
контролировать длительность пребывания в интернете, 
чаще имеют установки, связанные с повышенной требо-
вательностью к себе. Симптом сниженной толерантности 
чаще характерен для респондентов, имеющих установки 
долженствования в отношении других. Названные сим-
птомы интернет-зависимости также связаны с катастро-
физацией восприятия жизненных трудностей.

Соответственно, указанные корреляционные связи 
позволяют сделать выводы и для группы респондентов 
без интернет-зависимости. Для этих киберспортсменов 
свойственны рациональная оценка неблагоприятных си-
туаций и адекватный уровень критичности в отношении 
себя и других людей.

Далее при проведении корреляционного анализа 
между данными по шкалам методики С. Чена и теста жиз-
нестойкости С. Мадди было обнаружено, что два параметра 
жизнестойкости «Контроль» и «Принятие риска» стати-

стически значимо взаимосвязаны с симптомом интернет-
зависимости «Управление временем». Так, шкала «Кон-
троль» и «Управление временем» взаимосвязаны на высоком 
уровне значимости r=0,579, при p≤0,01, также на уровне 
значимости 0,01% взаимосвязаны шкалы «Принятие риска» 
и «Управление временем» (r=0,562 при p≤0,01). Представ-
ленные статистические положительные корреляционные 
связи позволяют сделать вывод, что чем больше выражен 
симптом интернет-зависимости, связанный со снижением 
контроля над проведением времени в интернете, тем выше 
потребность в контроле над собственной жизнью и выше 
уровень готовности к риску. Учитывая, что данной группе 
респондентов свойственны иррациональные установки ка-
тастрофизации и долженствования, потребность в контроле 
над происходящим может реализоваться в неадекватном 
риске в фрустрирующих ситуациях.

При этом необходимо отметить, что большинство 
респондентов вне зависимости от уровня сформиро-
ванности интернет-аддикции по тесту С. Мадди харак-
теризует достаточно высокий уровень жизнестойко-
сти (показатели соответствуют нормативным: в группе 
интернет-независимых — =76,3±19,3; в группе склонных 
к формированию интернет-зависимости — =74,8±12,5; 
в группе с сформированной интернет-зависимостью — 
=64±5,6), что позволяет опрошенным в целом успешно 
преодолевать разного рода стрессогенные воздействия. Од-
нако интернет-зависимым киберспортсменам свойственны 
более низкая вовлеченность в процесс жизни, удовлетворен-
ность полнотой и насыщенностью жизни и деятельности 
(=25,5±4,5 при норме от 30 до 46 баллов). Поэтому выяв-

Таблица 2. Результаты корреляционного анализа
между шкалами методики «Шкала интернет-зависимости» 

и теста «Диагностика иррациональных установок» 
в группе киберспортсменов, n=40 

(Table 2. Results of Correlation Analysis between
“Internet Addiction Scale” and “Irrational Beliefs Diagnostics” 

in Cyber-Sportsmen group, n=40)

Шкалы 
интернет-зависимости 

(тест С. Чена)

Шкалы методики диагностики 
иррациональных установок 
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Компульсивный 
симптом 0,092 –0,006 –0,051 –0,174 –0,193

Симптом 
отмены 0,057 0,133 –0,070 0,030 –0,059

Толерантность 0,517** 0,441** 0,145 0,081 0,149
Внутриличностные 
проблемы, 
проблемы со здоровьем

0,208 0,219 –0,069 –0,044 –0,016

Управление 
временем 0,547** 0,158 0,408** 0,279 0,154

Интегральный 
показатель 
интернет-зависимости

0,162 0,282* 0,073 –0,068 –0,069

Примечания. ** — значимые коэффициенты корреляции при р≤0,01; 
* — при р≤0,05.
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ленные корреляционные связи между параметрами жиз-
нестойкости и показателями интернет-зависимости позво-
лили описать некоторые нюансы стресс-преодолевающего 
поведения интернет-зависимых киберспортсменов.

Далее были изучены копинг-стратегии по тесту 
Р. Лазаруса в выделенных группах участников исследо-
вания. Отметим, что преобладающие копинг-стратегии 
в структуре стресс-переодевающего поведения в группах 
интернет-зависимых и независимых респондентов не были 
установлены в результате корреляционного анализа и оцен-
ки различий по критерию Манна-Уитни. Поэтому пре-
обладающие копинг-стратегии в группах, разделенных 
по уровню выраженности интернет-зависимости, были 
определены на основании результатов описательной ста-
тистики. Так, анализ средних значений по тесту Р. Лазаруса 
(табл. 3) показал, что в группах с отсутствием и склонностью 
к интернет-зависимости все показатели по шкалам теста 
находятся в пределах нормативных значений (40–60 бал-
лов), а группе с интернет-аддикцией средние показатели 
несколько выше нормативных по шкалам «дистанцирова-
ние» (=63,7±6,7) и «избегание» (=63,5±8,9). Следовательно, 
преобладающие копинг-стратегии в группах респондентов 
интернет-независимых и склонных к данной форме зави-
симости не установлены, поэтому можно сделать вывод, 
что большинству киберспортсменов из рассматриваемых 
групп свойственно гибкое стресс-преодолевающее поведе-
ние. В группе с интернет-зависимостью киберспортсмены 
чаще применяют копинг-стратегии, направленные на дис-
танцирование и уход от решения проблем.

Кроме того, для респондентов с интернет-аддикцией 
(как было установлено на основании данных корреляцион-
ного анализа между показателями интернет-зависимости 
и жизнестойкости) копинг-поведение может характеризо-
ваться и повышенным риском. Такое поведение формиру-

ется под влиянием иррациональных установок, определяю-
щих катастрофичность мировосприятия и повышенные 
требования к себе и окружающим. Это может приводить 
к ошибочным оценкам происходящего и, как следствие, 
в значимых ситуациях к неадекватному риску. Такое 
копинг-поведение создает иллюзию контроля за происходя-
щими событиями, иллюзию эмоциональной насыщенности 
и наполненности жизни, что отчасти решает экзистенци-
альные проблемы, выявленные в данном исследовании для 
группы интернет-зависимых киберспортсменов.

В результате проведенного исследования выделены 
смысложизненные ориентации, иррациональные установки, 
приоритетные стратегии стресс-преодолевающего пове-
дения интернет-зависимых киберспортсменов. Опреде-
лена также ведущая роль системы смыслов и установок 
в структуре жизнестойкости личности и развитии внутри
личностных проблем экзистенционального характера. 
Именно система ценностей и смыслов, установок (в рамках 
когнитивной теории стресса) обусловливает оценку про-
исходящих событий, себя и своих возможностей, влияет 
на особенности преодоления стресса. Поэтому установ-
ленные в результате исследования внутриличностные про-
блемы экзистенциального характера у интернет-зависимых 
киберспортсменов не решаются из-за неэффективных 
копинг-стратегий, катастрофичности мировосприятия 
и доминирования установок долженствования. Постоянное 
общение в интернет-среде и участие в киберсостязаниях 
позволяют зависимым спортсменам дистанцироваться, вре-
менно уйти от решения проблем, ощутить полноту жизни, 
рискуя сначала в киберсоcтязаниях, а затем — и в реаль-
ной жизни при возникновении фрустрирующих обстоя-
тельств. Так формируется иллюзия контроля над жизнью, 
поэтому возникает потребность постоянного присутствия 
в интернет-пространстве, что и запускает механизм фор-
мирования данной формы аддикции.

Таким образом, проведенное исследование на выборке 
киберспортсменов позволило описать внутриличностные 
предпосылки формирования интернет-зависимого пове-
дения и показать ведущую роль нарушений в ценностно-
смысловой сфере и доминирования иррациональных 
установок в формировании интернет-аддикции. В этом 
научно-практическая значимость проведенного исследо-
вания.

Выводы
1.  Для интернет-аддиктов характерны следующие 

индивидуально-психологические особенности:
—  система смысложизненных ориентаций и устано-

вок, характеризующаяся низким уровнем осмысленности 
жизни, сниженным локусом контроля, выраженностью 
иррациональных установок долженствования и катастро-
фичностью мировосприятия;

—  внутриличностные проблемы экзистенциального 
характера обусловлены неудовлетворенностью самореали-
зацией, эмоциональной насыщенностью жизни, наполнен-
ностью ее смыслом, фрустрацией потребности контроля 
над происходящим;

—  неэффективные копинг-стратегии в структуре 
стресс-преодолевающего поведения: «дистанцирование», 

Таблица 3. Средние значения по шкалам теста
«Способы совладающего поведения» в группах, 

разделенных по уровню выраженности 
интернет-зависимости

(Table 3. Average values on the scales of the test
“Ways of Coping Behaviour” in groups divided by the level 

of Internet Addiction Severity)

Шкалы 
Теста Р. Лазаруса

Интернет-
независимые, 

n=7

Склонные 
к интернет-

зависимости, 
n=24

Интернет-
зависимые, 

n=9

±σ ±σ ±σ

Конфронтация 51,0±8,5 48,8±8,70 53,0±15,7
Дистанцирование 57,0±6,4 54,7±11,90 63,7±6,7
Самоконтроль 51,5±4,0 41,5±9,50 44,2±6,6
Поиск 
социальной 
поддержки

46,3±6,3 46,0±6,20 52,5±6,4

Принятие 
ответственности 52,5±6,4 53,7±12,04 51,0±11,5

Избегание 53,3±7,2 47,2±14,70 63,5±8,9
Планирование 
решений 56,7±3,1 49,5±12,10 46,3±4,4

Положительная 
переоценка 49,2±10,6 50,2±5,80 52,0±12,9

Примечание. Жирным шрифтом выделены средние значения, 
которые превышают нормативные по тесту Р. Лазаруса
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«избегание». В фрустрирующих ситуациях не исключено 
поведение повышенного риска;

—  пониженный уровень активности, вовлеченности 
в процесс жизни и повышенная критичность в оценке себя, 
своих возможностей.

2.  Для респондентов с отсутствием интернет-за
висимости выявлены следующие индивидуально-психо
логические особенности:

—  система смысложизненных ориентаций и устано-
вок, определяющая осмысленность жизни, возможность 
самоконтроля и контроля над собственной жизнью, воз-
можность рационального выбора и самореализацию;

—  гибкое копинг-поведение, характеризующееся осо-
знанностью выбора способа преодоления стресса на основе 
анализа ситуации и жизненного опыта;

—  активность, вовлеченность в процесс жизненных 
событий, рациональность мышления, адекватный уровень 
критичности в отношении себя и окружающих.

3.  В структуре жизнестойкости личности ценност
но-смысловая система, определяемая неудовлетворен-
ностью в реализации смысложизненных ориентиров 
и преобладанием иррациональных установок, является 
ведущей в формировании интернет-аддикции. Данная 
система смысложизненных ориентиров и установок 
определяет снижение локус-контроля и повышенную 
критичность в отношении себя и окружающих, выбор 
неэффективных копинг-стратегий (дистанцирование, 
избегание, неоправданный риск). Сочетание названных 

индивидуально-психологических особенностей и нали-
чие нерешенных внутриличностных проблем обуслов-
ливают внутренние условия формирования интернет-
зависимости.

Рекомендации. Результаты психодиагностического 
исследования могут быть применены клиническими пси-
хологами, психологами подразделений внутренних дел 
для своевременного выявления личностных критериев 
интернет-аддикции. Представленный комплекс психо-
диагностических методик позволяет выявить «мишени» 
психотерапевтического воздействия, которое целесообразно 
проводить в рамках когнитивно-бихевиорального подхода 
и логотерапии.

Перспективы. Проведенное исследование определи-
ло направление дальнейших научных поисков в области 
психологической диагностики риска развития интернет-
зависимого поведения. Целесообразно проведение иссле-
дований, направленных на создание тестовой методики 
диагностики интернет-аддикции, по результатам которой 
изучаются не только выраженность основных симпто-
мов интернет-зависимости, но и показатели ценностно-
смысловой сферы личности, структура иррациональных 
установок.

Кроме того, на основе полученных результатов опреде-
лены дальнейшие перспективы совершенствования обра-
зовательных программ подготовки и повышения квали-
фикации специалистов в области клинической психологии 
и психологов системы МВД России.
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Метаресурс жизненной успешности как психологический предиктор 
профессиональной успешности сотрудников органов внутренних дел

Наталья Александровна Семенова, кандидат психологических наук, доцент, доцент кафедры социально-гуманитарных 
дисциплин 1; natalya_deeva@bk.ru; https://orcid.org/0000-0003-0687-0472
1 Краснодарский университет МВД России, 350005, Краснодар, ул. Ярославская, 128, Россия

Реферат. Введение. Представлены результаты исследования взаимосвязи и влияния жизненной успешности 
на профессиональную успешность сотрудников органов внутренних дел в современной ситуации, которые имеют особую 
актуальность в контексте профессионального становления. Жизненная успешность понимается как метаресурс личности, 
имеющий многокомпонентную структуру и взаимосвязанный с основными сферами жизнедеятельности человека, в том числе 
и с профессиональной. Компоненты оказывают влияние на показатели внешней и внутренней сторон профессиональной 
успешности как целостного феномена. Материалы и методы. В исследовании приняли участие сотрудники органов внутренних 
дел, занимающие офицерские должности, в количестве 115 человек. Обработка эмпирических данных проведена при помощи 
корреляционного анализа и линейного регрессионного анализа в программе IBM SPSS Statistics 26. Использовались следующие 
методики: «Жизненная успешность» Н. А. Деевой (Семеновой); «Шкала общей самоэффективности» (GSES) R. Schwarzer, 
M. Jerusalem в адаптации В. Г. Ромека; «Утрехская шкала вовлеченности в работу» (UWES) W. Schaufeli, A. Bakker; авторская анкета 
«Самооценка профессиональной успешности»; экспертная оценка внешней стороны профессиональной успешности. Результаты 
и обсуждение. При проведении корреляционного анализа было получено достаточно большое количество положительных 
корреляций компонентов жизненной успешности с показателями профессиональной успешности. Построенная регрессионная 
модель позволила выявить особенности компонентов жизненной успешности как предикторов профессиональной успешности. 
Предикторами, влияющими на наибольшее количество показателей профессиональной успешности, явились жизненная 
диспозиция и рефлексивно-технологический механизм. Выводы. Результаты исследования позволяют судить о возможности 
формирования профессиональной успешности сотрудников органов внутренних дел как целостного феномена посредством 
актуализации и совершенствования компонентов жизненной успешности.

Ключевые слова: жизненная успешность, компоненты жизненной успешности, профессиональная успешность,
жизненная диспозиция, рефлексивные механизмы
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Abstract. Introduction. The paper presents the results of the study of the relationship and influence of life success on the pro-
fessional success of law enforcement officers in the modern situation, which are of particular relevance in the context of professional 
development. Life success is understood as a meta-resource of personality, which has a multi-component structure and is interrelated 
with the main spheres of human life, including professional life. The components influence the indicators of external and internal 
sides of professional success as a holistic phenomenon. Materials and Methods. The study involved 115 law enforcement officers. 
The processing of empirical data was carried out using correlation analysis and linear regression analysis in the IBM SPSS Statistics 
26 program. The following techniques were used: "Life Success" by N. A. Deeva (Semenova); "General Self-Efficacy Scale" (GSES) 
by R. Schwarzer, M. Jerusalem adapted by V. G. Romek; "Utrecht Work Engagement Scale" (UWES) by W. Schaufeli, A. Bakker; author's 
questionnaire "Self-assessment of professional success"; expert assessment of the external side of professional success. Results and 
Discussion. When conducting correlation analysis, a sufficiently large number of positive correlations of life success components 
with the indicators of professional success were obtained. The regression model allowed us to identify the features of life success 
components as predictors of professional success. Life disposition and reflexive-technological mechanism turned to be the predictors 
influencing the largest number of professional success indicators. Conclusions. The results of the study suggest that it is possible 
to form law enforcement officers’ professional success as a holistic phenomenon through the actualization and improvement of life 
success components.
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Основные положения
1.  Жизненная успешность как метаресурс личности 

влияет на показатели внешней и внутренней (психологи-
ческой) сторон профессиональной успешности, в качестве 
психологических предикторов выступают ее компоненты 
(рефлексивные механизмы, интегральные качества и эмо-
циональные переживания). Выявление наиболее значимых 
предикторов среди компонентов жизненной успешности 
позволяет выстраивать целенаправленное психологическое 
сопровождение (в том числе тренинг профессионально-
личностного роста) по повышению показателей профес-
сиональной успешности.

2.  В исследуемой выборке предикторами профессио-
нальной успешности, имеющими наибольшее количество 
значимых показателей регрессии, явились конструктивная 
жизненная диспозиция и рефлексивно-технологический 
механизм, связанный с постановкой целей. Такие компо-
ненты, как рефлексивно-аксиологический механизм и прак-
сические переживания, имеют неоднозначное влияние 
на профессиональную успешность, причем бытийные пере-
живания не являются предикторами профессиональной 
успешности.

Введение
Актуальность, значимость и сущность проблемы. 

На сегодняшний день особую важность приобретает по-
стоянная готовность сотрудников органов внутренних дел 
сохранять стабильность общества, быстро и четко ориен-
тироваться в нештатных ситуациях, решительно и жестко 
противодействовать преступности, что требует наличия 
сформированной системы психологических ресурсов, где 
системообразующую роль играют метаресурсы, в част-
ности жизненная успешность, которая охватывает все 
сферы жизни личности, в том числе и профессиональную. 
Изучение взаимодействия жизненной и профессиональ-
ной успешности сотрудников органов внутренних дел 
(далее — ОВД) приобретает все большее значение в связи 
с развитием психологии труда и служебной деятельно-
сти [1], а также актуальностью проблемы их профессио-
нального становления в современных условиях с учетом 
вопросов эффективности функционирования всей систе-
мы МВД России. Такого рода исследования открывают 
возможности более глубокого и целостного понимания 
профессиональной успешности, в том числе ее психоло-
гических предикторов. Возможность прогнозирования 
и управления психологическими составляющими про-
фессиональной успешности является одним из значимых 
факторов, способствующих снижению оттока специали-
стов и дисциплинарных нарушений среди сотрудников, 
повышению привлекательности профессии.

Таким образом, сущность проблемы исследования за-
ключается в понимании влияния метаресурса жизненной 
успешности на показатели профессиональной успешности 
сотрудников органов внутренних дел.

Цель — выявление предикторов профессиональной 
успешности в системе компонентов метаресурса жизненной 
успешности сотрудников органов внутренних дел.

Теоретические предпосылки и степень разработан-
ности проблемы. Жизненная успешность обосновывается 
и понимается в развиваемой нами концепции как мета
ресурс личности в системе саморегуляции, который вы-
полняет акцепторную функцию (предвидения и оценки ре-
зультатов действия) [2] за счет рефлексивного соотнесения 
жизненных целей с результатами субъектной активности 
в пространстве «цель — ценность — смысл» и выступает 
как система взаимосвязанных рефлексивных механизмов, 
интегральных качеств и эмоциональных переживаний [3; 4].

Суть механизмов жизненной успешности (рефлек
сивно-технологического, рефлексивно-аксиологического, 
рефлексивно-онтологического) выражается в способности 
личности продуктивно рефлексировать собственные цели, 
ценности и смыслы и на этом основании строить дальней-
шие перспективы, понимать подлинность собственных 
целей и ценностей. Интегральные свойства, представленные 
группами субъектных качеств (инструментальные качества, 
направленность на успех, жизненная диспозиция), являются 
необходимыми условиями функционирования данного 
метаресурса и обеспечивают наличие поведенческих пат-
тернов личности, лежащих в основе построения собствен-
ного успеха. Эмоциональные переживания (праксические, 
нравственные, бытийные), возникающие при наиболее со-
гласованном и продуктивном функционировании механиз-
мов и качеств, характеризующих жизненную успешность 
в контекстном поле «цель — ценность — смысл», оказывают 
активизирующее влияние на личность и сигнализируют 
о достижении подлинного успеха (табл. 1).

Сложность и многогранность акцепторной функции 
раскрываются в процессе саморегуляции через точность 
соотнесения целей и результатов, понимание того, та ли 
цель выбрана, поставлена и достигнута, каким образом 
цель вписывается в ценностно-смысловой контекст жизни 
конкретной личности, отвечает ли ее принципам, какие 
качества необходимы для этого сложного процесса, на-
сколько выражены и осознаны переживания, сопутствую-
щие успеху.

Предвидение и оценка результатов действия как 
основная функция жизненной успешности объединяют 
все сферы жизни человека, представленные основными ви-
дами жизнедеятельности [5]. Одной из наиболее значимых 
сфер в данном пространстве является профессиональная 
деятельность с ее ценностно-смысловой конфигурацией, 
способами деятельности и поведения, где важное место 
занимает значимость пользы для общества [6]. Успешность 
в данной сфере выступает как показатель психологического 
здоровья [7], обоснованный определенными качествами 
субъекта и условиями деятельности [8], при возможности 
саморазвития и самореализации [9].
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При всей неоднозначности понимания профессио-
нальной успешности [10] наиболее значимые ее характе-
ристики включают субъективную и объективную оцен-
ку эффективности конечных результатов деятельности; 
интегральное состояние [11], которое может выражаться 
в удовлетворенности субъекта своим трудом; процесс само
реализации в профессии [12; 13]. Для измерения данных 
характеристик используются разнообразные показатели, 
которые обобщенно можно разделить на две составляю-
щие: внешнюю, заключающуюся в качественных и коли-
чественных результатах и их соответствии требованиям, 
и внутреннюю, включающую удовлетворенность личности 
результатами и процессом собственного труда, оценку себя 
как профессионала, осознание своего профессионального 
предназначения, самоопределения и самоэффективности.

При изучении профессиональной успешности сотруд-
ника органов внутренних дел активно идет поиск целост-
ного представления и единого подхода к ее оценке через 
выделение внешней и внутренней сторон [14–21]. Обобщая 
результаты анализа, можно сказать, что профессиональная 
успешность сотрудника ОВД включает в себя внутреннюю 
и внешнюю стороны (рис.), которые несут в себе субъектив-
ность в большей или меньшей степени.

Внутренняя (психологическая) сторона профессио-
нальной успешности воплощается в интегративных само-
оценочных феноменах, таких как самоэффективность, во-
влеченность в работу, самооценка успешности в профессии.

Самооценка собственной профессиональной успеш-
ности включает в себя параметры, выявленные в результате 
контент-анализа качественных эмпирических данных, по-
лученных при опросе сотрудников органов внутренних 
дел. Вовлеченность в работу служит показателем профес-

сионального здоровья и благополучия и противопоставля-
ется профессиональному выгоранию. Это есть позитивное 
состояние, связанное с работой, которое характеризуется 
энергичностью, энтузиазмом и поглощенностью процес-
сом деятельности [22; 23]. Самоэффективность как вера 
в эффективность собственных действий влияет на пове-
дение человека. Самоэффективность напрямую связана 

Таблица 1. Структурно-функциональная и содержательная организация жизненной успешности как метаресурса личности
(Table 1. Structural-Functional and Content Organization of Life Success as a Personality Meta-Resource)

МЕТАРЕСУРС «ЖИЗНЕННАЯ УСПЕШНОСТЬ»

КОМПОНЕНТЫ
КОНТЕКСТЫ ЦЕННОСТНО-СМЫСЛОВОЙ СФЕРЫ

ЦЕЛИ ЦЕННОСТИ СМЫСЛЫ
Рефлексивные механизмы
рефлексирование собственных 
целей, ценностей и смыслов 
и на этом основании 
построение дальнейших 
перспектив; понимание 
подлинности собственных 
целей и ценностей

Рефлексивно- 
технологический:
анализ и прогнозирование 
личностью оптимальных путей 
достижения цели, сопоставления 
цели и результата, гибкость 
в выборе способов и средств 
достижения целей

Рефлексивно- 
аксиологический:
конструирование личностью 
своего взаимодействия 
с социальной реальностью 
на основании ценностей как 
социальных и внутриличностных 
образований при осуществлении 
значимой социально оцениваемой 
целенаправленной активности

Рефлексивно- 
онтологический:
переработка и переживание 
жизненного опыта на основе 
наиболее универсальных 
жизненных принципов 
(правил, точек опоры), которые 
даны в человеческом бытии

Интегративные личностные 
качества
субъектные качества, которые 
являются необходимыми 
условиями функционирования 
данного метаресурса 
и обеспечивают наличие 
поведенческих паттернов 
личности, лежащих в основе 
построения собственного 
успеха

Инструментальные качества:
формулирование целей, 
прогнозирование хода событий, 
видение происходящего 
со стороны, гибкость 
мышления, критичность, 
развитое воображение, 
гибкость поведения, сила 
воли, настойчивость, 
дисциплинированность, 
инициативность, 
целеустремленность

Социально-психологические 
качества:
мотивация достижения успеха, 
оптимальная склонность к риску, 
лидерские качества, умение работать 
в команде, социальный интерес, 
потребность в саморазвитии, 
увлеченность деятельностью, 
уверенность в себе

Жизненная диспозиция:
оптимистичность, 
реалистичность, 
принципиальность, 
жизнестойкость, внутренняя 
свобода, активная 
позиция, ответственность, 
совесть, устойчивость 
к неопределенности

Эмоциональные переживания
оказывают активизирующее 
влияние на личность 
и сигнализируют о достижении 
подлинного успеха

Праксические переживания:
удовлетворенность 
и увлеченность процессом, 
удовлетворенность результатом, 
восторг, радость, бодрость и т. п.

Нравственные переживания:
чувство собственного достоинства, 
чувство значимости своей 
деятельности (профессии), гордость, 
любовь, альтруистические чувства, 
чувство патриотизма, долга

Бытийные переживания:
наполненность жизни, 
переживание осмысленности 
своей жизни, пиковые 
бытийные переживания и т. п.

Рис. Показатели профессиональной успешности
сотрудников органов внутренних дел 

(Fig. Indicators of Law Enforcement
Officers’ Professional Success)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
�

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ УСПЕШНОСТЬ 
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 энтузиазм 
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деятельности 

САМООЦЕНКА 
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профессиональной успешности 
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сотрудника 

 уровень специальной 
подготовки 

 знание нормативных 
актов, 
регламентирующих 
деятельность ОВД 
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службы 

 уровень боевой 
и физической подготовки 
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с успешностью, так как одним из наиболее значимых ис-
точников самоэффективности является собственный успех 
при решении задач [24].

Внешняя сторона профессиональной успешности 
охватывает результаты экспертных оценок и объективные 
показатели служебно-профессиональной деятельности. 
Экспертная оценка может быть осуществлена при помощи 
компетентностного подхода по выраженности показателей 
ключевых профессиональных компетенций. Объективные 
показатели включают в себя прямые показатели эффектив-
ности трудовой деятельности; наличие административ-
ных актов, фиксирующих дисциплинарные взыскания 
и поощрения, продвижение по службе.

Материалы и методы
Эмпирические результаты получены на выборке со-

трудников органов внутренних дел, занимающих офицер-
ские должности, в количестве 115 человек, из них 42 пре-
подавателя и 44 слушателя образовательных организаций 
МВД России; 29 психологов ОВД из различных регионов 
России.

Для обработки полученных данных были проведены 
корреляционный анализ (по Пирсону) и линейный регрес-
сионный анализ с помощью IBM SPSS Statistics 26.

В исследовании применялись следующие методики: 
«Жизненная успешность» Н. А. Деевой (Семеновой) [3]; 
«Шкала общей самоэффективности» (GSES) R. Schwarzer, 
M. Jerusalem в адаптации В. Г. Ромека [24]; «Утрехская шкала 
вовлеченности в работу» (UWES) W. Schaufeli, A. Bakker 
[22; 23]; авторская анкета «Самооценка профессиональной 
успешности». Объективная сторона профессиональной 
успешности исследовалась при помощи метода эксперт-

ных оценок и учета объективных показателей служебно-
профессиональной деятельности.

Авторская анкета «Самооценка профессиональ-
ной успешности» состоит из 20 вопросов, направленных 
на измерение следующих показателей: профессиональная 
компетентность, удовлетворенность доходом, признание 
со стороны коллег и общества, самореализация и само-
развитие в профессии, карьерный рост, позитивное от-
ношение к работе. Каждый вопрос предлагается оценить 
по семибалльной шкале в зависимости от степени согласия.

Экспертная оценка проводилась непосредственными 
руководителями, наставниками и преподавателями.

Результаты и обсуждение
Выборка анализировалась целиком, так как между по-

казателями категорий сотрудников, вошедших в выборку, 
значимых различий обнаружено не было (использовался 
критерий Краскала-Уоллиса, значения 1,866–2,516).

На первом этапе обработки эмпирических данных 
был проведен корреляционный анализ, результаты кото-
рого показали наличие большого количества значимых 
взаимосвязей между компонентами жизненной успешности 
и показателями внешней и внутренней сторон профессио-
нальной успешности сотрудников (табл. 2).

Рефлексивно-технологический и рефлексивно-
онтологический механизмы жизненной успешности свя-
заны со всеми показателями внутренней (психологической) 
стороны профессиональной успешности. Рефлексивно-
технологический механизм заключается в умениях поста-
новки целей, выбора средств для их достижения и оценки 
достигнутых результатов. Функционирование рефлексивно-
онтологического механизма представлено обнаружением 

Таблица 2. Взаимосвязи между компонентами жизненной успешности и показателями
профессиональной успешности в исследуемой выборке

(Table 2. Relationships between Components of Life Success and Indicators of Professional Success in the Survey Sample)
Показатели 

ПУ
Компоненты жизненной успешности

РТ РА РО ИК НУ ЖД ПП НП БП

Вн
ут

ре
нн

яя
 с

то
ро

на

СЭ 0,594** 0,328* 0,511** 0,449** 0,429** 0,581** 0,521** 0,260* 0,165
VI 0,311* 0,116 0,283* 0,209 0,149 0,295* –0,037 0,048 0,004
DE 0,378** 0,242 0,394** 0,249 0,221 0,385** 0,065 0,118 0,067
AB 0,292* 0,141 0,290* 0,256* 0,157 0,266* 0,019 0,114 0,014
ПК 0,579** 0,372** 0,572** 0,584** 0,391** 0,574** 0,391** 0,329* 0,172
УД 0,414** 0,198 0,511** 0,377** 0,223 0,400** 0,226 0,086 0,063

ПРИЗ 0,656** 0,512** 0,619** 0,605** 0,528** 0,645** 0,527** 0,314* 0,270*
СР 0,477** 0,353** 0,519** 0,426** 0,364** 0,566** 0,321* 0,181 0,196

КАР 0,663** 0,484** 0,616** 0,632** 0,452** 0,651** 0,494** 0,255* 0,174
ПО 0,574** 0,479** 0,577** 0,492** 0,497** 0,636** 0,449** 0,298* 0,230

СОПУ 0,328* 0,134 0,303* 0,453** 0,183 0,334** 0,047 0,152 –0,018

Вн
еш

ня
я 

ст
ор

он
а

ПКЭ 0,375 0,372 0,324 0,333 0,458* 0,384 0,273 0,421 0,343
В/П 0,189 0,348 0,461* 0,382 0,192 0,214 0,263 0,230 0,330
ПР 0,556* 0,453* 0,500* 0,492* 0,305 0,474* 0,406 0,305 0,271

ЗНА 0,067 0,123 0,046 0,214 0,243 0,317 0,059 0,212 0,019
БФП 0,444* 0,143 0,173 0,234 0,206 0,116 0,219 0,180 0,123

Примечания: Здесь далее: * — корреляция значима на уровне 0,05; ** — корреляция значима на уровне 0,01. Компоненты жизненной успешности: 
РТ — рефлексивно-технологический механизм; РА — рефлексивно-аксиологический механизм; РО — рефлексивно-онтологический механизм; 
ИК — инструментальные качества; НУ — направленность на успех; ЖД — жизненная диспозиция; ПП — праксические переживания; НП — 
нравственные переживания; БП — бытийные переживания. Показатели профессиональной успешности — внутренняя сторона: СЭ — 
самоэффективность; вовлеченность в профессиональную деятельность: VI (Vigor) — энергичность; DE (Dedication) — энтузиазм; AB (Absorption) — 
поглощенность; самооценка профессиональной успешности: ПК — профессиональная компетентность; УД — удовлетворенность доходом; 
ПРИЗ — профессиональное признание; СР — самореализация; КАР — карьера; ПО — позитивное отношение к работе; СОПУ — общая субъективная 
оценка собственной профессиональной успешности. Показатели профессиональной успешности — внешняя сторона: ПКЭ — экспертная оценка 
профессиональной компетентности; В/П — соотношение дисциплинарных взысканий и поощрений; ПР — продвижение по службе; ЗНА — 
знание нормативных актов федерального и локального уровней; БФП — уровень боевой и физической подготовки.
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и осознанием собственных смыслов жизни и деятельности. 
При хорошей сформированности данных механизмов ре-
спонденты оценивают собственную профессиональную 
успешность более высоко, наиболее вовлечены в работу, 
считают себя самоэффективными. Данные механизмы 
связаны и с таким показателем внешней успешности, как 
продвижение по службе (r=0,556*; r=0,500*). Рефлексивно-
технологический механизм связан с показателем уровня 
боевой и физической подготовки (r=0,444*), а рефлексивно-
онтологический — с наибольшим количеством поощрений 
(r=0,461*). Указанные взаимосвязи вполне логичны: умение 
работать с целями и их осмысление связаны с построени-
ем перспектив профессиональной карьеры, пониманием 
важности целей боевой и физической подготовки, что вы-
ражается в наличии поощрений.

Рефлексивно-аксиологический механизм, благодаря 
которому личность может осмысливать и принимать свои 
истинные ценности и воплощать их в реальной жизни, обна-
руживает меньшее количество взаимосвязей с показателями 
профессиональной успешности. Это может свидетельство-
вать о недостаточном осознании значимости собственной 
профессиональной деятельности, в том числе для общества, 
неполном осмыслении профессиональных ценностей. При 
этом наиболее выраженная сформированность данного 
механизма связана с продвижением по службе (r=0,453*).

Интегральные свойства жизненной успешности: ин-
струментальные качества, направленность на успех и жиз-
ненная диспозиция — связаны с большинством показате-
лей внутренней стороны профессиональной успешности. 
Респонденты с выраженными субъектными качествами, 
конструктивной жизненной диспозицией наиболее само-
эффективны и склонны оценивать собственную профес-
сиональную успешность более высоко. Различные группы 
интегральных качеств положительно связаны с некоторыми 
показателями внешней стороны профессиональной успеш-
ности. Инструментальные качества и жизненная диспози-

ция взаимосвязаны с продвижением по службе (r=0,492* 
и r=0,474* соответственно). Сформированность данных 
качеств способствует продвижению по службе, выполняя 
ресурсную функцию, в свою очередь продвижение ставит 
респондентов в ситуацию, когда данные качества необхо-
димо развивать. Направленность на успех имеет значимую 
положительную корреляцию с экспертной оценкой про-
фессиональной успешности (r=0,458*): респонденты с наи-
более выраженными лидерскими качествами, мотивацией 
достижения, оптимальной склонностью к риску, умением 
работать в команде, социальным интересом, потребностью 
в саморазвитии и уверенностью в себе оцениваются как 
наиболее профессиональные.

Уменьшение значимых корреляций отмечается между 
всеми группами переживаний и показателями профессио-
нальной успешности. С показателями внешней стороны 
профессиональной успешности значимые связи отсутству-
ют. Причем праксические и нравственные переживания 
в большей степени взаимосвязаны с внутренней стороной 
профессиональной успешности, тогда как бытийные пере-
живания (наполненность жизни, переживание осмыслен-
ности своей жизни, пиковые бытийные переживания и т. п.) 
обнаруживают только одну значимую взаимосвязь. Данный 
факт является настораживающим и может сигнализировать 
о проблеме несформированных ресурсных переживаний, 
что в целом снижает значимость и осмысленность про-
фессиональной деятельности.

На втором этапе обработки эмпирических данных был 
применен линейный регрессионный анализ. При построе-
нии регрессионной модели в качестве предикторов были 
выбраны компоненты метаресурса жизненной успешности, 
что составило девять переменных. Данные переменные вво-
дились совместно с той целью, чтобы выявить вклад каждой 
в регрессию и определить наиболее значимые предикторы. 
В качестве зависимых переменных выступили показатели 
внутренней и внешней сторон профессиональной успеш-
ности (табл. 3).

Таблица 3. Сводная таблица результатов регрессионного анализа, отражающая влияние компонентов
жизненной успешности на показатели профессиональной успешности в исследуемой выборке 

(Table 3. Summary Table of Regression Analysis Results Reflecting the Influence of Components of Life Success on the Indicators
of Professional Success in the Survey Sample)

Показатели ПУ 
(зависимые 

переменные)
R²

Компоненты метаресурса жизненной успешности (предикторы) 
(стандартизированные коэффициенты Бета)

РТ РА РО ИК НУ ЖД ПП НП БП
СЭ 0,564 0,419* –0,735** 0,157 –0,261 –0,060 0,762** 0,297 0,130 –0,069
VI 0,378 0,400* –0,353 0,329 0,016 0,047 0,520* –0,794** 0,183 –0,044
DE 0,400 0,333 –0,233 0,451* –0,112 0,016 0,531* –0,716** 0,196 –0,052
AB 0,281 0,296 –0,230 0,284 0,134 0,061 0,332 –0,691** 0,234 –0,091
ПК 0,551 0,305 –0,418* 0,236 0,235 –0,095 0,618** –0,340 0,272* –0,095
УД 0,421 0,156 –0,551* 0,654** 0,000 –0,074 0,521* –0,264 –0,026 0,010

ПРИЗ 0,528 0,326* –0,248 0,193 0,119 0,049 0,389 –0,118 0,070 0,048
СР 0,448 0,105 –0,414* 0,405* –0,062 –0,104 0,727** –0,202 0,032 0,072

КАР 0,573 0,338* –0,220 0,121 0,240 –0,220 0,590** –0,121 0,057 –0,055
ПО 0,484 0,217 –0,285 0,298 –0,094 0,058 0,602** –0,186 0,163 –0,029

СОПУ 0,501 0,231 –0,294 0,042 0,627** –0,062 0,506* –0,796** 0,292* –0,160
ПКЭ 0,476 0,269 0,274 0,281 –0,164 0,315* 0,112 –0,774** –0,109 0,026
В/П 0,669 –0,501 0,162 0,669* 0,723* –0,303 –0,717 –0,150 –0,329 –0,277
ПР 0,499 0,749** –0,158 0,303 0,474 –0,441 0,663** –0,463 –0,419 –0,400

ЗНА 0,449 –0,615 0,515 –0,073 0,287 –0,362 0,682 0,100 0,981 –0,417
БФП 0,529 0,393* 0,048 –0,520 0,621 0,130 –0,376 –0,095 –0,023 0,089
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Для более наглядной оценки качества линейной модели 
в таблице размещены значения R-квадрата (R²), который 
позволяет делать выводы о том, какую часть дисперсии 
переменной объяснили все предикторы вместе. Показатели 
R² достаточно высокие и в среднем приближены к 0,5. Это 
говорит о том, что выбранные предикторы в целом пред-
сказывают изменение зависимых переменных примерно 
в 50% выборки.

Все предикторы, кроме бытийных переживаний, име-
ют значимое влияние на отдельные показатели профессио-
нальной успешности.

Рефлексивно-технологический механизм (уме-
ние работать с собственной целевой иерархией) влия-
ет на самоэффективность, энергичность, профессио-
нальное признание, карьеру и продвижение по службе, 
а также на уровень боевой и физической подготовки. 
Рефлексивно-онтологический механизм (обнаружение 
и осознание собственных смыслов жизни и деятель-
ности) влияет на такие показатели, как энтузиазм, удо-
влетворенность доходом, самореализация и поощрения 
по службе. Рефлексивно-аксиологический механизм так-
же воздействует на ряд показателей профессиональной 
успешности (самоэффективность, профессиональная 
компетентность, удовлетворенность доходом, самореа-
лизация), но показатели регрессии имеют отрицательное 
значение. Данный факт требует дополнительного осмыс-
ления, однако можно предположить, что сформирован-
ность рефлексивно-аксиологического механизма имеет 
специфику в исследуемой выборке и его ресурсные воз-
можности не используются в полной мере, причем он 
способен даже тормозить профессиональную успешность. 
Это может выражаться в недостаточном понимании цен-
ностей профессиональной деятельности, значимости 
своей профессии, в принятии и подлинности ценност-
ных ориентиров в общем, что косвенно подтверждается 
малым количеством значимых корреляций данного ме-
ханизма с показателями профессиональной успешности 
и более низкими показателями его выраженности в ранее 
проведенных исследованиях.

Инструментальные качества и направленность на успех 
связаны с тремя показателями профессиональной успешно-
сти, два из которых (наличие поощрений (r=0,723*), эксперт-
ная оценка профессиональной компетенции (r=0,315*)) от-
носятся к внешней стороне профессиональной успешности.

Влияние на большинство показателей внутренней 
стороны профессиональной успешности и продвижение 
по службе оказывает предиктор «жизненная диспозиция». 
Данный предиктор характеризуется комплексом таких 
качеств, как оптимистичность, реалистичность, принципи-
альность, жизнестойкость, внутренняя свобода, активная 
позиция, ответственность, совесть, устойчивость к не
определенности (табл. 1), которые оказывают существенное 
влияние на профессиональную успешность респондентов.

Переживания обнаруживают узконаправленную 
(точечную) предикацию по отношению к компонентам 
жизненной успешности. Праксические переживания 
выступают предикторами показателей вовлеченности 
в деятельность, субъективной оценки профессиональной 

успешности и экспертной оценки профессиональной ком-
петентности. При этом показатели регрессии являются 
отрицательными, что требует дополнительного изучения. 
На данном этапе исследования целесообразно сделать 
предположение о том, что праксические переживания 
респондентов могут нести отрицательную модальность, 
выражающуюся в виде скуки, пресыщенности, характер-
ных для рутинной деятельности. Нравственные пережива-
ния служат предиктором самооценки профессиональной 
компетентности и собственной профессиональной успеш-
ности. Бытийные переживания не оказывают влияния 
на показатели профессиональной успешности. Это под-
тверждает факт, обнаруженный при корреляционном ана-
лизе, который вскрывает проблему несформированности 
ресурсных переживаний в профессиональной успешности, 
что может в целом снижать значимость и осмысленность 
профессиональной деятельности.

Выводы
1.  Взаимосвязь компонентов жизненной успешности 

и показателей профессиональной успешности проявляется 
в большом количестве значимых корреляций, максимум 
которых обнаруживается с рефлексивными механизмами 
и интегральными качествами, особенно с жизненной дис-
позицией. Наименьшее количество значимых взаимосвязей 
установлено между переживаниями и показателями про-
фессиональной успешности.

2.  Данные регрессионного анализа свидетельствуют 
о том, что компоненты метаресурса жизненной успешно-
сти являются предикторами определенных показателей 
субъективной и объективной сторон профессиональной 
успешности респондентов. Наиболее выражены преди-
ктор «жизненная диспозиция», который оказывает влия-
ние на основной массив показателей профессиональной 
успешности. Второе место по количеству предикций зани-
мает рефлексивно-технологический механизм, связанный 
с целеполаганием. Отрицательные показатели регрессии 
рефлексивно-аксиологического механизма и праксических 
переживаний требуют дальнейшего изучения и осмысле-
ния, однако на данном этапе можно сделать предположение 
о специфике их сформированности, которая обусловлена 
пониманием подлинной значимости профессии и рутинно-
стью выполняемой деятельности. Бытийные переживания 
респондентов, проявляющиеся в переживании наполненно-
сти и осмысленности своей жизни, пиковых переживаниях, 
не оказывают влияния на показатели профессиональной 
успешности, что вскрывает глубинную проблему влияния 
значимости и осмысленности профессиональной деятель-
ности на ее успешность.

3.  Изучение метаресурса жизненной успешности как 
предиктора профессиональной успешности является су-
щественным шагом как к пониманию функционирования 
самого метаресурса жизненной успешности, так и к целост-
ному пониманию феномена профессиональной успешности 
сотрудников органов внутренних дел. Зная сильные и сла-
бые стороны и характер влияния метаресурса на профессио-
нальную успешность, можно осуществлять целенаправлен-
ное формирование последней, воздействуя на предикторы 
в процессе психологического сопровождения.
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Перспективы. Полученные результаты учтены 
в разработке программы тренинга профессионально-
личностного роста, направленного на формирование 
жизненной и профессиональной успешности сотрудни-
ков ОВД, прошедшего апробацию на базе Краснодарского 
университета МВД России. В тренинге особое внимание 
уделено формированию жизненной диспозиции как до-
минирующего предиктора профессиональной успешности, 
а также осознанию и пониманию собственных пракси-
ческих, нравственных и бытийных переживаний, в нем 

использованы ресурсные возможности рефлексивных ме-
ханизмов жизненной успешности.

В дальнейшем планируется проведение серии 
эмпирических исследований по изучению влияния 
компонентов жизненной успешности на показатели 
профессиональной успешности на расширенной вы-
борке в целях обоснования отрицательных показателей 
регрессии. С учетом полученных результатов плани
руются корректировка и совершенствование програм-
мы тренинга.
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Основные положения
1.  Личностно-профессиональное развитие педагога 

в условиях цифровой образовательной среды представляет 
собой динамическое качество личности учителя как субъ-
екта профессиональной деятельности в цифровой среде, 
обусловленное совершенствованием комплекса собствен-
ного житейского и социального опыта, а также профессио-
нальных компетенций, направленных на создание условий 
для реализации прав человека на образование.

2.  Факторы личностно-профессионального развития 
современного педагога носят интегративный характер, за-
висящий от социальной ситуации, культурно-исторических 
и социально-экономических обстоятельств, влияющих 
на создание и совершенствование цифровой среды в учреж-
дениях основного и дополнительного образования, обеспе-
чивающих функционирование целостной педагогической 
системы в образовательном учреждении.

Введение
Актуальность, значимость и сущность про-

блемы. В современном образовании наступила эпоха 
цифровизации, которая предъявляет новые требования 
к личностно-профессиональному развитию педагога. Ак-
туальное значение для педагога новой эпохи приобрета-
ет выявление и осознание образовательного потенциала 
цифровых технологий, с помощью которых представ
ляются возможными мобильное обучение и воспитание, 
создание электронной информационно-образовательной 
среды в учебных учреждениях, разработка и внедрение 
виртуальных учебников, использование облачных тех-
нологий для индивидуальной и коллективной проектно-
исследовательской деятельности обучающихся.

Цель — выявление значимости цифровых образова-
тельных технологий для совершенствования личностно-

профессионального развития педагога в образовательной 
среде школ, вузов, колледжей, а также обоснование фак-
торов личностно-профессионального развития педагога 
в условиях цифровизации образования.

Теоретические предпосылки и степень изученности 
проблемы. В конце XX — начале ХХI вв. в российском обра-
зовании стали широко разрабатываться вопросы использо-
вания мультимедийных и интерактивных образовательных 
технологий как на теоретическом, так и на практическом 
уровнях. В настоящее время без информационных техно-
логий невозможно представить дидактическую систему 
образовательных учреждений. Сегодня особенно актуали-
зировались проблемы цифровизации в связи с изменением 
законодательной базы и совершенствованием концепту-
альных основ образовательной практики для всех уровней 
образования.

Концептуальные основы использования интернета 
и цифровых технологий в современном образовании пред-
ставлены в приказе Минпросвещения России от 2 декабря 
2019 г. № 649 «Об утверждении Целевой модели цифро-
вой образовательной среды» и письме Минпросвещения 
России от 16 апреля 2019 г. № МР-507/02 «О направлении 
уточненного примерного оборудования для внедрения 
целевой модели цифровой образовательной среды в обще-
образовательных организациях и профессиональных об-
разовательных организациях» 1 и др.

Задачи совершенствования информационно-тех
нологической базы в образовательных учреждениях, на-
правленные на развитие цифровой среды, обеспечивающей 
эффективное взаимодействие субъектов образования, ак-
тивно решаются в фундаментальных исследованиях таких 
современных отечественных ученых, как Б. А. Бурняшов [1], 
Н. Е. Веракса [2], С. В. Гридин [3], А. А. Орлов [4] и др. В на-
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of digitalization of modern education were analyzed. Personal activity, professional activity, information- and competence-based 
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psychological, sociological and methodological literature on the problem was verified. Results and Discussion. The necessity 
of theoretical modeling of the influence of information technologies on the personal and professional development of a teacher has 
been substantiated. The range of information technologies influencing the success of didactic and educational process in the system 
of modern education is revealed. With the help of approaches based on personal activity, professional activity and information and 
competence-based approaches, the dialectical relationship between the improvement of information resources and the possibili-
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стоящее время существует значительный массив работ, 
имеющих прикладное значение и отражающих опыт педа-
гогов — практиков в области цифровизации образования. 
Для практических работников интерес представляет опыт 
наиболее активных педагогов-исследователей, широко пу-
бликующих собственные достижения в области информа-
тизации образования (И. Э. Александрова [5], Л. А. Амир-
ханова, С. В. Зенкина, О. А. Савельева [6], И. Ю. Гац [7], 
Ю. А. Донцова [8], Д. Ю. Калинченко [9] и др.

К числу наиболее актуальных прикладных вопросов 
в области цифровизации современной системы образования 
относятся проблемы применения облачных технологий 
и создания сетевого информационно-образовательного 
пространства в среде учебных заведений. Авторские под-
ходы к решению этой тематики представлены в работах 
А. В. Баранова [10], К. С. Итинсона [11], О. В. Шиловой [12] 
и др.

Проблемы мультимедийного сопровождения дидак-
тического процесса и автоматизации проверки усвоенных 
компетенций обучающимися исследовали Н. Е. Веракса [2], 
А. И. Жук [13], М. Н. Лату, Ю. Р. Тагильцева [14] и др.

Анализ форм, методов и технологий организации 
дистанционного обучения и применения виртуальных 
учебников при самоподготовке обучающихся проводился 
Ю. А. Донцовой и О. В. Тарасовой [8], К. Г. Кязимовым [15], 
М. Н. Поповой, Е. А. Барасхановой [16], М. Л. Несмело-
вой [17] и др.

Ряд исследователей, а также педагогов-практиков 
(Н. С. Крамаренко [18], Л. С. Яковлева, В. И. Кудашов [19] 
и др.) посвящали свои работы выявлению влияния инфор-
мационных технологий на развитие личности школьников 
и студентов.

Краткий анализ современных исследований и достиже-
ний практических работников свидетельствует о том, что 
в их поле зрения находятся проблемы применения инфор-
мационных технологий в образовании, вопросы разработки 
технологий освоения цифровых ресурсов обучающимися, 
степени влияния информационных технологий на каче-
ство усвоения учебного материала и личностное развитие 
молодого поколения.

Из обзора научной литературы и передового педаго-
гического опыта преподавателей вузов, колледжей, школ 
следует, что в настоящее время достаточно большой мас-
сив научно-практических разработок посвящен вопросам 
цифровизации и информатизации системы образования. 
Однако при этом отчетливо выявился недостаток специ-
альных исследований, посвященных субъектам цифрово-
го образования, а также пробелы в научно-практических 
разработках, связанных с вопросами влияния информа-
ционных технологий на личностное и профессиональное 
развитие самого педагога.

При несомненной значимости исследований данной 
проблемы для научного поиска остается открытой пробле-
ма существования педагога в цифровом образовательном 
пространстве. Прежде всего, не до конца решены вопросы 
преемственной связи между развитием личности и нако-
плением профессиональных качеств у педагога в цифровой 
реальности.

Таким образом, определилась актуальность проблемы 
предлагаемого исследования, продиктованной потребно-
стями образовательной практики и огромным интересом 
ученых к вопросам развития личности и совершенствова-
ния профессиональной деятельности педагога в условиях 
информатизации образования. Вместе с тем остается не-
решенной важнейшая задача поиска методологических 
основ изучения факторов личностно-профессионального 
развития личности педагога как субъекта профессио-
нальной деятельности в условиях широкого применения 
цифровых технологий в образовательной среде вузов, 
колледжей, школ.

Материалы и методы
В процессе исследования был использован ком-

плекс теоретических методов: анализ философской, 
педагогической, психологической, социологической ли-
тературы по проблеме выявления факторов личностно-
профессионального развития педагога в  услови-
ях цифровизации образования; научная рефлексия 
нормативно-правовой базы, программ и учебных пособий 
по изучаемой проблеме. Кроме того, разработана мето-
дологическая база для теоретического моделирования 
влияния информационных технологий на личностное 
и профессиональное развитие педагога.

Методологическими основами исследования явля-
ются личностно-деятельностный и профессионально-
деятельностный подходы, получившие обоснование 
в работах А. Н. Леонтьева [20], В. В. Серикова [21] и др.; ин-
формационный подход, раскрывающий диалектическую 
взаимосвязь между совершенствованием информационных 
ресурсов и возможностями их использования в процессе 
информатизации образования, представленный в работах 
А. А. Ахаяна [22], Н. В. Поповой [16] и др.; компетентностный 
подход, определивший важность цифровых компетенций 
педагога, отраженный в исследованиях С. В. Гридина [3], 
А. И. Жука [13], Л. В. Баевой [23] и др.

Результаты и обсуждение
К смысловой характеристике группы факторов, опре-

деляющих динамику личностного и профессионального 
развития педагога, можно обратиться лишь после осущест-
вления лингвистического и научно-практического анализа 
данного феномена.

В связи с тем что в современной социальной ситуации 
приоритетное место занимают вопросы совершенствования 
личностно-профессионального развития педагога, необхо-
димо дать обоснование тем факторам, которые оказывают 
преимущественное влияние на развитие мастерства и лич-
ности учителя.

Для выявления факторов, определяющих динамику 
личностного и профессионального развития педагога, об-
ратимся к значению слова «фактор». Несмотря на то что 
ученые много пишут о факторах, говорят о них на конфе-
ренциях, используют в психолого-педагогических трудах 
и научных исследованиях, устоявшегося определения дан-
ного феномена не существует. Анализ научной литературы 
показал, что единого научного подхода к его толкованию 
также не встречается. Например, в толковом словаре рус-
ского языка под редакцией Т. Ф. Ефремовой представлена 
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лингвистическая характеристика данного понятия 2. Автор 
словаря отождествляет факторы с различными условиями 
и представляет их в виде обстоятельств, при которых что-
либо совершается. Подчеркивается, что это «непреложные» 
обстоятельства или «предпосылки», которые определяют 
и обусловливают существование или реализацию какого-
либо явления. 

Не только в словарно-справочной литературе, 
но и в изданиях по философии и психологии категории 
«факторы» и «условия» часто отождествляются и трак-
туются как те базовые обстоятельства, от которых зави-
сит появление новых обстоятельств, событий, состояний 
или процессов. Таким образом, в отдельных психолого-
педагогических исследованиях понятия «фактор» и «усло-
вие» достаточно широко используют в синонимичном 
значении. Исследователи чаще всего объединяют их в це-
лостную педагогическую систему.

Согласно научно-рефлексивному методу теоретическо-
го исследования отчетливо наметилась интеграция между 
понятиями «фактор» и «условие». Есть основания утверж-
дать, что целостная педагогическая система складывается 
из двух групп обстоятельств, включающих как группу внеш-
них факторов, так и группу внутренних условий.

В качестве уточнения поясним, что внешние фак-
торы не зависят от личностных характеристик субъекта 
личностно-профессионального бытия. Они существуют 
как объективная реальность и принимаются или отвер-
гаются педагогом. Внешние факторы, обеспечивающие 
функционирование целостной педагогической системы, за-
висят от природной или социальной ситуации, культурно-
исторических и социально-экономических обстоятельств. 
В данном исследовании под факторами подразумеваются 
те внешние ресурсы, которые способствуют личностно-
профессиональному развитию педагога и формированию 
благоприятной образовательной среды в вузах, коллед-
жах, школах. Наши суждения совпадают с исследованиями 
П. П. Дьячука и Б. С. Добронца, которые рассматривают раз-
витие личности педагога в контексте эволюции образования 
и расширения комплекса условий для совершенствования 
информатизации и цифровизации образовательного про-
странства в школах, колледжах и вузах [24].

Обобщая толкования, представленные в словарно-
справочной литературе, отметим, что факторы определя-
ют ресурсы для личностно-профессионального развития 
учителя. К ним относятся, в первую очередь, те культурно-
исторические достижения, которые сложились в опреде-
ленный исторический период существования государства, 
влияющие на деятельность конкретного человека, а в нашем 
случае — педагога. Например, нами в исследованиях, по-
священных историко-рефлексивному анализу изменений 
личностных качеств и профессиональной деятельности 
российских педагогов, было выявлено пять периодов, от-
ражающих основные культурно-исторические и социально-
экономические факторы, влияющие на преобразование 
эталонных качеств учителя в ХIХ–ХХ вв. [25].

Современные исследования, характеризующие преоб-
разования отдельных профессиональных и личностных ка-
честв педагога в первой четверти ХХI в., раскрывают шестой 
период — период активной цифровизации педагогической 
среды и личностно-профессионального существования 
педагога в этой новой среде — среде информационных 
технологий.

Можно предположить, что в современных реалиях 
психологический портрет педагога зависит от внешних 
факторов, связанных с цифровизацией образовательной 
среды. С нашей точки зрения, психологический портрет 
современного учителя может быть представлен как пор-
трет цифрового инноватора. В исследовании А. А. Орлова 
психологический портрет современного учителя получил 
образную характеристику как портрет «сетевой лично-
сти» [4]. С этим следует согласиться. Близки данному мне-
нию суждения Т. А. Бороненко и В. С. Федотова. Авторы 
исследования, говоря о субъектах цифрового образования, 
рассматривают учителей информатики как «цифровых 
наставников» [26].

С уверенностью можно сказать, что особенность ше-
стого, современного периода в развитии образовательной 
практики заключается в том, что профессионализм ны-
нешнего учителя зависит от таких социальных факторов, 
как коллективный характер педагогической деятельности, 
наполненной информационными технологиями и вы-
сокой скоростью обмена информацией. Включенность 
педагога в совместный творческий поиск с коллегами 
и обучающимися формирует гибкость педагогического 
мышления, развивает находчивость, компетентность, вы-
сокую эффективность осуществления профессиональной 
деятельности.

Таким образом, внешние факторы, зависящие 
от культурно-исторической характеристики конкретной 
эпохи и социально-экономических условий существова-
ния государства, влияют на внутренние условия развития 
личности и профессионализма педагога. Наметилась пре-
емственность между факторами и условиями развития со-
временной образовательной практики. Они состоят в том, 
что факторы определяют условия развития цифровой ре-
альности в образовательных учреждениях. В отдельных 
исследованиях внешние факторы рассматриваются как 
системно-структурное явление, состоящее из комплекса 
внешних условий, таких как природно-географические 
условия конкретного населенного пункта, условия кон-
кретного образовательного учреждения, условия произ-
водственных отношений, существующих в конкретной 
местности, условия традиций и культурного бытия населе-
ния, проживающего в конкретной социальной среде. Таким 
образом, наметилась диалектическая взаимосвязь между 
внешними факторами и внешними условиями, влияющи-
ми на профессиональное и личностное развитие педаго-
га. Однако существует еще комплекс внутренних условий 
профессионального и личностного развития педагога при 
цифровизации образования.

2  Ефремова Т. Ф. Новый Толково-словообразовательный словарь русского языка. М., 2000. 1233 с. URL: http://www.classes.ru/
all-russian/russian-dictionaryEfremova-term-113436.htm (дата обращения: 07.09.2023).
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Внутренние условия — это условия бытия субъектов 
образования в микроклимате школы, колледжа или вуза: 
учебно-материальные, информационно-технологические, 
гигиенические, морально-психологические, эстетические 
и др. Внутренние, морально-психологические условия также 
определяются эмоционально-личностным настроем педаго-
га, психологическими установками, познавательными инте-
ресами, коммуникативным взаимодействием с коллегами. 
В исследовании Л. Ю. Щипициной и Е. И. Воробьевой спра-
ведливо отмечено, что информационно-коммуникативное 
пространство образовательного учреждения во многом 
определяется доступностью цифровых технологий для 
постоянного использования обучающимися и педагогами 
в условиях рекреаций, учебных аудиторий, библиотек, лабо-
раторных помещений [27]. Однако, по мнению Л. М. Перми-
новой, в цифровом образовательном пространстве кроются 
не только огромные возможности, но и риски, связанные 
с угрозами для социализации личности, приобретением 
коммуникативных барьеров между субъектами образо-
вания [28].

В работе А. С. Захарова, Т. Б. Захаровой, Н. К. Нателау-
ри и др. представлено обобщение опыта по организации 
эффективной информационной образовательной среды 
в современной школе [29]. Авторы подчеркивают, что эта 
работа по созданию информационной среды в современном 
образовательном учреждении потребовала комплексных 
усилий как от руководителей, так и от преподавателей, си-
стемных администраторов, самих обучающихся. Именно 
цифровизация образовательного пространства в среде 
школ, колледжей, вузов позволяет развиваться цифровому 
наставничеству между субъектами образования, обеспечи-
вает успешное обучение с применением дистанционных 
технологий, способствует творческому саморазвитию сту-
дентов и педагогов-наставников.

Итак, факторы личностно-профессионального раз-
вития педагога определяются такими внешними детер-
минантами, как культурно-исторические, социально-
экономические, природно-географические обстоятельства. 
Именно они влияют на условия образовательной среды, 
развитие личности и профессионализма педагога. Пере-
численные факторы задают внешние и внутренние условия 
личностно-профессионального развития педагога как субъ-
екта образования, влияют на совершенствование цифровой 
среды в учреждениях основного и дополнительного обра-
зования, обеспечивающих функционирование целостной 
педагогической системы образовательного учреждения. 
Внешние условия — это условия существования образова-
тельного учреждения и взаимодействия субъектов образо-
вания в нем. Внутренние условия — это психологические 
условия для саморазвития и самосовершенствования лич-
ностных и профессиональных качеств самим педагогом.

Анализ психолого-педагогической литературы по-
зволил выделить группу исследований, характеризующих 
концепцию выбора комплекса педагогических условий 
развития личности и профессионализма педагога в их пре-
емственной взаимосвязи с факторами социальной среды. 
Данная концепция разработана в М. М. Абдуразаковым 
и М. Г. Мухидиновым [30]. Она рассматривает педагоги-

ческие условия как компоненты целостной модели, от-
ражающие педагогическую систему и участвующие в ее 
конструировании и проектировании. Роль педагогических 
условий получила обоснование не только в исследованиях 
методистов и дидактов, но и специалистов в области ин-
формационных технологий [31] и др.

Сегодня педагогические условия связываются с выбо-
ром базовых компонентов педагогической системы, а имен-
но: с содержанием образования, его организационными 
формами, выбором цифровых технологий, виртуальных 
и наглядно-предметных средств обучения и воспитания.

Важное место в современной цифровой реальности 
отводится способности педагога стать субъектом собствен-
ной профессиональной деятельности, выстраивать личную 
профессиональную биографию, формировать собственный 
профессиональный почерк, создавать новые возможности 
для саморазвития с использованием собственного опыта, 
индивидуальных качеств личности и субъект-субъектных 
отношений с коллегами и учениками.

Важным проблемным полем для современных иссле-
дований профессионально-личностного развития учителя 
в цифровом пространстве является проблема субъектности 
профессионального взаимодействия с обучающимися. По-
строение субъект-субъектных отношений между педаго-
гом и обучающимися в цифровой образовательной среде 
возможно при условии развития субъектно-личностной 
рефлексии педагога и прогностических умений в оценке 
собственных возможностей, обеспечивающих форми-
рование профессиональной креативности, способности 
к творческой самореализации и самопроектированию. 
Рефлексивная самооценка педагога как субъекта профес-
сионального роста представляется перспективной для раз-
работки различных моделей профессионального развития 
учителя с точки зрения информационного обеспечения 
современного образования.

В цифровом обществе своеобразие педагогической 
деятельности выражается в том, что, действуя в рамках 
федеральных образовательных стандартов и рабочих про-
грамм, педагог обязан проявлять субъектно-личностную 
позицию, дидактическую активность, обеспечивающую 
альтернативность выборов образовательных технологий, 
сочетающих виртуальные технологии и реальное коммуни-
кативное взаимодействие. Поэтому наряду с использовани-
ем современных информационных технологий возникают 
задачи, связанные с формированием профессиональной 
компетентности, конструированием профессионально-
личностной индивидуальности, отраженной не только 
в диалоговом взаимодействии субъектов, но и в цифровой 
реальности через виртуальную самопрезентацию, разработ-
ку собственных сайтов, электронных учебников, тестовых 
заданий, проектов и т. д.

В исследованиях Н. В. Молотковой и А. И. Попова 
отмечено, что в современной образовательной практике 
профессионально-личностная компетентность учителя 
оказывает влияние на творческое развитие и саморазвитие 
студента [32]. Она складывается из комплекса социокуль-
турных, общекультурных, коммуникативных, цифровых 
и предметно-содержательных компетенций.
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Освоение комплекса профессионально-личностных 
компетенций осуществляется на протяжении всех этапов 
карьерного роста педагога и способствует развитию циф-
рового самосознания, реализованного как в реальном, так 
и в виртуальном пространстве взаимодействия с обучаю-
щимися, коллегами и их родителями. Гибкость перехода 
от объективной реальности в виртуальную реальность обе-
спечивает перестройку мышления и деятельности педагога, 
повышает плотность занятий, увеличивает скорость при-
нятия решений, развивает креативность и творческий по-
тенциал как у педагога, так и у школьников или студентов. 
Подводя итоги цифровизации современного образования, 
исследователи Н. А. Борисенко, А. В. Капцов, В. И. Панов 
справедливо отмечают, что благодаря процессам информа-
тизации образовательной среды в вузах, колледжах и шко-
лах повысилась педагогическая эффективность учителей, 
наметилось стремление к творческому саморазвитию педа-
гогов [33]. В связи с тем что личностно-профессиональное 
развитие учителей влияет на ребенка, можно установить, 
что в настоящее время увеличились показатели креатив-
ности обучающихся, повысился уровень их познаватель-
ных интересов и самостоятельности в усвоении нового 
материала.

Выводы
1.  На разных этапах культурно-исторического раз-

вития общества личность учителя наделялась особыми 
функциями, влияющими на успешность внедрения в жизнь 
прогрессивных проектов и реформ; при этом сам учитель 
выступал хранителем традиций, культурных ценностей 
и способов их внедрения в образовательную практику.

2.  Комплекс отечественных разработок, посвящен-
ных изучению личностно-профессионального развития 
педагога XXI в., позволяет выделить базовые факторы 
и педагогические условия его существования в цифро-
вой образовательной реальности. К числу базовых от-
носятся такие факторы, как культурно-исторические, 
социально-экономические, природно-географические 
обстоятельства. Именно они влияют на условия обра-
зовательной среды, на развитие личности и профессио-
нализма педагога.

3.  Перечисленные факторы задают внешние и вну-
тренние условия личностно-профессионального развития 
педагога как субъекта образования. К числу внешних усло-
вий относятся условия совершенствования цифровой среды 
в учреждениях основного и дополнительного образования, 
обеспечивающие функционирование целостной педагоги-
ческой системы образовательного учреждения. Внешние 
условия — это условия существования образовательного 
учреждения, которые формируют внутренние условия 
личностно-профессионального развития педагога. Вну-
тренние условия определяются эмоциональным состоянием 
педагога, психологическими установками на саморазвитие 
и самосовершенствование личностных и профессиональ-
ных качеств педагога.

4.  Использование цифровых технологий для совер-
шенствования профессионально-личностной субъектности 
педагога и построения эффективных субъект-субъектных 
отношений с обучающимися способствует:

—  повышению эффективности дидактического про-
цесса через овладение специальным инструментарием циф-
рового образования;

—  оптимизации процедур рефлексии и прогнози-
рования собственного личностно-профессионального 
развития, а также профилактике эмоционального выго-
рания и профессиональных деформаций личности самого 
педагога;

—  выявлению, описанию и систематизации про-
фессионально важных качеств учителя, обеспечивающих 
эффективность реального дидактического процесса и вир-
туального педагогического общения во взаимодействии 
с обучающимися, коллегами и родителями.

Перспективы. Задачи дальнейших исследований фак-
торов, обеспечивающих личностно-профессиональное 
развитие педагога в условиях цифровизации образования, 
связаны с изучением проблем субъект-субъектного взаимо-
действия в цифровой образовательной среде школы, кон-
струированием теоретической модели для конкретизации 
исследований педагога как субъекта профессиональной 
деятельности в целостной педагогической системе, осно-
ванной на современной цифровой реальности.

Список источников / References
1.  Бурняшов Б. А. Электронная информационно-образовательная среда учреждения высшего образования : монография. 

Краснодар, 2017. 216 c.
2.  Веракса Н. Е., Веракса А. Н. Проблема средств в цифровом обучении // Педагогика. 2020. № 4. С. 19–26.
3.  Гридин С. В. Поликультурное образование старшеклассников в электронной информационно-образовательной среде : 

автореф. дис. … канд. пед. наук. Пятигорск, 2014. 23 с.
4.  Орлов А. А. Портрет «сетевой личности» в контексте теории поколений // Педагогика. 2019. № 10. С. 5–16.
5.  Александрова И. Э. Технология обеспечения безопасной для здоровья школьников организации обучения в цифровой 

образовательной среде: гигиеническая оптимизация урока и расписания // Школьные технологии. 2019. № 2. С. 45–50.
6.  Амирханова Л. А., Зенкина С. В., Савельева О. А. Дидактические возможности цифровой образовательной среды «Мо-

бильное электронное образование» // Стандарты и мониторинг в образовании. 2020. № 5. С. 49–56.
7.  Гац И. Ю. Из опыта подготовки студента-филолога к педагогическому взаимодействию в цифровой среде // Русский 

язык в школе. 2019. № 6. С. 23–31.
8.  Донцова Ю. А., Тарасова О. В. Информационные технологии в начальной школе: плюсы и минусы // Начальная школа. 

2020. № 6. С. 49–52.
9.  Калинченко Д. Ю. Опыт применения электронных образовательных ресурсов в цифровом образовании младших 

школьников // Среднее профессиональное образование. 2019. № 8. С. 38–42.
10.  Баранов А. В. Перспективы реализации электронной образовательной среды в современной школе // Педагогическое 

образование и наука. 2019. № 6. С. 126–131.



34	 ISSN 19996241	 Психопедагогика в правоохранительных органах. 2024. Том 29, № 1(96)

Лидак Л. В. Факторы личностно-профессионального развития педагога в условиях цифровизации...

11.  Итинсон К. С. Облачные технологии в образовании: концепция и реальность // Балтийский гуманитарный журнал. 
2020. Т. 9, № 4(33). С. 90–92.

12.  Шилова О. Н. Цифровая образовательная среда: педагогический взгляд // Человек и образование. 2020. № 2(63). С. 36–41.
13.  Жук А. И. Направления цифровизации педагогического образования // Педагогика. 2020. № 4. С. 27–36.
14.  Лату М. Н., Тагильцева Ю. Р. Критерии оценки информационных материалов (контента) с учетом радикализирующе-

го воздействия на ценностные и морально-нравственные установки // Герценовские чтения: психологические исследования 
в образовании. 2022. Вып. 5. С. 229–237.

15.  Кязимов К. Г. Цифровая образовательная среда как условие для применения цифровых образовательных технологий 
в УПО // Профессиональное образование в современном мире. 2020. Т. 10, № 1. С. 3556–3565.

16.  Попова М. Н., Барахсанова Е. А. Организация онлайн-урока в условиях дистанционного обучения // Педагогика. 2020. 
№ 6. С. 67–71.

17.  Несмелова М. Л. Цифровые ресурсы в обучении социально-гуманитарным предметам в школе: проблемы и перспек-
тивы // Преподавание истории в школе. 2019. № 6. С. 20–28.

18.  Крамаренко Н. С. Проблемы «цифровой потребности» и информационной перегруженности обучающихся поколе-
ния Z // Педагогика. 2020. № 4. С. 37–42.

19.  Яковлева Л. С., Кудашов В. И. Роль самодетерминации личности в онлайн-образовании // Профессиональное образо-
вание в современном мире. 2019. Т. 9, № 4. С. 3215–3223.

20.  Леонтьев А. Н. Деятельность. Сознание. Личность. М., 2004. 352 с.
21.  Сериков В. В. Личностный подход в образовании: концепция и технология. URL: http://www.bim-bad.ru/docs/serikov_

education_of_personality.pdf (дата обращения: 17.09.2023).
22.  Ахаян А. А. Практика применения дистанционных форм образовательной деятельности // Письма в Emissia. Offline: 

электронный научно-педагогический журнал. СПб., 2000. URL: https://www.emissia.org/offline/2000/771.htm (дата обращения: 
19.08.2023).

23.  Баева Л. В. Влияние цифровизации образования на человека в контексте проблемы безопасности // Философия об-
разования. 2020. Т. 20, № 2. С. 131–144.

24.  Носков М. В., Дьячук П. П., Добронец Б. С. Эволюция образования в условиях информатизации : монография. Красно
ярск, 2019. 212 с.

25.  Лидак Л. В. Педагог как объект научной психологии. Ставрополь, 2000. 189 с.
26.  Бороненко Т. А., Федотова В. С. Цифровое наставничество: готовы ли учителя участвовать в формировании цифровой 

грамотности школьников? // Ярославский педагогический вестник. 2020. № 4(115). С. 33–44.
27.  Щипицина Л. Ю., Воробьева Е. И. Информационно-коммуникационное пространство гуманитарного образования : 

учеб. пособие. М., 2019. 238 с.
28.  Перминова Л. М. Цифровое образование: ожидания, возможности, риски // Педагогика. 2020. № 3. С. 28–37.
29.  Организация современной информационной образовательной среды : метод. пособие / А. С. Захаров, Т. Б. Захарова, 

Н. К. Нателаури и др. М., 2016. 280 c. 
30.  Абдуразаков М. М., Мухидинов М. Г. Модель подготовки будущего учителя информатики к профессиональной деятель-

ности // Педагогика. 2016. № 5. С. 71–79.
31.  Тихонова Ю. А. Цифровое образование: использование электронных ресурсов в психологическом сопровождении 

образовательного процесса // Информатика и образование. 2020. № 3. С. 55–61.
32.  Молоткова Н. В., Попов А. И. Педагогическое сопровождение творческого саморазвития студента в условиях цифро-

визации образования : учеб. пособие. Тамбов, 2019. 80 c.
33.  Панов В. И., Борисенко Н. А., Капцов А. В. и др. Некоторые итоги цифровизации образования на примере вынужденного 

удаленного школьного обучения // Педагогика. 2020. № 9. С. 65–77.
Поступила 02.10.2023; одобрена после рецензирования 04.11.2023; принята к публикации 30.11.2023.



https://pp.omamvd.ru	 Psychopedagogy in Law Enforcement. Volume 29, No 1(96). 2024	 35

Арпентьева М. Р., Кунаковская Л. А., Валеева Г. В., Меньшиков П. В. Рефлексия...

Обзорная статья 
УДК 159.98 © Арпентьева М. Р., Кунаковская Л. А., Валеева Г. В., Меньшиков П. В., 2024 
doi: 10. 24412/1999-6241-2024-196-35-41 
5.3.4. Педагогическая психология, психодиагностика цифровых образовательных сред 
5.3.5. Социальная психология, политическая и экономическая психология

Рефлексия в самосовершенствовании будущего специалиста-педагога
Мариям Равильевна Арпентьева, доктор психологических наук, профессор, академик Международной академии 
образования, член-корреспондент Российской академии естествознания, ведущий научный сотрудник Института 
гуманитарных технологий и социального инжиниринга факультета социальных наук и массовых коммуникаций 1;
mariam_rav@mail.ru; https://orcid.org/0000-0003-3249-4941 
Людмила Александровна Кунаковская, кандидат педагогических наук, доцент, заведующий кафедрой педагогики 
и педагогической психологии 2; kynludal@mail.ru; https://orcid.org/0000-0002-1345-8462
Галина Валерьевна Валеева, кандидат психологических наук, доцент, доцент кафедры безопасности жизнедеятельности 
и медико-биологических дисциплин Высшей школы физической культуры и спорта 3;
valeeva-chel@mail.ru; https://orcid.org/0000-0001-7004-3864 
Петр Викторович Меньшиков, кандидат психологических наук, доцент, доцент кафедры психологии развития 
и образования 4; edeltanne@list.ru; https://orcid.org/0000-0001-5670-2755
1 Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации, 125993, Москва, ГСП-3, Ленинградский пр., 49, Россия
2 Воронежский государственный университет, 394018, Воронеж, Университетская площадь, 1, Россия
3 Южно-Уральский государственный гуманитарно-педагогический университет, 454080, Челябинск, пр. Ленина, 69, Россия
4 Калужский государственный университет имени К. Э. Циолковского, 248023, Калуга, ул. Разина, 22/48, Россия

Реферат. Введение. Качество образования зависит от качества педагогов и осуществляемого ими преподавания. 
Рефлексивная практика является инструментом самосовершенствования начинающих свой трудовой путь педагогов и студентов 
педагогических специализаций. Цель — осмысление рефлексии как важного условия и способа самосовершенствования будущих 
педагогов. Материалы и методы. Теоретический анализ проблем, функций и фокусов рефлексии и самосовершенствования 
будущих педагогов в контексте развития и осуществления их рефлексивных компетенций. Методологический подход, 
реализуемый в работе, связан с попыткой системного, интегративного анализа рефлексии как способа и условия 
самосовершенствования будущего педагога. Результаты и обсуждение. Стремление к совершенству возникает как внутренний 
отклик на события и условия внешнего мира, тогда, когда этот мир предоставляет соответствующие возможности или, 
напротив, блокирует все иные возможности существования (функционирования), кроме развития и преодоления рутины, когда 
обстоятельства требуют пересмотра или даже «разрыва шаблонов» и показывают человеку, что его привычные интерпретации, 
переживания, поведенческие модели и модели общения, ценности и цели уже не работают и не подходят для того, чтобы 
даже выжить. Самосовершенствование — процесс и результат рефлексивного, целеориентированного и носящего системный 
характер воздействия субъекта на самого себя, направленного на задачи самоактуализации и самореализации. Значимость 
рефлексивной практики особенно заметна во времена кризисов и перемен, а также в деятельности специалистов, в том числе 
педагогов, побуждающих к переменам или осуществляющих их. В профессиональной деятельности педагога рефлексия 
выполняет ряд функций, с которыми связана система фокусов осмысления педагогом себя, своего развития и своего труда. 
Выводы. Самосовершенствование предполагает формирование и развитие нужных и значимых для педагога лично и социально 
компетенций и качеств, профессионального, межличностного и личностного уровней, освоение новых и совершенствование 
исполнения старых функций и ролей, повышение качества исполняемой им деятельности и взаимоотношений по поводу 
данной деятельности.
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Основные положения
1.  Стремление к совершенству возникает как внутрен-

ний отклик на события и условия внешнего мира, когда этот 
мир предоставляет соответствующие возможности или, 
напротив, блокирует все иные возможности существования 
(функционирования), кроме развития и преодоления по-
вседневной рутины, когда обстоятельства требуют «разрыва 
шаблонов» и показывают человеку, что его привычные ин-
терпретации, переживания, поведенческие модели и модели 
общения, ценности и цели уже не работают и не подходят 
для того, чтобы даже выжить. Однако сами по себе чужие 
стимулы и просьбы о развитии не помогают, у каждого есть 
свое понятие об идеале и о развитии, об их возможности 
и достижимости, а также нужности и важности.

2.  Самосовершенствование — процесс и результат 
рефлексивного, целеориентированного и носящего си-
стемный характер воздействия субъекта на самого себя, 
направленного на задачи самоактуализации и самореа-
лизации. Оно связано с формированием и развитием не-
обходимых человеку и обществу, важных для него и для 
общества компетенций и качеств профессионального, 
межличностного и личностного уровней, с присвоением 
новых и трансформацией содержания и способов ранее 
присвоенных функционалов и ролей, с ростом качества 
выполняемой деятельности и отношений с собой, другими 
людьми и миром в целом по поводу данной деятельности. 
С осознанием и выделением функций и фокусов рефлексии 
запускаются процессы самосовершенствования человека.

Введение
Актуальность, значимость и сущность проблемы. 

Педагогическое образование играет жизненно важную роль 
в реформировании и укреплении системы образования лю-
бой страны, таким образом, и в развитии страны. Педагоги 
являются самым большим и ценным активом любой систе-
мы образования. Они составляют ведущее звено передачи 
знаний и умений, целей и ценностей. Совершенствование 
подготовки педагогов — это, по сути, совершенствование 
всего образования, представляющего одну из централь-
ных проблем современной отечественной и мировой науки 
и практики. Качество образования зависит от качества 
педагогов и осуществляемого ими преподавания. То, как 
и чему готовят педагогов вузов и школ, насколько их побуж-
дают к (само)совершенствованию и снабжают способами 
и технологиями (само)развития, — важнейший аспект для 
улучшения качества образования страны [1–3]. Очевидно, 
что подготовка учителей и преподавателей отражает гло-
бальные тенденции в образовании и общие потребности 
и нужды людей в развитии, (само)эффективности и успехе. 
На этом пути рефлексивная практика — мощный фактор 
повышения качества их подготовки [3–6].

Рефлексивная практика является инструментом само-
совершенствования преподавателей и учителей, слушателей 
курсов повышения квалификации, переподготовки, а так-
же начинающих свой трудовой путь педагогов и студен-
тов педагогических специализаций (А. Ленгле, А. Маслоу, 
К. Роджерс, К. А. Абульханова-Славская, Н. А. Бердяев, 
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Abstract. Introduction. The quality of education depends on the quality of teachers and the educational activities they perform. 
Reflexive practice is a tool for self-improvement of teachers who start their career and students specialized in pedagogy. The aim is to 
comprehend reflection as an important condition and method of self-improvement of future teachers. Materials and Methods. The 
authors use theoretical analysis of the problems, functions and focuses of reflection and self-improvement of future teachers in the 
context of the development and implementation of their reflexive competencies. The methodological approach implemented in the 
work is related to the attempt of systematic, integrative analysis of reflection as a way and condition of self-improvement of a future 
teacher. Results and Discussion. Striving for perfection arises as an internal response to events and conditions of the external world, 
while this world provides appropriate opportunities or, on the contrary, blocks all other possibilities of existence (functioning), except 
for development and overcoming routine, when circumstances require revision or even "breaking of templates" and show a person 
that his habitual interpretations, experiences, behavioral and communication patterns, values and goals no longer work and are not 
suitable for mere surviving. Self-improvement is the process and the result of reflexive, goal-oriented and systematic impact of the 
subject on himself, aimed at the tasks of self-actualization and self-fulfillment. The importance of reflexive practice is especially notice-
able in times of crises and changes, as well as in the activities of specialists, including teachers, who induce or implement changes. In 
the professional activity of a teacher, reflection performs a number of functions, which are connected with the system of focuses of 
the teacher's comprehension of himself, his development and his work. Conclusions. Self-improvement implies the formation and 
development of competences and qualities personally and socially necessary and significant for the teacher, professional, interpersonal 
and personal levels, mastering new and improving the performance of old functions and roles, improving the quality of the activity 
performed by him/her and relationships concerning this activity.
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Л. С. Выготский, В. В. Знаков, Н. Б. Крылова, А. М. Лобка, 
Ф. Т. Михайлов, А. Б. Орлов, А. А. Реан, С. Л. Рубинштейн, 
В. И. Слободчиков, И. С. Якиманская и др.). 

Самосовершенствование — непрерывное сознательное 
и целеориентированное развитие личностных, межличност-
ных, учебно-профессиональных свойств и компетенций 
человека, нужных ему для обеспечения полноценности 
функционирования, гармонии и удовлетворенности со-
бой и миром, становления самим собой и осуществления 
всех своих способностей и целей. Как правило, человека 
нельзя заставить «работать над собой», «быть счастливым», 
переживать гармонию и равенство самому себе. Но его 
возможно побудить к этому, поддержать его стремление 
к самоактуализации и самореализации, в том числе с по-
мощью специальных практик, одной из которых является 
рефлексивное обучение. (Само)совершенствование — край-
не важный для человека как субъекта опыт становления 
собой и (само)изменения, управления переменами как из-
нутри человека, так и извне него, в том числе при помощи 
рефлексии и исправления ошибок, переопределения нако-
пленного человеком опыта жизни как личности, партнера, 
ученика и профессионала [7–13].

Цель — осмысление рефлексии как важного условия 
и способа самосовершенствования будущих педагогов.

Материалы и методы
Проведен теоретический анализ проблем, функций 

и фокусов рефлексии и самосовершенствования буду-
щих педагогов в контексте развития и осуществления их 
рефлексивных компетенций. Методологический подход, 
реализуемый в работе, связан с попыткой системного, ин-
тегративного анализа рефлексии как способа и условия 
самосовершенствования будущего педагога.

Результаты и обсуждение
Стремление к совершенствованию в жизни человека. 

Стремление к совершенству возникает как внутренний 
отклик на события и условия внешнего мира, когда этот 
мир предоставляет соответствующие возможности или, 
напротив, блокирует все иные возможности существования 
(функционирования), кроме развития и преодоления по-
вседневной рутины, когда обстоятельства требуют «разрыва 
шаблонов» и показывают человеку, что его привычные ин-
терпретации, переживания, поведенческие модели и модели 
общения, ценности и цели уже не работают и не подходят 
для того, чтобы даже выжить. Однако сами по себе чужие 
стимулы и просьбы о развитии не помогают, у каждого есть 
свое понятие об идеале и о развитии, об их возможности 
и достижимости, а также нужности и важности [14–17].

Многие люди отказываются от развития и полноцен-
ного функционирования (самоактуализации) (комплекс 
Ионы), предназначения, ориентируются не на ценности 
и цели, а на некие причины и обстоятельства, говорящие 
им, что развитие не только может быть, но и должно быть 
отложено, что оно, как и счастье в целом, нежелательно 
и невозможно, а желательны пассивность и депрессии, 
выученная беспомощность и выгорание, деформации и де-
струкция [18–22]. Опасность совершенствования — перфек-
ционизм как прогрессирующее непринятие и отвержение 
себя, неподтверждение со стороны и отчуждение. Успех 

совершенствования связан с самопринятием себя таким, 
какой есть («любовью к себе»), несовершенным (неполно-
ценным — «со мной что-то не так, я неидеален и неуспе-
шен», ненужным — «меня никто не замечает», «я не при-
чем», «я неудобен», нелюбимым — «меня никто не любит»), 
с освобождением от необходимости быть совершенным 
[23–28]. Этот момент очень важен в образовании: насколько 
себя принимает педагог, настолько будет себя принимать 
и его ученик. Процесс осознания (рефлексии) не является 
прямолинейным, он редко реализуется «сразу и во всех 
направлениях» одинаково, чаще в чем-то одном у педагога 
может быть много осознанности, решимости и ресурсов 
изменить, а в чем-то меньше [29; 30, с. 55–68; 31–33]. Это 
не «разрыв шаблонов», связанный с травмой и кризисом, 
это движение к себе и миру относительно небольшими 
шагами осознания и изменения себя и мира. Субъект со-
вершенствования осуществляет творческие действия над 
собой или миром, получает удовольствие от каждого своего 
шага, а не только от достижения конечной цели. Дезадап-
тивный перфекционизм, напротив, часто требует «всего 
и сразу» и по чужим «лекалам», заставляя человека бояться 
и катастрофизировать ошибки и несовершенства, отказы-
ваться от активности и впадать в депрессию или бездействие 
(беспомощность), сравнивать себя с другими, завидовать 
чужим успехам (ресентимент), прибегать к прокрастинации 
из страха разочарования в себе и мире, ощущения своей 
«никчемности» и неспособности [34–38]. Каждый цикл 
рефлексии в процессе совершенствования связан с идеей 
актуального «лучшего», «достаточно хорошего» для того со-
стояния, времени и места, в котором осуществляются и реф-
лексия, и изменения на ее основе. Стремление не столько 
к «полному совершенству», а сколько к «успешному не-
совершенству» связано с идеями гармонии, бытия собой, 
транспарентности: когда человек живет не свою жизнь, 
занимается не своим делом, он вынужденно становится 
просителем, отдавая управление своей жизнью вовне. Са-
мосовершенствование означает, что человек берет руковод-
ство своей жизнью в свои руки, а не разрешает делать в ней 
что-то ему ненужное другим, пусть и значимым (нужным, 
влиятельным; активным, любимым; уважаемым и т. д.). Так 
человек уходит от ошибок и страданий, становится счастли-
вым. Успех самосовершенствования — правильный выбор 
между самопринуждением (напряжением воли, движением 
в поле отрицательной и ограниченной мотивации запретов) 
и самопоощрением (отказом поощрять зависимость, дви-
жение в поле позитивной мотивации, мотивации развития).

Рефлексивность самосовершенствования человека. 
Особенно сложно на пути перемен решиться на первый 
шаг, рефлексивные техники помогают сделать это проще 
и с большей отдачей, вовлекая человека в непрерывный 
процесс. Кроме того, важно, чтобы на пути перемен и со-
вершенствования человек получал поддержку или чтобы 
ему хотя бы не мешали вырабатывать внутренние крите-
рии, запрещая меняться или навязывая не связанные с его 
опытом советы. Принуждения извне не менее деструктивны 
в этом контексте, чем принуждения изнутри, их изобилие 
означает, как правило, срыв рефлексии как работы человека 
с собственным опытом по выработке собственных критери-
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ев успешности и совершению собственных выборов [39–43]. 
В отличие от стремления соответствовать только внешним 
критериям совершенства, искать любви, внимания и одо-
брения от Другого, отказа от неудобной и неидеальной части 
себя, ее вытесненная, «теневая» и неосознаваемая стороны 
жизни и активности, будучи исследованы, раскрывают 
некоторые реальные приоритеты и проблемы их измене-
ния, позволяют реорганизовать жизнь и снять внутренний 
конфликт и многие конфликты снаружи, сформировать 
внутренние и действительно ценные критерии успеха, ре-
зультативности, (само)ценности и т. д.

Самосовершенствование — процесс и результат реф-
лексивного, целеориентированного и носящего системный 
характер воздействия субъекта на самого себя, направ-
ленного на задачи самоактуализации и самореализации. 
Оно связано с формированием и развитием необходимых 
человеку и обществу, важных для него и для общества ком-
петенций и качеств профессионального, межличностного 
и личностного уровней, с присвоением новых и трансфор-
мациями содержания (наполнения) и способов (выпол-
нения) ранее присвоенных функционалов и ролей, рост 
качества выполняемой деятельности и отношений с со-
бой, другими людьми и миром в целом по поводу данной 
деятельности. Совершенствование — процесс и результат 
рефлексивного, направленного и имеющего сложную струк-
туру воздействия на качества и компетенции, способности 
и потребности (мотивы) человека со стороны ближайшего 
окружения [4; 9; 18; 35; 42]. Совершенствование человека 
связано с присвоением новых и качественным улучшением 
имеющихся у будущего специалиста качеств и компетен-
ций, способностей и потребностей (мотивов) посредством 
обучения и воспитания в семье, образовательном учреж-
дении и т. д. В контексте самосовершенствования разви-
вается стремление ориентироваться на себя и свои нужды 
и сущностные черты (транспарентности и гармоничности 
человека и происходящего с ним, соответствия его желаний 
его внутренним нуждам и нуждам (запросам) окружающей 
реальности). Самосовершенствование и совершенствование 
педагога необходимы: меняя жизнь человека, не занимаю-
щегося педагогическим трудом, можно изменить только его 
жизнь и иногда членов его семьи, а меняя жизнь педагога, 
мы изменяем жизнь его учеников, их семьи и т. д. [6; 12; 
19; 34; 41].

Как правило, у многих людей причина активности 
в этом направлении — недовольство собой, педагогом, его 
наличными компетенциями и способностями, качествами 
и отношениями. Вторая причина часто менее распростра-
нена. Это тяга к совершенству (перфекционизм). Третья 
причина — стремление стать кем-то, иметь что-то — очень 
важная в современном мире, но чаще всего выражающаяся 
скорее в стремлении самореализации, чем самоактуали-
зации. Четвертая — стремление «быть», «стать самим со-
бой», преодолевать проблемы и ограничения, исследовать 
и расширять возможности. Эта причина больше связана 
с самоактуализацией, обнаружением и осуществлением 
своих внутренних способностей и свойств. Однако гра-
ницы между внутренними и внешними модусами могут 
быть размыты: в любом случае они представляют собой 

важный объект рефлексии будущего специалиста, выби-
рающего свой способ жизни как личности и как партнера, 
как профессионала (субъекта профессионального раз-
вития) и как субъекта карьерного успеха. Аналогичным 
образом сложно отделить мотив исправления от мотива 
улучшения: недовольство собой возникает и в крайних 
случаях перфекционизма, а стремление к совершенству — 
важная часть неудовлетворенности текущим положением 
[3; 10; 15; 30; 43].

(Само)совершенствование — крайне важный для чело-
века как субъекта опыт становления собой и (само)измене-
ния, управления переменами — изнутри человека или извне 
него, в том числе при помощи рефлексии и исправления 
ошибок, переопределения накопленного человеком опыта 
жизни как личности, партнера, ученика и профессионала.

Рефлексия в образовательной практике. Педаго-
ги, на наш взгляд, должны быть уполномочены и обязаны 
вносить необходимые им самим и студентам изменения 
в образование. Они должны иметь власть над собственным 
совершенствованием, включая возможности, ресурсы, вре-
мя и пространство для работы над тем, чтобы стать лучшим 
педагогом. Поэтому, в частности за рубежом, преподавателю 
предоставляется возможность и порой вменяется обязан-
ность заниматься саморазвитием, повышением квалифи-
кации. В России повышение квалификации нередко носит 
фиктивный характер, осуществляется на фоне недостатка 
времени, пространства и иных ресурсов. Эту проблему 
необходимо решать, закладывая в технологические циклы 
работы преподавателя соответствующие изменения, уве-
личивая число преподавателей, не сокращая часы на пре-
подавание тех или иных дисциплин. Преподаватели — 
основной ресурс образования, без них последнее обречено 
на провал. Дистанционные и «смешанные» формы чаще 
всего помогают имитировать образовательный процесс, 
перегружая преподавателей откровенно деструктивными 
функциями: понимать, что и как ты формируешь и раз-
виваешь у студентов, не означает детально прописывать 
в стандартизированных формах документации каждое 
формируемое знание, умение или качество [2; 7; 8; 17; 33; 40]. 
Педагогу важно понимать, куда, к чему он движется и куда, 
к чему ведет учеников, а не заниматься работой с доку-
ментацией ради самой документации и облегчения или 
замещения работы администрации вуза. Сейчас работа 
педагогов в России организована по принципу пословицы 
«Не умей работать, а умей докладывать»: формализм и про-
чие негативные тенденции бюрократизации образования 
обозначают крайние ступени его деструкции. В противо-
положность этому педагогам важно иметь индивидуально 
значимые и помогающие им совершенствоваться дневники 
и прочие документы личного и организационного поль-
зования, включая общее описание того, что они делают 
по традиционным, действительно информативным шабло-
нам учебных программ и иных методических разработок. 
Бесконечные «новые формы» и «стандарты», исходящие 
от администрации университетов и управляющих органов, 
разрушают педагогическую деятельность, заставляют пе-
дагогов подменять их профессиональный труд и попытки 
развиваться в нем бессмысленным, а чаще всего просто 
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вредным для специалистов и образования трудом пере-
писчика стандартов и т. п. [1; 11; 13; 37; 38].

Преимущества рефлексивной практики особен-
но заметны во времена кризисов и перемен [4]. Так, 
в 2020–2022 гг. многие школы начали переход к онлайн-
обучению и смешанному обучению, продемонстрировав-
шим, что педагогам нужно пересмотреть стратегии пре-
подавания и адаптировать формы обучения и воспитания 
к новой среде, увидеть наиболее «провальные» зоны. Это 
особенно касается слабоуспевающих учеников, учеников 
из бедных семей и т. д. По результатам многих опросов и ис-
следований 2020–2022 гг. такие обучающиеся практически 
не смогли учиться в предложенных им условиях, в том числе 
и потому, что была поставлена задача выполнения мини-
мальных требований к обучению и воспитанию, а не обеспе-
чения постоянного высокого уровня образования. Решение 
такой задачи привело бы к осознанию неэффективности 
смешанного и дистанционного образования. Поэтому 
рефлексирующие итоги этих практик ученые России и за-
рубежья отмечают, что нужно не только «вернуть» педагога 
в школы и вузы, но и обеспечить наиболее пострадавших 
от дистанционного и смешанного образования учеников 
персональными тьюторами, репетиторами, в том числе 
за счет государства. Экономия на образовании, за кото-
рую и сейчас ратуют многочисленные ангажированные 
исследователи, чьи фальсификации оплачиваются транс-
национальными корпорациями, обернулась полным его 
крахом [4].

Функции и фокусы рефлексии в педагогической дея-
тельности. В профессиональной деятельности педагога 
рефлексия выполняет следующие функции:

—  обеспечение профессионального становления и раз-
вития, профессиональной адаптации и профессионального 
творчества и интеграции педагога в профессиональное со-
общество в целом, а также в сообщество конкретной школы 
и вуза и т. д. в ходе овладения и совершенствования им 
педагогической деятельности (Э. Ф. Зеер, И. А. Савенкова);

—  развитие осознанного отношения к себе, другим, 
ситуациям образования и совершаемой им и другими субъ-
ектами образования деятельности (Б. Ф. Вульфов, И. Н. Се-
менов, А. А. Тюков, С. Л. Рубинштейн) и системная, целост-
ная, направленная регуляция (управление) педагогической 
и учебной деятельности (Б. П. Ковалев, Л. А. Кунаковская);

—  формирование и развитие важных традиционных 
и инновационных компетенций и качеств, включая каче-
ства и компетенции творческого, развивающего, критич-
ного понимания себя и мира («мышления») (Л. М. Митина, 
С. Ю. Степанов, И. Н. Семенов, В. Н. Харькин);

—  общее повышение продуктивности и эффектив-
ности (качества, результативности) педагогической дея-
тельности педагога и учебной деятельности его учеников 
(А. А. Реан, Т. И. Руднева); повышение уровня профес-
сионализма, педагогического мастерства, умения учить 
как ведущего компонента профессиональной компетент-
ности и способности к постоянному личностному, меж-
личностному и профессиональному совершенствованию 
и росту на основе психологических механизмов рефлексии 
(А. А. Бизяева, А. К. Маркова, Н. В. Кузьмина);

—  предохранение педагога от профессиональной де-
формации и негативных явлений типа «педагогические кри-
зы», «педагогическое истощение, выгорание», дауншифтинг 
и т. п. (Л. М. Митина, Л. А. Кунаковская и др.).

Важные рефлексивные фокусы для педагога:
1.  Соотношение взаимодействий: насколько симме-

тричен процесс взаимодействия учеников и учителя, есть 
ли диалог в классе или разговор в основном односторон-
ний? Односторонний монологический вариант отношений 
разрушителен.

2.  Разговор учителя и ученика. Каково соотношение 
того, сколько ученики должны говорить о том, что они 
изучают, по сравнению с тем, сколько они должны говорить 
с педагогами о себе и мире? Невнимание к личностным, 
межличностным и иным контекстам обучения и воспи-
тания снижает его результативность (развивающие воз-
можности).

3.  Последовательность в исправлении ошибок / вне-
дрении новаций. Непоследовательность вызывает путаницу 
у учеников и ощущение несправедливости педагога.

4.  Дискуссионность, открытость и рефлексивность 
обучения и воспитания. Предоставляет ли педагог учени-
кам возможности дискуссий и ответных реакций на то, что 
изучается? Обсуждение учениками учебного материала 
и воспитательных ситуаций делает их самостоятельными, 
активными, гармоничными субъектами образовательных 
отношений.

5.  Уровень обсуждаемых проблем. Соответствуют ли 
вопросы, ставящиеся педагогом, методу обучения, который 
он хочет внедрить или использует в данной группе, а также 
уровню обучающихся? Важно учитывать уровень зрелости 
и компетентности (подготовленности) учеников, так как 
попытки изучения уже известного тормозят развитие и за-
кладывают негативное отношение к образованию.

6.  Учебное, неучебное и рабочее, нерабочее время 
и пространство студентов и преподавателей. Сколько вре-
мени и пространства обучающиеся уделяют учебной дея-
тельности по сравнению с тем, сколько они тратят на другие 
промежуточные, замещающие и посторонние действия? 
Умеющий учиться студент учится всегда и везде, он много 
времени и места оставляет учебе, активно интересуется 
будущими планами и пересматривает прошлый опыт 
и компетенции. Умеющий учить педагог может научить 
даже в ситуации «случайного» обучения. Владея средства-
ми рефлексивного обучения, он приобретает огромные 
возможности совершенствования и повышения качества 
образования.

7.  Записи для рефлексии. Использует ли преподаватель 
дневниковые, аудио- и видеозаписи и иные процедуры 
(само)исследования для рефлексивной практики? Препода-
вателю важно создать и активно использовать собственную 
систему методик рефлексивного анализа свой деятельности 
и деятельности студентов.

Рекомендация специалистам и будущим специалистам 
поработать с этими фокусами рефлексии, в полной мере 
использовать ее функции дает толчок к началу важных 
для них и общества перемен, запускает процессы самосо-
вершенствования.
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Выводы
Самосовершенствование — рефлексивное, целе

направленное и систематически организованное воздей-
ствие субъекта на самого себя, нацеленное на совершенство-
вание себя. Оно предполагает формирование и развитие 
нужных и значимых для компетенций и качеств профес-
сионального, межличностного и личностного уровней, 
освоение новых и совершенствование исполнения старых 
функций и ролей, повышение качества исполняемой  дея-

тельности и взаимоотношений по поводу данной деятель-
ности.

Перспективы исследования связаны с развитием си-
стемного, интегративного анализа рефлексии как способа 
и условия самосовершенствования будущего педагога, раз-
работкой программ и рекомендаций по развитию рефлексии 
будущих специалистов как способа и практики их само-
совершенствования как личностей, партнеров, учеников 
и профессионалов.
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Реферат. Введение. Исследование направлено на определение психологической проекции интуиции как иррациональной 
формы познания в формировании и применении норм обычного права. Обычное право представляет собой свод обычаев, 
бытовых правил, конфессиональных, социальных отношений между людьми, реализующихся в нормах поведения. Наиболее 
действенно отношения в традиционных социальных общностях коренных малочисленных народов Севера определяет обычное 
право. Система обычного права не формализована, не носит характера четкой кодификации в правовых документах. Его 
регулирующее действие основано на традиционно сложившихся принципах коллективного бессознательного, присваиваемого 
каждым жителем территории в процессе экстериоризации социального опыта. Цель — изучение проекции интуиции 
на формирование и усвоение субъектом норм обычного права. Материалы и методы. Исследование проведено на выборке 
коренного малочисленного народа Севера и пришлого населения территории Ханты-Мансийского автономного округа–
Югры. Выборка респондентов делилась на две части — мужскую и женскую. В качестве инструментария использовалась 
методика опросного типа, определяющая отношения респондентов к региональным нормам обычного права. Результаты 
и обсуждение. Анализ полученных данных показывает, что субъективное следование нормам регионального обычного 
права наиболее характерно респондентам женской части выборки. Причем такое утверждение не требует статистического 
подтверждения, факт вытекает из простого количественного сравнения полученных данных. Ориентация на субъективное 
следование нормам обычного права в индивидуальном поведении отмечена практически у половины респондентов женской 
части выборки. Тогда как для мужской части такая ориентация охватывает лишь одну треть респондентов. Теоретическое 
объяснение данного факта можно найти в гендерных различиях женской психики от мужской, которая в большей мере 
отличается пластичностью, особыми свойствами процессов восприятия и общей эволюционной ориентированностью 
в отношении приспособительных, сберегающих (консервативных) действий. Выводы. Выявлены фактологические данные, 
характеризующие параметры психологической проекции интуиции на формирование и применение норм обычного права 
в системе правоотношений жителей Югры. Подтвердилась основная гипотеза исследования: интуиция как подсознательно 
функционирующий психологический процесс выполняет первичную, ориентирующую роль в формировании обычной правовой 
культуры в рамках правовой социализации личности жителей изучаемого региона. Полученные результаты вносят вклад 
в практику и теорию кодификации современных норм обычного права в нашей стране. Они могут представлять интерес для 
широкого круга специалистов в области юриспруденции, педагогики, социологии, управления.

Ключевые слова: интуиция, иррациональность, поведение, обычное право, норма, сознание, мифологизация, 
правосубъектность, личность, регион
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Основные положения
1.  В процессе формирования правового сознания 

человека и в практике его законопослушного поведения 
значительную роль играет интуитивная проекция норм 
обычного права, основные маркеры которой заложены 
на этапах раннего онтогенеза в виде базовых ориентиров 
и отношений.

2.  Перевод скрытых, неосознаваемых и мало осо-
знанных моделей обычного права в психике человека 
актуализуется в сознании в структуре информационной 
трансформации, механизмом которой является процесс 
психической деятельности, определяемый свойствами 
личностной интуитивности.

Введение
Актуальность, значимость и сущность проблемы. 

Отношение граждан к нормам обычного права представля-
ет собой сложный предмет изучения. Онтогенетически их 
положения усваиваются в процессе социализации с раннего 
детства и продолжаются весь период жизни. Такое движе-
ние развития правовой культуры протекает различными 
темпами. Наиболее динамичен процесс правовой социа-
лизации в его базовой, этнокультурной форме в детстве. 
Формирующееся сознание в этот период жизни человека 
в значительной мере мифологично. Поэтому его иррацио-
нальные компоненты определяют первичный этап правовой 
социализации, особенно в содержании обычного права. 

Именно в этот период жизни реализуется психическое раз-
витие как онтогенетическое движение от неосознаваемого 
к осознаваемому, от иррационального к рациональному. 
Результатом такого развития является нормативное созна-
ние, в рамках которого происходит правовая социализация 
формальных правовых и социальных требований общества. 
Возникает диссонанс отношений между неформальными, 
усвоенными ранее (в детском возрасте) социальными нор-
мами и последующими, приведенными в формализованной 
форме законов и правил. Интуиция и интуитивность как 
важное свойство личности [1] в ряде положений диссониру-
ют с рациональными способами присвоения существующих 
формально правовых норм.

Наиболее информативным приемом определения про-
блематики и усвоения элементов обычного права является 
изучение иррациональных форм психологической деятель-
ности. Содержательной стороной такой деятельности вы-
ступают свойства и качества интуиции. Они в значительной 
мере обеспечивают присвоение норм обычного права жите-
лями изучаемой территории, осуществляя психологическую 
проекцию интуиции в содержание нормативной базы обыч-
ного права и его положений. Этим определяется актуаль-
ность настоящего исследования. Гипотеза исследования 
предполагает, что интуитивные компоненты личности зна-
чимо проектируют элементы формирования и реализации 
норм обычного права в структуре правосознания жителей 
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изучаемого региона. Предмет — психологические про-
екции интуиции, представленные в качествах интуитив-
ности личности респондентов. Цель — изучение проекции 
интуиции на формирование и усвоение субъектом норм 
обычного права. Задача исследования состоит в необходи-
мости выделения качеств интуитивности, лежащих в основе 
формирования и применения норм обычного права. Тема 
исследования не рассматривалась в работах специалистов 
ранее и поэтому обладает научной новизной.

Теоретические предпосылки и степень изученности 
проблемы. Регулятивное воздействие интуиции на про-
цессы формирования и применения норм обычного права 
(далее — ОП) обеспечивается влиянием неосознаваемых 
форм психики на поведение субъекта. Осознанное и целе-
направленное усвоение норм традиционного права требует 
затрат определенного ресурса — времени, информации, 
энергии. Сознательный процесс усвоения норм ОП со-
пряжен с определенными рисками, поскольку содержание 
поведения субъекта носит не только вариативный, но и ве-
роятностный характер. Тогда как интуитивное освоение 
норм ОП малозатратно и органично вписано в содержание 
обычаев, традиций, обрядов и других этнокультурных яв-
лений в жизни человека. Нормы обычного права до сих 
пор не кодифицированы в правовой системе Российской 
Федерации, несмотря на то что их кодификация существо-
вала в царской России (до 1917 г.). Практика кодификации 
основывалась на результатах этнографических исследова-
ний, обобщающих особенности условий жизни населения, 
их быта, хозяйственных связей, этнических, конфессио-
нальных традиций и обычаев. Такие особенности прояв-
лялись в стереотипах поведения, установок, в социальных 
отношениях. Существовало право «для всех» и право «для 
своих», которое отличалось по содержанию и формальным 
признакам применения [2–5].

Анализ различных полевых материалов и описатель-
ных практик населения Севера четко вычленяет основу 
представлений, лежащих в основе обычного права, — ми-
фологизированное сознание. Картина мира таких людей 
складывалась в зависимости от влияния на субъекта раз-
личных сил природы, образов выживания и религиозно-
мифологических представлений. В основе картины мира 
хантов и манси всегда лежало представление о трех уровнях 
построения природы, определяющих их земную жизнь. 
Одним из уровней, наиболее действенным регулятором 
поведения был мир духов, имевший своеобразную иерар-
хию подчинения [6; 7]. Психологические возможности 
интуитивного знания лежали в основе иррациональной 
ориентации в содержании норм обычного права коренных 
жителей рассматриваемого региона. Интуитивные знания 
представляют особые возможности формирования мифо-
логических, самобытных, предикативных форм сознания. 
Такие знания имеют глубинную (архетипическую) форму 
существования и поэтому определяют внутренние, психо-
логические механизмы системы социальных отношений. 
Психологический склад личности коренного и пришлого 
населения ХМАО — Югры, длительное время проживаю-
щего на рассматриваемой территории, в определенной мере 
ориентирован на действие норм и правил своего регио-

нального обычного права. Хотя необходимо сказать, что 
механизм формирования и применения норм такого права 
реализуется по одним и тем же принципам независимо 
от региона и его содержания.

Однозначную связь иррациональных возможностей 
познания с планом обычаев, традиций и установочных 
форм поведения населения ханты и манси в ХМАО — 
Югре отмечает Т. А. Молданова [8]. Особенности эти-
кета и правовых обычаев в повседневной жизни хантов 
исследовала М. А. Лапина, подчеркнув статистически 
значимую взаимосвязь их поведения и процессов ирра-
ционального познания его нормативных форм [9]. Ин-
тересные сравнения взаимодействия норм обычного, 
уголовного и административного права анализировал 
В. А. Кряжков, указав, что обычное право должно быть 
по возможности формализовано и являться предтечей 
других, формализованных видов права [10]. В. А. Зибарев 
обращает внимание на регулятивные особенности различ-
ных правовых подходов в поведении жителей северных 
регионов, включая и население коренных малочисленных 
групп. Причем ученый опосредованно отмечает значение 
«снятых», не осознаваемых форм присвоения норм такого 
права в процессе правовой социализации [11]. Авторы 
предполагают первичность норм обычного права в со-
циализации жителей рассматриваемых регионов. Они 
связывают это с развитием психического облика чело-
века и, прежде всего, его личностных качеств и свойств, 
основной формой которых на начальных этапах социа-
лизации является иррациональное познание социальной 
и природной действительности. О комплексном влиянии 
интуитивных компонентов психики на когнитивную, 
аффективную и мотивационную сферу личности ведет 
речь И. В. Васильева [12]. Она подчеркивает статистически 
значимую связь иррациональных форм психической дея-
тельности с процессом усвоения правовых норм. В полной 
мере это утверждение касается усвоения норм обычно-
го права. Важнейшую роль интуиции в формировании 
следственных версий видит М. В. Баранов, он утверждает 
факт доминирования интуитивного начала в процессе 
выдвижения следственных версий и окончательного их 
формирования [13]. Об определяющем значении интуи-
ции на ранних этапах правовой социализации (в раннем 
детском возрасте) говорил Д. В. Бирюков, изучая бессозна-
тельную природу интуиции и ее роль в предвидении [14]. 
Связь официального правосудия и субъективного опреде-
ления вины в сознании граждан в неофициальных нормах 
ОП отмечает С. Н. Гаврилов в работе о специфике народ-
ного правосудия в России [15]. Механизмам взаимодей-
ствия ОП и формальных правовых систем посвящает свою 
работу Е. А. Хлыстов. Автор анализирует такую связь 
в социальных системах сибирских народов и отмечает 
аутентичный процесс их формирования, определяемых 
традиционными этнокультурными, конфессиональными 
устоями образа жизни [16]. Формализованные правовые 
нормы и неформальные правовые отношения в граждан-
ском обществе рассматривают Ю. А. Авдеев, Н. В. Белозе-
рова, А. В. Сотников [17], В. А. Болдырев [18], А. В. Петров, 
В. А. Петров [19]. Авторы отмечают видимое противоречие 
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в процессах определения таких норм, их взаимоотноше-
ний и оценки исполнения в сознании правосубъекта.

Таким образом, исследование иррациональных воз-
можностей познания в системе формирования и приме-
нения норм обычного права в форме интуиции и инту-
итивности связано с определенной трудностью. Так как 
психологический феномен интуиции относится к неосозна-
ваемой (иррациональной) сфере психического, необходимо 
было использовать адекватные предмету исследования ме-
тодики и методические приемы изучения. Интуитивность 
является свойством парциальной включенности интуиции 
в системную организацию личности, в которой реализуется 
процесс получения комплексного знания.

Материалы и методы
Методологическую основу исследования определили 

работы Б. Г. Ананьева [7], Л. М. Веккера [20], Б. Ф. Ломо-
ва [21] с позиции субъектно-деятельностной и системной 
организации психического. Теоретическую основу пред-
ставили труды Е. А. Науменко об интуиции как о способе 
подсознательной обработки информации, личностном ка-
честве — интуитивности и предобразе — архетипической 
идентификации объекта [22]; И. В. Васильевой — интуиции 
и деятельности [23; 24]; идеи К. Г. Юнга о бессознательном 
и синхронистичности как механизме интуиции [25; 26].

Планирование выборки исследования осуществлялось 
методом выборочного комплектования. Общее количе-
ство изучаемой выборки составило 312 жителей Ханты-
Мансийского автономного округа — Югры. В мужскую 
часть выборки вошли 112 человек, женскую — 200. Иссле-
дование проводилось методом интернет-опроса по заранее 
предлагаемым методическим материалам. В работе ис-
пользованы авторские опросные методики исследования 
содержательных компонентов обычного права изучаемого 
региона. Психологический инструментарий позволил по-
лучить фактологические данные по ряду параметров. Они 
характеризовали личностные особенности респондентов 
в отношении формирования и применения норм ОП, со-
держание их правовой культуры. Изучались субъективная 
ориентированность на нормы ОП, осведомленность о таких 
региональных нормах, роль интуитивных возможностей 
личности в саморегуляции, самоидентификации, правовой 
культуре и исполнительские регуляторы ОП, связанные 
с интуитивностью. Всем испытуемым были предложены 
одинаковые по содержанию и аутентичные по форме тесто-
вые задания. Исследование проводилось в интернет-режиме 
при необходимой организационной и мотивирующей рабо-
те. Всем испытуемым предлагалась одинаковая инструкция 
для работы с тестовым материалом, в которой объяснялись 
цели, задачи, условие конфиденциальности и алгоритм вы-
полнения задания. В экспериментальном изучении пред-
мета исследования использовалась разработанная авторами 
опросная методика определения осведомленности о нормах 
обычного права изучаемого региона и отношения к ним 
«Субъектная ориентированность в региональных нормах 
обычного права». Методика определяет отношения респон-
дентов к региональным нормам обычного права, знание их 
содержания, форм исполнения, субъективного контроля, 
правовых и гражданских их смыслов, степень осознанно-

сти — импульсивности в исполнении и другие проявления 
норм в обыденной жизни граждан региона. Уровень про-
явления интуиции респондентов и интуитивности изучался 
специализированными методиками «Опросник интуитив-
ности» Е. А. Науменко [1], «Самоактуализационный тест 
САТ» (Э. Шострома в адаптации Ю. Е. Алешиной, Л. Я. Гоз-
мана, М. В. Загики, М. В. Кроза) [27], «Опросник параме-
тров интуиции в структуре саморегуляции деятельности» 
И. В. Васильевой [23; 24]. Методики исследования интуиции 
верифицированы в ряде специализированных научных 
работ. В структуре использованных методик имелись ва-
лидизированные шкалы достоверности и тенденциозности. 
Поэтому данные, полученные по результатам выполнения 
тестовых работ, не прошедшие критериев достоверности 
и тенденциозности, не учитывались при последующей об-
работке данных.

Количественный анализ полученных данных прово-
дился посредством использования пакета программ SPSS 
Statistics 19.0. В количественной обработке полученных 
материалов применялись такие методы обработки данных, 
как U-критерий Манна-Уитни, используемый для оценки 
различий между параметрами некоторого признака двух 
независимых малых выборок; t-критерий Стьюдента, ста-
тистический критерий для проверки гипотез, связанных 
с проверкой равенства средних значений в двух выборках.

Результаты и обсуждение
Фактологические материалы исследования субъ-

ективной ориентированности в региональных нормах 
обычного права. Получение фактологического материа-
ла предполагало экспериментальное разделение выборки 
на группы респондентов в отношении их осведомленности 
и учета (ориентации) норм ОП в их жизнедеятельности. 
Результаты, полученные по методике «Субъективной ори-
ентированности в региональных нормах обычного права», 
позволили выделить по две группы респондентов в муж-
ской и женской частях. Критерием выделения групп стала 
степень субъективной выраженности следования регио-
нальным нормам ОП ХМАО — Югры в индивидуальном 
поведении респондентов по десяти ситуациям обычного 
права регионального характера. Данные результаты пред-
ставлены в таблице 1.

Анализ полученных данных показывает, что субъек-
тивное следование нормам регионального ОП наиболее 
характерно респондентам женской части выборки. Причем 
такое утверждение не требует статистического подтверж-
дения, этот факт вытекает из простого количественного 
сравнения полученных данных. Ориентация на субъектив-

Таблица 1. Отношения респондентов к субъективной 
ориентированности в региональных нормах 

обычного права
(Table 1. Respondents' Attitudes towards Subjective Orientation

in Regional Customary Laws)

Пол Степень 
ориентированности

Кол-во 
человек

Всего 
человек

Мужской выраженная 37
112

неопределенная 75
Женский выраженная 108

200
неопределенная 92
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ное следование нормам ОП в индивидуальном поведении 
отмечена практически у половины респондентов женской 
части выборки. Тогда как для мужской части указанная 
ориентация охватывает лишь одну треть респондентов. Тео-
ретическое объяснение этому можно найти в гендерных раз-
личиях женской психики от мужской, которой в большей 
мере свойственны пластичность, особые свойства процессов 
восприятия и общая эволюционная ориентированность 
в отношении приспособительных, сберегающих (консер-
вативных) действий.

Для проверки психометрических показателей методи-
ки, используемой для выявления субъективной ориентиро-
ванности групп респондентов в региональных нормах ОП, 
использованы данные сравнения контрольной и экспери-
ментальной групп по U-критерию Манна-Уитни (табл. 2).

На основании показателя U=9331,5 при p=0,0001 мож-
но говорить, что полученные значения свидетельствуют 
о статистически высоко значимых различиях, позволяющих 
сделать вывод о том, что тест «Субъективной ориентиро-
ванности в региональных нормах обычного права» обла-
дает конкурентной валидностью и его результаты имеют 
значение.

Информативные данные получены в вопросе определе-
ния влияния интуиции на субъективное восприятие норм 
обычного права и реального, правоориентированного по-
ведения респондентов в мужских и женских группах с вы-
раженной и неопределенной степенью ориентированности 
на региональные нормы ОП. Количественное описание 
влияния интуиции в различных по полу группах оценива-
лось нами с использованием t-критерия Стьюдента (табл. 3).

Сравнение показателей влияния интуиции на вос-
приятие и субъективное следование региональным нор-
мам ОП в группах мужчин и женщин с выраженной и не
определенной степенью ориентированности оценивалось 
по t-критерию Стьюдента. Таким образом, влияние воз-
можностей интуиции на субъективное восприятие пара-
метров ориентированности на субъективное восприятие 
и следование нормам ОП (в форме интуитивности — свой-
ства личности) статистически значимо при р≤0,05. В то же 

время показатели такого влияния в женской группе ста-
тистически выше показателей респондентов в мужской 
выборке. Наиболее очевидные различия между женским 
типом интуитивной правовой социализации в нормах 
ОП отмечены в сферах степени осознанности норм такого 
права (15,1 против 12,0); социального контроля исполни-
тельных действий в реализации норм ОП (10,0 против 
7,9); субъект-субъектных отношений в практике реали-
зации таких норм (14,9 против 12,5); оценки результатов 
и критериев достижения цели (9,2 против 7,2). Приведен-
ный факт может свидетельствовать о том, что существует 
определенная граница правовой социализации жителей 
региона в сфере ОП, где интуитивное присвоение норм 
ОП отграничивается от рационального процесса такой 
социализации возможностями интуиционного знания. 
Тип правовой социализации в области ОП респондентов 
женской выборки отличается от мужской временными, 
содержательными, процессуальными характеристиками. 
Интуиция определяет возможности восприятия норм 
обычного права на протяжении всего периода онтогенеза 
субъекта. В качестве гипотетического построения пробле-
мы интуитивного способа правовой социализации норм 
обычного права можно предположить процесс мифоло-
гизированного усвоения его норм, наиболее действенного 
в возрастном периоде детства — ранней юности. Такое 
предположение связано с качественными периодами пси-
хического развития человека, с парциальным движением 
от неосознаваемых (иррациональных) форм познания 
действительности к рациональным, определяемым логи-

Таблица 2. Показатели различий между группами,
выделенные по критерию степени ориентированности 

в содержании региональных норм обычного права 
(Таble 2. Indicators of Differences between Groups according

to the Degree of Orientation in the Content 
of Regional Customary Norms)
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ЭГ КГ

Общие данные 
по группам 
изучаемой 
выборки

145 167 61042,5 45211,5 9331,5 0,0001

Таблица 3. Влияние интуиции на восприятие
и субъективное следование региональным нормам 
общественного права в группах мужчин и женщин 

с выраженной и неопределенной степенью 
ориентированности 

(Таble 3. Influence of Intuition on Perception and Subjective
Adherence to Regional Customary Norms in Male and Female 
groups with an Intensive and Uncertain degree of Orientation)

Оцениваемые 
параметры

Статистические показатели
Женщины 

(±σ)
Мужчины 

(±σ)
t-кр. 

Стьюдента p

Осведомленность 
о содержании норм 8,92±2,0 7,6±3,0 1,87 0,06

Принятие модели 
значимых норм 9,4±2,5 8,0±3,6 1,78 0,07

Отношение 
к содержанию 
исполнительских 
действий 
в реализации

8,4±2,6 6,9±3,1 2,30 0,020

Социальный 
контроль 
исполнительных 
действий 
в реализации

10,0±2,1 7,9±3,5 2,86 0,005

Оценка результатов, 
выделение критериев 
достижения цели

9,2±2,1 7,2±3,3 2,94 0,003

Субъект-субъектные 
отношения 
в реализации норм

14,9±3,2 12,5±4,8 2,36 0,020

Степень 
осознанности норм 15,1±3,3 12,0±5,4 2,82 0,005

Самооценка 
следования нормам 15,8±2,9 13,3±5,4 2,29 0,020
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кой, качествами правосознания формируемой личности. 
Наибольший удельный вес иррациональности в процессах 
социализации приходится на детско-юношеский период 
жизни человека. Исследование этой гипотезы может быть 
следующим этапом начатой нами работы.

Влияние интуиции на процесс усвоения норм обще-
ственного права в региональном исследовании выборки 
резидентов Ханты-Мансийского автономного округа. 
В исследовании были определены качества интуиции, от-
дельно характеризующие личность респондентов мужской 
и женской выборок и в сравнительном плане оценивающие 
их проявления, важные для процесса усвоения норм ОП. 
Такие качества оценивались с помощью шкал методики 
«Опросник интуитивности» Е. А. Науменко [23] и теста 
самоактуализации Э. Шострома [28] (табл. 4).

Оценивалось влияние интуитивной проекции на фор-
мирование и применение региональных норм ОП в субъек-
тивных отзывах респондентов мужской и женской частей 
выборки. Различия по шкалам опросников определялись 
с помощью t-критерия Стьюдента. Наиболее включенны-
ми в процесс социализации региональными нормами ОП 
оказались отмеченные респондентами и подтвержденные 
статистически такие проекции интуитивности, как про-
гностические возможности интуиции; интуитивное вос-
приятие межличностных отношений; действия в системе 
субъект-объектных отношений в предметной сфере усвое-

ния норм ОП; степень выраженности (представленности) 
интуиции в процессе присвоения норм регионального ОП 
(табл. 4).

Таким образом, результаты исследования подтвердили 
основную его гипотезу — интуиция как подсознательно 
функционирующий психологический процесс выполняет 
первичную, ориентирующую роль в формировании обыч-
ной правовой культуры в рамках правовой социализации 
личности жителей изучаемого региона.

Существуют статистически значимые различия между 
мужским и женским типами отношений к содержанию 
общественного права, к форме его реализации (исполни-
тельских действий), к динамике и особенностям соответ-
ствующего общественного права правовому самосознанию.

Выводы
1.  Интуиция является важным видом психологиче-

ской реальности, значимо влияющей на процесс усвоения 
региональных норм обычного права.

2.  Механизмом влияния на процесс правовой социа-
лизации региональных норм общественного права является 
психологическое проектирование интуитивно формируе-
мых образов «народного» права, существующих в содержа-
нии региональных обычаев, обрядов, традиций, взглядов 
и других форм неформальных социальных отношений.

3.  Процесс присвоения норм общественного пра-
ва имеет статистически значимые различия в мужской 
и женской выборках, сдвигая его психодинамику в сторону 
женской половины во временном, содержательном и ин-
формационном плане.

4.  Личностные качества субъекта, характеризуемые 
с позиции выраженного потенциала интуитивности, сти-
мулируют более раннее формирование правовой культуры 
в части регионального общественного права.

5.  Наиболее важными формами интуитивного влия-
ния на процесс формирования и применения региональных 
норм общественного права являются показатели интуи-
тивности личности респондентов: общий потенциал ин-
туитивных возможностей; использование ее прогности-
ческого потенциала; возможности межличностной оценки 
и субъект-субъектных отношений; временная динамика 
включения интуиционного потенциала в системы реальных 
предметных отношений.

Перспективы исследования. Открывается поле воз-
можностей инструментального исследования психологи-
ческих механизмов и трансформаций содержания норм 
обычного права в элементы кодифицированного правового 
регулирования. Исследование открывает область учета 
наиболее стабильных, социально значимых психологиче-
ских основ формирования правосознания. Вносит вклад 
в теоретическую основу и практику законотворчества 
органов юстиции и управления, ориентируя дальнейшие 
исследования в области учета фундаментальных психоло-
гических законов правовой социализации и содержания 
культурно-исторической идентификации населения Рос-
сийской Федерации.

Таблица 4. Сравнительный анализа показателей
шкал интуиции, влияющих на процесс социализации норм 

регионального общественного права 
в мужской и женской выборках

(Таble 4. Comparative Analysis of Indicators of Intuition Scales
influencing the process of Socialization of Regional Customary 

Norms in Male and Female Samples)

Показатели 
шкал интуиции

Статистические показатели
Женщины 

(±σ)
Мужчины 

(±σ)
t-кр. 

Стьюдента p

Степень 
выраженности 
интуиции

36,1±6,5 28,3±9,6 3,45 0,0008

Прогностический 
индекс интуиции 32,4±7,7 24,2±10,5 2,84 0,0051

Частота интуитивных 
решений 18,6±5,3 14,5±6,6 2,22 0,0350

Интуитивное 
восприятие 
межличностных 
отношений 

17,8±5,0 12,2±6,6 3,92 0,0001

Рационализация 
интуитивного знания 8,1±2,8 6,9±3,1 3,12 0,0021

Интуитивное 
решение в состоянии 
измененного 
сознания

4,9±1,8 4,0±1,7 2,15 0,0425

Интуитивные 
решения 
в организации 
деятельности

14,3±2,5 11,2±4,2 2,21 0,0199

Субъект-субъектные 
отношения 14,8±3,2 12,4±3,7 2,24 0,0221

Субъект-объектные 
отношения 15,9±2,8 13,2±5,4 2,28 0,0337
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Реферат. Введение. Неопределенность охватывает все области жизнедеятельности, и актуальным становится определение 
возможностей и способностей функционирования личности в этих условиях. Целью исследования является определение 
особенностей восприятия прошлого, настоящего и будущего в зависимости от уровня толерантности к неопределенности. 
Материалы и методы. Для получения диагностических данных об уровне толерантности к неопределенности применялись 
методика для определения толерантности и интолерантности к неопределенности С. Баднера в адаптации Т. В. Корниловой, 
М. А. Чумаковой, методика «Семантический дифференциал времени», методика мотивационной индукции Ж. Нюттена. Для 
попарного сравнения независимых выборок по показателям восприятия времени и особенностям временной перспективы 
применялся непараметрический метод Манна-Уитни. Результаты и обсуждение. Особенности восприятия настоящего, 
прошлого и будущего у испытуемых с преобладанием толерантности к неопределенности характеризуются небольшой 
неудовлетворенностью от текущих событий и рациональной оценкой происходящих в реальном времени событий. 
Ситуации прошлого и будущего времени воспринимаются как динамичные, значимые, наполненные личностным смыслом 
и позитивными эмоциональными переживаниями. Испытуемые с преобладанием интолерантности к неопределенности 
воспринимают прошлые, настоящие и будущие события как ситуации с низкой личностной значимостью, не предпринимают 
активных действий в отношении этих событий, не вовлечены когнитивно и эмоционально в ситуации прошлого и будущего. 
Позитивно данной группой испытуемых воспринимаются только события настоящего времени. Испытуемые с преобладанием 
толерантности к неопределенности осуществляют планирование на уровне долгосрочных целей на этапе профессионального 
обучения, в период профессиональной деятельности и создания семьи. У испытуемых с преобладанием интолерантности 
к неопределенности планирование деятельности осуществляется на уровне краткосрочных ситуативных целей, не связанных 
с важными сферами жизнедеятельности. Выводы. Выявлены значимые различия в особенностях восприятия прошлого, 
настоящего и будущего, а также временной перспективе испытуемых с преобладанием толерантности или интолерантности 
к неопределенности.
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Основные положения
1.  Способность человека разрешать ситуации, связан-

ные с избытком или недостатком информации, неоднознач-
ностью условий, и преодолевать состояние неопределен-
ности понимается как толерантность к неопределенности.

2.  Особенности переживания личностью состояния 
неопределенности могут обусловливаться особенностями 
восприятия прошлого, настоящего, будущего и характе-
ристиками временной перспективы субъекта, которому 
нужно действовать в этой ситуации.

3.  Существуют значимые различия при восприя-
тии прошлого, настоящего и будущего времени по таким 
компонентам, как активность времени, ощущаемость вре-
мени, структурированность времени, величина времени 
и эмоциональная окрашенность времени у испытуемых 
с преобладанием толерантности или интолерантности 
к неопределенности.

4.  У испытуемых с преобладанием толерантности или 
интолерантности к неопределенности существуют значи-
мые различия во временной перспективе по параметрам 
календарного и социального шкалирования времени.

Введение
Актуальность, значимость и сущность проблемы. 

В современных условиях человек часто находится в состоя-
нии неопределенности. Неопределенность обусловливает-
ся недостатком или большим количеством информации 
и вариантов действий, наличием новых обстоятельств, ко-
торые не позволяют действовать привычным способом. 
В состоянии неопределенности человек может испытывать 
значительные затруднения при осуществлении деятельно-
сти, проявлять пассивность, также могут затормаживать-
ся его когнитивные функции. Особенности деятельности 
и поведения человека в неопределенных ситуациях могут 
зависеть от степени его личностной готовности осущест-

влять активность по преобразованию подобных ситуаций 
в сторону определенности и однозначности и достижения 
вследствие такой позиции результатов запланированной 
деятельности. Именно поэтому очень актуально изучение 
толерантности к неопределенности как индивидуально-
психологической характеристики личности, позволяющей 
действовать адекватно и продуктивно в сложных проблем-
ных неопределенных ситуациях жизнедеятельности.

Проблема толерантности к неопределенности в науч-
ных отечественных и зарубежных исследованиях остается 
дискуссионной вследствие различного понимания возмож-
ностей операционализации данного явления и различных 
форм его выражения в поведении человека [1].

Неопределенность в сложных ситуациях жизнедея-
тельности означает неизведанность поля возможностей 
человека для сознательного изменения ситуации в сторону 
большей структурированности, определенности, ясности. 
Характеристики восприятия прошлого, настоящего и бу-
дущего времени могут повлиять при решении этой задачи 
на формулирование будущих целей и смысла действий, 
на выработку альтернативных решений.

Цель — установить особенности восприятия про-
шлого, настоящего и будущего в зависимости от уровня 
толерантности к неопределенности.

Цель конкретизирована в следующих задачах:
1.  Выявить уровень толерантности и интолерантности 

к неопределенности испытуемых.
2.  Установить различия в особенностях восприятия 

прошлого, настоящего и будущего испытуемых с преоб-
ладанием толерантности или интолерантности к неопреде-
ленности.

3.  Выделить различия во временной перспективе ис-
пытуемых с преобладанием толерантности или интолерант-
ности к неопределенности.

Аlexandr G. Bratukhin, Candidate of Medical Science, Associate-Professor at the Chair of Occupational Hygiene, Occupational 
Pathology 1; berufskrankheit@rambler.ru; https://orcid.org/0000-0003-3954-5051
1 Оmsk State Medical University, 12 Lenin st., Omsk, 644099, Russia

Abstract. Introduction. Uncertainty covers all areas of life activity, and it becomes relevant to determine the opportunities and 
abilities of personality functioning under these conditions. The purpose of the study is to determine the peculiarities of perception 
of the past, present and future according to the level of tolerance to uncertainty. Materials and Methods. To obtain diagnostic data 
on the level of tolerance to uncertainty, the authors employed the method for determining tolerance and intolerance to uncertainty 
by S. Badner adapted by T. V. Kornilova and M. A. Chumakova, the method "Semantic differential of time", the method of motivational 
induction by J. Nütten. The non-parametric Mann-Whitney method was used for pair-wise comparison of independent samples in 
terms of time perception and time perspective features. Results and Discussion. Peculiarities of perception of the present, past and 
future in subjects with predominant tolerance to uncertainty are characterized by a slight dissatisfaction with current events and 
rational assessment of events occurring in real time. Situations of the past and future are perceived as dynamic, significant, filled with 
personal meaning and positive emotional experiences. Subjects with predominance of intolerance to uncertainty perceive past, pres-
ent and future events as situations of low personal significance, do not take active actions with regard to these events, are neither 
cognitively nor emotionally involved in situations of the past and future. Only events of the present time are perceived positively by 
this group of subjects. Subjects with predominance of tolerance to uncertainty carry out planning at the level of long-term goals 
at the stage of professional training, during the period of professional activity and family formation. Subjects with a predominance 
of intolerance to uncertainty plan their activities at the level of short-term situational goals not related to important spheres of life. 
Conclusions. Significant differences in the peculiarities of perception of the past, present and future, as well as time perspective of 
subjects with predominant tolerance or intolerance to uncertainty are revealed.

Keywords: tolerance to uncertainty, intolerance to uncertainty, time perception, time perspective
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Теоретические предпосылки и обзор проблемы. 
Особенности функционирования личности в современ-
ном обществе характеризуются неопределенностью, что 
существенно влияет на ее поведение. Неопределенность 
охватывает все области жизнедеятельности человека и мо-
жет быть обусловлена различными причинами. Состояние 
неопределенности может быть инициировано у человека 
в ситуации личностного выбора или принятия решения 
и зависеть от наличия множества разнонаправленных 
альтернатив, недостатка способности осознать критерии 
их оценивания, двусмысленности и избыточности пред-
ставляемых вариантов, возможности множественных 
интерпретаций [2]. Ощущение неопределенности может 
быть также обусловлено отсутствием или недостаточностью 
у личности информации при прогнозировании будущего, 
его возможных вариантов. Нечеткое осознание и понимание 
человеком аспектов жизненной ситуации может вызываться 
его когнитивными возможностями [3].

Проблема переживания неопределенности является 
актуальной и сводится к изучению аспектов фиксации со-
стояния неопределенности, возможностей функциониро-
вания субъекта в этих условиях и преодоления неопреде-
ленности [4]. Достижение полной определенности может 
приводить к прекращению личностной активности, по-
скольку прекращается поиск смысла. Вместе с тем слиш-
ком сильная неопределенность может дезорганизовывать 
деятельность, приводить к личностным расстройствам, 
тревожности, ощущению беспомощности [5; 6].

Возможность человека преодолевать состояние неопре-
деленности, разрешать ситуации, связанные с этим состоя-
нием, понимается как толерантность к неопределенности. 
Попытки исследователей операционализировать данный 
конструкт привели к различному пониманию его смысла. 
Позиция K. Merenluoto состоит в том, что толерантность к 
неопределенности — это готовность человека принимать 
наличие противоречий и убежденность в разрешимости 
противоречий [7]. В толерантности к неопределенности 
видят многомерный конструкт, индивидуальную или лич-
ностную характеристику, объединение в сознании чело-
века когнитивных и эмоциональных компонентов [8–10]. 
Г. У. Солдатова понимает толерантность к неопределенности 
как систему установок, совокупность личностных качеств 
и систему личностных ценностей [11].

Выделение характеристик толерантности к неопреде-
ленности или интолерантности к неопределенности связано 
с их интерпретацией как конструктов, связанных с устойчи-
выми личностными чертами, т. е. толерантность к неопреде-
ленности объясняется как личностная особенность [12].

Вместе с тем толерантность к неопределенности связа-
на с когнитивными процессами и влияет на когнитивный 
стиль человека [13].

Обобщая взгляды исследователей на проблему неопре-
деленности, среди основных характеристик, вызывающих 
данное состояние, можно выделить многозадачность, дву
смысленность, сложность, новизну ситуации [14; 15]. Поэто-
му мы предполагаем, что важное значение в неопределенной 
ситуации для человека приобретает функция восприятия 
времени. Человек способен рефлексировать, самостоятель-

но действовать, вырабатывать по отношению ко времени 
осознанную позицию, интегрировать прошлое, настоящее 
и будущее [16].

Когда человеком время воспринимается изолированно 
от него самого, могут возникать различного рода психоло-
гические проблемы. Человек может погружаться в прошлое, 
в свои воспоминания, переживания и действовать в на-
стоящем времени достаточно пассивно [17]. Когда человек 
фокусируется только на настоящем времени, ему достаточно 
трудно сконструировать свою жизнь, поскольку все его 
действия будут подчинены ситуативным моментам [18]. 
Если человек концентрируется на будущем, то он может 
целиком погрузиться только в проектируемое будущее, 
что сформирует оторванность поведения от настоящего 
момента [19].

По мнению Ж. Нюттена, в реальной жизненной си-
туации, в том числе с достаточно неопределенными ис-
ходами, мотивационное поле личности представляет собой 
иерархическую структуру со множеством целей и проектов, 
виртуально присутствующих в его перспективе будущего. 
С точки зрения субъекта, временная перспектива — это 
темпоральная зона, которую он представляет, думая о зна-
чимых для него объектах и осознаваемых детерминантах 
своего поведения. Ж. Нюттен выделяет также характери-
стики временной перспективы: протяженность, глубину, 
насыщенность, степень структурированности [20]. На его 
взгляд, протяженность — представленность целей в контек-
сте ближнего и дальнего планирования. Глубина временной 
перспективы зависит от количества целей, приходящихся 
на все основные жизненные периоды человека, включая 
период выхода на пенсию. Насыщенность временной пер-
спективы понимается как количество целей, задач, по-
ставленных личностью в краткосрочной, среднесрочной 
и долгосрочной перспективе. Степень структурированности 
образа будущего обусловливается тем, как соотносятся 
представляемые цели со способами их достижения, на-
сколько согласованы поставленные задачи в ближайшей 
перспективе со значимыми объектами в долгосрочной 
перспективе.

К. А. Абульханова-Славская утверждает, что личность 
обладает способностью к организации времени и к свое
временному осуществлению деятельности, к смене состоя-
ний активности и пассивности в зависимости от внешних 
условий [21].

На наш взгляд, специфика переживания личностью 
состояния неопределенности, необходимость принятия ре-
шения в неопределенной ситуации может обосновываться 
особенностями восприятия времени и характеристиками 
временной перспективы субъекта, которому нужно дей-
ствовать в этой ситуации.

Материалы и методы
В исследовании приняли участие 75 испытуемых, воз-

раст респондентов от 18 до 30 лет.
Для получения диагностических данных об уровне 

толерантности к неопределенности применялась методика 
для определения толерантности и интолерантности к не-
определенности С. Баднера в адаптации Т. В. Корниловой, 
М. А. Чумаковой [22].
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Для определения особенностей восприятия време-
ни применялась методика «Семантический дифферен-
циал времени», направленная на оценку когнитивных 
и эмоциональных компонентов восприятия личностью 
своего психологического времени. В методике содержится 
пять шкал: активность, эмоциональная окрашенность, 
величина, структура и ощущаемость. Фактор активно-
сти определяет восприятие времени как напряженное, 
мобильное, стремительное, активное. Эмоциональная 
окрашенность рассматривает фактор эмоциональной 
вовлеченности человека в свое прошлое, настоящее или 
будущее, а также степень его удовлетворенности различ-
ным жизненным интервалом. Шкала величины выражает 
ощущение того, в какой степени для личности оценивае-
мое время выступает как масштабное и объемное или как 
маленькое, мгновенное. Фактор структуры определяется 
как восприятие последовательности и непрерывности 
времени. Ощущаемость времени понимается как оцен-
ка времени для личности как что-то близкое, реальное 
и понятное [23].

Испытуемым предлагалась методика мотивационной 
индукции Ж. Нюттена, которая направлена на анализ 
временной перспективы. Данная методика предполагает 
двухэтапную процедуру измерения: на первом этапе вы-
является набор объектов, интересующих или мотивирую-
щих субъекта, затем выявленные объекты располагаются 
по темпоральной шкале, чтобы измерить особенности вре-
менной перспективы субъекта. Позитивные и негативные 
мотивационные объекты, перечисляемые испытуемыми, 
расположены в психологическом времени. Временное 
кодирование в данной методике основывается на «нор-
мальной», «средней» темпоральной локализации данного 
объекта в той социальной группе, к которой принадлежит 
испытуемый.

Темпоральная шкала, где располагаются мотивацион-
ные объекты, разделена на две части. Первая часть предна-
значена для достаточно близкого будущего и шкалируется 
в календарных единицах: в настоящий момент, в течение 
дня, в течение недели, в течение месяца, в течение двух или 
трех месяцев, в течение одного года, в течение одного или 
двух лет. Вторая часть включает периоды социальной жиз-
ни: возраст до начала обучения в школе (0–6 лет); обучение 
в начальной школе (7–10 лет); обучение в средней и старшей 
школе (11–17 лет); период послешкольного образования, 
включая профессиональное (18–23 года); переходный пери-
од, когда человек приступает к работе или создает собствен-
ную семью (18–25 лет); первая половина профессиональной 
карьеры или взрослой жизни (25–45 лет); вторая половина 
профессиональной карьеры, до возраста ухода на пенсию 
(45–65 лет); старость — с 65 лет. По перечисленным пока-
зателям выполнялся профиль перспективы будущего ис-
пытуемого.

Для уточнения различий и попарного сравнения не-
зависимых выборок по показателям восприятия времени 
и особенностям временной перспективы применялся не-
параметрический метод Манна-Уитни. Для обработки 
результатов исследования использовались программа 
Microsoft Excel 2010 и пакет прикладных программ ста-

тистической обработки данных SPSS (для персонального 
компьютера).

Результаты и обсуждение
Оценка когнитивных и эмоциональных особен-

ностей восприятия времени в зависимости от уров-
ня толерантности к неопределенности. На первом 
этапе исследования выявлены показатели испытуемых 
по толерантности к неопределенности и на основании 
диагностических данных выделены две группы испы-
туемых.

Первую группу испытуемых составили 37 человек, 
у которых установлено преобладание толерантности к не
определенности (=64,3±7,8), во вторую группу испытуемых 
вошли 38 человек, у которых обнаружено преобладание 
интолерантности к неопределенности (=69±9,7).

В дальнейшем выявлены различия в эмоциональных 
и когнитивных особенностях восприятия времени испытуе-
мыми с преобладанием толерантности к неопределенности 
и с преобладанием интолерантности к неопределенности 
(табл. 1).

Статистический анализ показывает, что значимые раз-
личия в двух группах испытуемых выявлены по особен-
ностям восприятия настоящего времени: «эмоциональная 
окрашенность времени» (ТН=5,1; ИТН=7,05; U=199 при 
р≤0,05), «структура времени» (ТН=5,5; ИТН=1,26; U=149 
при р≤0,01).

Таблица 1. Значимые различия в когнитивных
и эмоциональных компонентах восприятия времени 

испытуемых с преобладанием толерантности 
или интолерантности к неопределенности

(Table 1. Significant Differences in Cognitive and Emotional
Components of Time Perception by Respondents with 

the Predominance of Tolerance or Intolerance to Uncertainty)

Показатели 
восприятия времени

Сравниваемые 
показатели 

(±σ)

Попарные 
сравнения 

групп 

ТН 
(n=37)

ИТН 
(n=38)

U — 
Манна-Уитни

Настоящее время
Активность времени 6,3±5,1 5,1±7,7 317,5
Эмоциональная окрашенность 
времени 5,1±5,2 7,05±5,2 199*

Величина времени 6±3,9 5,9±4,3 328
Структура времени 5,5±3,8 1,26±3,7 149**
Ощущаемость времени 8,08±4,1 6,8±4,5 304

Прошлое время
Активность времени 5,1±5,7 3,6±4,3 181,5**
Эмоциональная окрашенность 
времени 7,9±6,3 8,8±4,3 336,5

Величина времени 7,1±4,1 3,2±6,04 132**
Структура времени 2,6±5,7 2,6±4,4 336
Ощущаемость времени 4,5±5,4 4,05±6,2 335,5

Будущее время
Активность времени 7,8±5,03 8±4,9 343,5
Эмоциональная окрашенность 
времени 8,6±5,4 8,7±5,6 342

Величина времени 8,7±3,5 8,7±5,06 339,5
Структура времени 5,5±3,8 4,5±5,02 313
Ощущаемость времени 6,1±5,9 4,2±6,2 182,5**

Примечания: Здесь и далее: ТН — толерантность к неопределенности; 
ИТН — интолерантность к неопределенности; * — значимость 
различий при р≤0,05; ** — значимость различий при р≤0,01.
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Результаты свидетельствуют о том, что испытуемые 
с преобладанием интолерантности к неопределенности 
удовлетворены текущей ситуацией, положительно вос-
принимают настоящее, испытывают позитивные эмоции, 
связанные с событиями, происходящими в настоящем вре-
мени, «здесь и сейчас» они воспринимают как «светлое», 
«цветное», «позитивное», «радостное». Тогда как испытуе-
мые с преобладанием толерантности к неопределенности 
более пессимистически относятся к своему настоящему, 
испытывают неудовлетворенность от текущих событий, 
могут проявлять тревожность, раздражение по отношению 
к окружающим условиям. Настоящее время воспринима-
ется ими как «печальное», «тусклое», «безрадостное».

Полученные по фактору структурированности на-
стоящего времени результаты свидетельствуют, что более 
высокие значения выявлены у группы испытуемых с пре-
обладанием толерантности к неопределенности. Они вос-
принимают настоящее время как понятное, непрерывное, 
характеризующееся ритмичностью, считают, что настоящее 
время подконтрольно, управляемо и прогнозируемо. Испы-
туемые с преобладанием толерантности к неопределенности 
рационально подходят к оценке происходящих в реальном 
времени событий, полагают, что условия и обстоятельства 
настоящего можно корректировать. Тогда как испытуемые 
с преобладанием интолерантности к неопределенности счи-
тают настоящие события непоследовательными, не поддаю-
щимися прогнозу и коррекции, неуправляемыми и стихий-
но складывающимися. Отсутствие четких представлений 
о причинах событий настоящего времени, о возможных 
исходах вызывает импульсивное поведение испытуемых, 
затрудняет их понимание личных поступков, желаний, 
мотивов поведения.

Выявлены значимые различия по особенностям вос-
приятия испытуемыми прошлого времени: «активность 
времени» (ТН=5,1, ИТН=3,6; U=181,5 при р≤0,01), «ве-
личина времени» (ТН=7,1, ИТН =3,2; U=132 при р≤0,01).

Испытуемые с преобладанием толерантности к неопре-
деленности воспринимают прошлые события как активные, 
напряженные, стремительные, изменчивые. Прошлое время 
вспоминается как динамичное, значимое, наполненное 
личностным смыслом. Испытуемые субъективно ощущают 
высокий темп прошлых событий, которые вспоминаются 
как яркие, экспрессивные, насыщенные эмоциональными 
переживаниями.

Испытуемыми с преобладанием интолерантности 
к неопределенности прошлое время воспринимается как 
расслабленное, застывшее, пустое, что может объясняться 
недостаточной активностью психической деятельности: 
медленным протеканием мыслительных процессов, низ-
кой эмоциональностью происходивших в прошлом со-
бытий. События прошлого времени могут вспоминаться 
как недостаточно интересные, бессмысленные, статичные, 
а поведение в них восприниматься как пассивное, характе-
ризующееся утомлением, недостатком физических и пси-
хических сил.

Обнаруженные по компоненту «величина времени» 
различия указывают, что испытуемые с преобладанием 
толерантности к неопределенности воспринимают свое 

прошлое как длительное, большое, объемное. События, 
происходившие в прошлом, воспринимаются как насы-
щенные, имеющие положительный характер, наполненные 
личностным смыслом.

Испытуемыми с преобладанием интолерантности 
к неопределенности прошлое воспринимается как трудное, 
имеющее внешние и внутренние препятствия для удовлет-
ворения потребностей, что приводит к потере смысловой 
наполненности прошлых событий, их низкой значимости 
для настоящих и будущих ситуаций.

Значимые различия в двух группах испытуемых вы-
явлены также по компоненту восприятия будущего вре-
мени — «ощущаемость времени» (ТН=6,1, ИТН=4,2; 
U=182,5 при р≤0,01). Испытуемыми с преобладанием толе-
рантности к неопределенности будущее время восприни-
мается как близкое, реальное, ощущаемое, открытое, они 
когнитивно и эмоционально вовлечены в предстоящие 
в будущем события, воспринимают себя как активных 
субъектов при необходимости реализации поставленных 
целей. Высокая личностная значимость событий будущего 
влияет на позитивный настрой данной группы испытуемых.

Испытуемые с преобладанием интолерантности 
к неопределенности не проявляют интеллектуальную 
или эмоциональную вовлеченность в события будущего, 
не ощущают их личностной значимости. На когнитивном 
и эмоциональном уровнях снижение восприимчивости 
к будущим ситуациям может выражаться в позиции «на-
блюдателя за собственной жизнью», в отстраненности, вну-
тренней безучастности, недостаточной эмоциональной 
чуткости.

Особенности перспективы будущего испытуемых 
с преобладанием толерантности или интолерантности 
к неопределенности. Статистический анализ показывает, 
что значимые различия по особенностям перспективы бу-
дущего в двух группах испытуемых выявлены по параме-
трам биологического времени: «в течение недели» (ТН=1,8, 
ИТН=3,09; U=186 при р≤0,05), «в течение двух или трех 
месяцев» (ТН=3,5, ИТН =5,5; U=195,5 при р≤0,05) (табл. 2).

По параметрам социального времени значимые раз-
личия выявлены в период профессионального образования 
(ТН=4,1, ИТН=2,5; U=214 при р≤0,05), в период созда-
ния семьи и поступления на работу (ТН=2,4, ИТН=1,5; 
U=163,5 при р≤0,05).

Эти результаты свидетельствуют о том, что испытуе-
мыми с преобладанием толерантности к неопределенности 
мотивационные объекты намечены на уровне долгосрочных 
целей и мотивационные объекты описывают значимые об-
ласти профессионального развития и создания семьи, они 
не опасаются будущих событий, планируют их достижение, 
прогнозируя последовательные шаги, возможные препят-
ствия, обстоятельства и трудности.

У испытуемых с преобладанием интолерантности 
к неопределенности образ будущего описывается на уровне 
краткосрочных ситуативных целей. При планировании 
долгосрочных целей описание последовательности действий 
по их достижению неразвернутое, испытуемые боятся про-
гнозировать и продумывать будущие события, опасаются 
возможных препятствий и трудностей.
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В двух группах испытуемых выявлены различия 
по неопределенным описаниям, которые невозмож-
но локализовать в конкретном временном периоде 
(ТН=5,4, ИТН =7,5; U=177 при р≤0,05). Лица с пре-
обладанием интолерантности к неопределенности более 
склонны давать такие неопределенные описания своего 
будущего, им сложно конкретизировать собственные 
цели, оценить собственные ресурсы по возможности 
их достижения.

Полученные результаты имеют высокую практическую 
значимость, поскольку способность человека действовать 
в условиях неопределенных ситуаций является профес-
сионально значимой во многих областях деятельности. 
Восприятие прошлых, настоящих и будущих событий как 
наполненных смыслом, имеющих эмоциональное и ког-
нитивное личностно значимое содержание, выступает 
ресурсом, позволяющим в ситуациях с неопределенны-
ми условиями действовать осознанно и самостоятельно, 
не отвлекаясь на негативные эмоциональные переживания, 
что создает условия для удовлетворительного отношения 
к своей деятельности и ее результатам. Концентрация лич-
ности на долгосрочном планировании позволяет прогнози-
ровать различные трудности и препятствия, брать на себя 

ответственность за принятие решения в неопределенных 
ситуациях.

Выводы
1.  В результате проведенных диагностических меро-

приятий выделены две группы испытуемых: лица с пре-
обладанием толерантности к неопределенности и лица 
с преобладанием интолерантности к неопределенности.

2.  Выявлены значимые различия в особенностях вос-
приятия прошлого, настоящего и будущего испытуемых 
с преобладанием толерантности или интолерантности 
к неопределенности.

3. Обнаружены значимые различия во временной пер-
спективе испытуемых с преобладанием толерантности или 
интолерантности к неопределенности по параметрам ка-
лендарного и социального шкалирования времени.

4.  Особенности восприятия настоящего, прошлого 
и будущего у испытуемых с преобладанием толерантности 
к неопределенности характеризуются небольшой неудовлет-
воренностью от текущих событий и рациональной оценкой 
происходящих в реальном времени событий. Ситуации 
прошлого и будущего времени воспринимаются как ди-
намичные, значимые, наполненные личностным смыслом 
и позитивными эмоциональными переживаниями.

5.  Испытуемые с преобладанием интолерантности 
к неопределенности воспринимают прошлые, настоящие 
и будущие события как ситуации с низкой личностной 
значимостью, не предпринимают активные действия в от-
ношении этих событий, не вовлечены когнитивно и эмо-
ционально в ситуации прошлого и будущего. Позитивно 
данной группой испытуемых воспринимаются только со-
бытия настоящего времени.

6.  Испытуемые с преобладанием толерантности к не-
определенности осуществляют планирование на уровне 
долгосрочных целей в важных сферах жизнедеятельности: 
на этапе профессионального обучения, в период профес-
сиональной деятельности и создания семьи.

7.  У испытуемых с преобладанием интолерантности 
к неопределенности планирование деятельности осущест-
вляется на уровне краткосрочных ситуативных целей, 
не связанных с важными сферами жизнедеятельности, 
преобладают неопределенные описания будущего без кон-
кретизации целей.

Перспективы. Предполагаем перспективным изуче-
ние особенностей смысловой сферы лиц с преобладанием 
толерантности или интолерантности к неопределенности: 
специфики их самоотношения, смысложизненных ориен-
таций и ценностей.
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Abstract. Introduction. Under consideration is the problem of normal and abnormal in humanitarian knowledge. The aim is to 
analyze the available approaches to the understanding of norm and deviations from it in socio-humanitarian knowledge. Materials, 
Results and Discussion. Different approaches of the authors of sociological theories to the problem of norm and deviations from 
it are presented. The connection of deviations from the norm with differentiated association is analyzed, the concept of anomie and 
its modification, the reasons for this or that reaction of an individual to anomie, the connection of deviations from the norm with 
conformity of an individual, the attitude of society to his behavior and the practice of punishment, as well as the conscious choice 
of an abnormal way of life are considered. The state and social institutions are viewed exclusively as punitive, repressive bodies that 
suppress human freedom and generate abnormalities in the behavior or psyche of an individual. Conclusions. Based on the review 
of many theories of the normal/abnormal, we can conclude that they address only part of the abnormal — violation of social norms, 
requirements, laws. At the same time, many types of human activities are covered. Each of the studied points of view makes a contri-
bution to the understanding of certain aspects or types of the abnormal.
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Реферат. Введение. Рассматривается проблема нормы и ненормального в гуманитарном знании. Цель — анализ 
имеющихся в социально-гуманитарном знании подходов к пониманию нормы и отклонений от нее. Материалы, результаты 
и обсуждение. Представлены различные подходы авторов социологических теорий к проблеме нормы и отклонений от нее. 
Анализируется связь отклонений от нормы с дифференцированной ассоциацией, рассматриваются концепция аномии и ее 
модификация, причины той или иной реакции индивида на аномию, связь отклонений от нормы с конформностью индивида, 
отношением общества к его поведению и практикой наказания, а также сознательный выбор ненормального образа жизни. 
Государство и социальные институты рассматриваются исключительно как карательные, репрессивные органы, подавляющие 
свободу человека и порождающие ненормальное в поведении или психике индивида. Выводы. Исходя из обзора множества 
теорий нормы/ненормального, можно заключить, что в них затрагивается только часть ненормального — нарушение социальных 
норм, требований, законов. В то же время охватывается множество видов человеческой деятельности. Каждая из изученных 
точек зрения вносит вклад в понимание отдельных аспектов или видов ненормального.
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Основные положения
1.  Проблема нормы и отклонений от нее активно 

разрабатывается в гуманитарных науках на протяжении 
длительного времени, существует множество различных 
теорий, дополняющих друг друга, но не позволяющих ре-
шить проблему отклонений.

2.  В теориях делается акцент на взаимодействии 
с представителями преступных группировок; фокусируется 
внимание на давлении, которому подвергаются индивиды 
в обществе, ориентированном на успех; подчеркивается 
эффект, создаваемый общественными институтами при 
классификации поведения.

3.  В отдельных теориях отмечены попытки приме-
нить при анализе криминальных актов интерпретацию 
рационального выбора.

4.  Разнородность теорий и огромное разнообразие 
видов человеческой деятельности порождают затруднения 
в выработке единого подхода к определению и выделению 
причин отклонений от нормы.

Введение
Актуальность, значимость и сущность проблемы. 

Проблема нормы и отклонений от нее не является новой 
и оригинальной, однако не теряет своей актуальности, 
а, скорее, даже наращивает ее на протяжении всей исто-
рии человечества. Этому вопросу посвящено огромное 
количество изысканий в различных научных направлениях.

Так, медицинским работникам необходимо понимание 
нормального функционирования организма человека, для 
того чтобы выявить отклонения и определить возмож-
ности лечения. Педагогам и психологам нужны знания 
о нормальном функционировании психики человека, по-
лагаясь на которые они выстраивают стратегию его даль-
нейшего развития, воспитания и обучения. Юристам для 
осуществления юридической практики нужны однозначные 
и четкие критерии нормальности поведения и поступков 
человека, а также понимание той грани, переступать кото-
рую нельзя, иначе это поведение или поступок становятся 
ненормальными с точки зрения закона и требующими со-
ответствующей реакции со стороны общества.

Однако уже здесь возникают определенные сложно-
сти. Некоторые показатели функционирования организ-
ма человека могут иметь индивидуальные особенности, 
и опытный врач, несмотря на объективные показатели 
диагностики, не назначает лечения, поскольку для данного 
конкретного человека общепринятая норма не работает, он 
не болен. Педагоги и психологи, фиксируя нечто подобное, 
разрабатывают индивидуальную программу развития 
и обучения, которая будет оптимальна для конкретно-
го человека и поможет ему достичь наивысшего уровня 
развития, учитывают имеющиеся особенности при вос-
питательном воздействии, но не в коем случае не остав-
ляют ребенка вне образовательного процесса. У юристов 
в профессиональной деятельности также довольно часто 
возникают некие обстоятельства, не позволяющие одно-
значно трактовать поведение человека как нарушение 
нормы, и тогда говорят о смягчающих обстоятельствах, 
неких независящих от человека причинах. Таким образом, 
мы приходим к мысли, что человек оказывается настоль-

но сложным и неоднозначным, что даже с точки зрения 
строгой науки говорить о нем с позиции нормы и ненор-
мального практически невозможно.

Еще острее проблема определения нормы и ненор-
мального за пределами науки. В повседневной жизни мы 
обозначаем норму субъективно, исходя из собственных 
представлений и обстоятельств. Наше представление о нор-
ме может быть ситуативно, эмоционально, нелогично. Оно 
может зависеть от настроения человека, от того, касается ли 
проблема его лично или его близких, от материальной за-
интересованности в решении какого-либо вопроса.

Проблема определения нормы и ненормального может 
быть представлена и явно или имплицитно. Например, рас-
суждая о связи девиантности подростков с их жизненны-
ми ориентирами, Л. Н. Антилогова и О. В. Евтихов не упо-
минают понятие нормы, но практически ставят вопрос, 
что же считать нормальными жизненными ориентирами 
подростка, наличие которых позволит избежать поведе-
ния, отклоняющегося от нормы [1]. Рассматривая критерии 
степени исправления осужденных к лишению свободы, 
авторы неявным образом актуализируют проблему нормы. 
Если человек, лишенный свободы, исправился, то изменил 
свое поведение (а возможно, и отношение к преступности) 
с ненормального на нормальное, приемлемое в обществе. 
Кроме того, в этом рассуждении открывается еще одна инте-
ресная особенность нормы. Говоря о степени исправления, 
авторы практически ведут речь о степени нормального 
и ненормального, а значит, на этом пути возможны про-
межуточные этапы [2].

Анализ литературы по проблеме нормы и отклонений 
от нее свидетельствует о том, что до сих пор не разрешены 
противоречия между существованием данной проблемы 
и отсутствием однозначной теоретической базы, касаю-
щейся различных сторон жизни и деятельности человека. 
Все это актуализирует изучение данной проблемы.

Целью исследования выступает анализ отдельных 
имеющихся в социально-гуманитарном знании подходов 
к пониманию нормы и отклонений от нее.

Материалы, результаты и обсуждение
М. Хайдеггер, рассуждая о гуманитарных науках, 

утверждал, что в них критика источников, под которой 
он подразумевал их обнаружение, выборку, проверку, ис-
пользование, сохранение и истолкование, соответствует 
экспериментальному исследованию природы в науках 
естественных [3, с. 41–63]. Однако ключевой проблемой 
гуманитарного знания (или его особенностью, отличием 
от естественнонаучного) является проблема понимания. 
Н. И. Басовская говорит о том, что отличие гуманитар-
ных наук заключено в интересе и внимании к человеку, его 
деятельности, и прежде всего к деятельности духовной [4]. 
На взгляд Г. Ч. Гусейнова, гуманитарий занят научным изу-
чением результатов художественной деятельности человека 
[5, с. 157–162]. С учетом мнений этих авторитетных авторов 
и предпримем попытку проанализировать проблему нормы 
и ненормального в социально-гуманитарном знании.

Определение понятия нормы и направления исследо-
ваний нормы и ненормального в социально-гуманитарном 
знании. Ввиду того что гуманитарные и социальные науки 
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часто объединяются в одну группу, осмысление нормы и не-
нормального необходимо начать с их понимания в социо-
логии, являющейся родоначальницей научной трактовки 
нормы и ставшей основой рассмотрения нормы и отклоне-
ний от нее во многих других социальных и гуманитарных 
направлениях науки.

Следует отметить, что исходной точкой для изучения 
ненормального является понятие нормы, однако, просто 
противопоставив их, мы не раскроем сущности ненормаль-
ного, поскольку они не являются простыми антагониста-
ми, довольно часто бывает трудно однозначно определить 
что-либо нормальным или ненормальным. Говоря о норме 
или отклонении от нее, чаще всего имеют в виду норму со-
циальную. Для существования, деятельности и развития 
любой системы необходимо поддерживать состояние ее 
равновесия, гомеостаза. Вся история человечества является 
примером того, что отсутствие в системе нормы, порядка 
рано или поздно приводит к ее разрушению, а стремление 
к упорядочению и согласованию — к существованию обще-
ства. Именно социальные нормы становятся механизмом, 
удерживающим общественную систему в состоянии гомео-
стаза даже в условиях перемен. В то же время, по мнению 
Л. Н. Антилоговой и О. В. Евтихова, «позитивные измене-
ния, происходящие в жизни общества, не всегда сопро-
вождаются гармоничным преобразованием и развитием 
личности» [1, с. 29]. Тем не менее специфика социальных 
норм заключается в том, что они регулируют сферу взаи-
модействия людей [6]. Стоит отметить, что понятие «соци-
альная норма» достаточно широкое. В научной литературе 
определений данного феномена существует много. Анали-
зируя работы отечественных и зарубежных исследовате-
лей (М. И. Бобнева, М. Вебер, В. Вичев, С. А. Даштамиров, 
Э. Дюркгейм, Ю. А. Клейберг, Е. В. Шорохова. Р. Линтон, 
Р. Мертон, Р. Миллз, В. Момов, Р. Моррис, Т. Парсонс, 
В. Д. Плахов, А. А. Ручка, M. Sherif, В. А. Ядов) [7–23], можно 
выделить три направления определения данного понятия.

В первом социальные нормы понимаются как средства 
социальной регуляции поведения отдельных индивидов 
и (или) групп. Можно предположить, что в этом направле-
нии речь идет о законах, предписаниях, различных норма-
тивных актах, которые обязательны для исполнения всем, 
без исключения, и за нарушение которых предусмотрены 
соответствующие наказания — уголовные или админи-
стративные.

Во втором направлении под социальными нормами 
понимают совокупность требований и ожиданий, предъ-
являемых ко всем членам социальной общности для осу-
ществления деятельности установленного образца. В данном 
случае речь может идти о правилах, традициях, обычаях, 
которые желательны для выполнения, одобряемы обще-
ством. Их невыполнение тоже наказывается, однако на-
казанием будет общественное порицание, осуждение.

Согласно третьему направлению социальные нормы 
выступают в качестве обусловленного социальной прак-
тикой социокультурного инструмента регулирования 
отношений в конкретно исторических условиях жизни 
общества. Например, нормы, предполагающие необходи-
мые действия для достижения определенного результата, 

т. е. некие рекомендации, которые уже не являются обяза-
тельными для выполнения и наказания за невыполнение 
которых не предусматривается.

Однако безотносительно направления определения со-
циальная норма закрепляется исторически и устанавливает 
уже сложившийся в обществе интервал дозволенного или 
обязательного поведения конкретных людей, социальных 
групп или организаций. Кроме того, в отдельных случаях 
социальная норма может не соответствовать объектив-
ным законам развития общества, отставать от него. При 
несоответствии нормы объективным законам развития 
общества возникает метаморфоза: сама норма становится 
ненормальной (примером может быть понимание нормы 
в религиозных сектах или тоталитарных государствах), по-
скольку нормальными будут отклонения от нее (ненормаль-
ное нормально). Таким образом, ненормальное в социуме 
может быть не только негативным, нарушающим его равно-
весие и устойчивость, но и позитивным, стимулирующим 
прогрессивное развитие общества.

Осмысление нормы и ненормального в социально-
гуманитарном знании. Стоит отметить, что, как правило, 
социальным нормам приписывают такие свойства, как 
объективность, историчность, универсальность, схематич-
ность и безусловность, независимо от определения дан-
ного феномена. Совокупность указанных свойств может 
означать, что норма является исторически выработанным, 
обобщенным социальным предписанием, обязательным 
для выполнения со стороны всех людей, независимо от сло-
жившихся обстоятельств. Однако социальным нормам 
свойственны относительность и динамичность, что может 
указывать на их неоднозначность, изменчивость. Так, нор-
мы, определяющие внешний вид человека и его поведение, 
меняются настолько часто и кардинально, что на протя-
жении жизни человек может наблюдать переход нормы 
в разряд ненормального и наоборот. Всего сто лет назад 
просто представить себе женщину в брюках и с короткой 
стрижкой даже на западе было ненормально, это целиком 
и полностью были признаки мужского пола. Однако оба 
эти явления стали абсолютно нормальными, и сейчас мы 
можем наблюдать не только молодое поколение острижен-
ных женщин в брюках, но и их бабушек и даже прабабушек. 
Примерно такой же временной интервал отделяет брачную 
норму, когда решение о вступлении в брак принимали ро-
дители, не всегда даже спрашивая желания своих сыновей 
и тем более дочерей. Сейчас в отдельных западных странах 
однополые браки (которые, были ненормальны и с точки 
зрения закона, и с точки зрения традиции и религии) стано-
вятся нормой жизни. В одних странах они не запрещаются, 
в других поощряются, а в третьих уже рекомендуют и для 
церковного освещения. В эти же сто лет, которые с точки 
зрения истории нельзя назвать большим временным от-
резком, можно отнести и осознанный отказ молодых людей 
от каких бы то ни было брачных отношений и от рождения 
детей.

Обозначенные свойства социальных норм часто при-
водят к негативизму со стороны населения, приобретаю-
щему вид как внутреннего недовольства и протеста, так 
и открытых протестных акций. Возрастающая в последнее 
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время индивидуализация все чаще приводит к конфликту 
интересов личности и социальных норм, который отчасти 
сглаживается возрастающей гуманизацией и либерализа-
цией общества.

В социологии предпринимаются попытки объяснить 
природу отклонений от нормы, так как все проявления 
ненормального имеют связь с социальными институтами. 
Самым значительным оказывается указание на взаимосвязь 
конформности личности и отклонений в любых социальных 
нюансах. Большое количество различных субкультур, из-
вестных в современном обществе, навязывают различные 
нормы и поведение, которое рассматривается как нормаль-
ное, допустимое для одной и как отклонение, ненормальное 
для другой субкультуры.

Э. X. Сазерленд связывал все отклонения от нормы 
с тем, что он назвал дифференцированной ассоциацией. 
По мнению автора, в обществе, содержащем множество 
субкультур, одни социальные сообщества могут поощрять 
противозаконные действия, а другие — осуждать и даже 
преследовать и наказывать. Индивид, игнорирующий или 
нарушающий социальные нормы, объединяет себя с теми 
людьми, которые выступают носителями криминальных 
норм, являясь в то же время нарушителями общепринятых 
социальных норм. Согласно Э. Х. Сазерленду, криминаль-
ные нормы усваиваются преимущественно в первичных 
группах, в частности в группах сверстников, что осо-
бенно актуально для подростков [24]. Эта теория отчасти 
предопределила изучение психологических особенностей 
индивида в качестве причины ненормального поведения 
в рамках психологической науки, эта тенденция особенно 
актуальна для отечественной психологии. Э. X. Сазерленд 
полагает, что отклоняющиеся от нормы виды деятельности 
усвоены индивидом так же, как усваиваются и норматив-
ные, при этом направлены они на одни и те же потребности 
и ценности. Тем не менее люди могут выбирать разные спо-
собы реализации своих желаний. Одни деньги получают, 
занимаясь обычным делом, работая, другие воруют и убива-
ют, одни «выделяют» адреналин, занимаясь спортом, может 
быть, даже экстремальным, а другие совершают разбойные 
нападения, грабежи и мошенничества и т. п. [25].

Вызывает интерес теория Р. К. Мертона о связи пре-
ступности с другими типами ненормального поведения. 
Автор исходит из признания нормальности человека, со-
вершающего ненормальные поступки, проступки и даже 
преступления [26]. Исследователь брал за основу концепцию 
аномии, предложенную Э. Дюркгеймом, развивавшим по-
нятие аномии в свете того, что в современных обществах 
традиционные стандарты и нормы разрушаются, не будучи 
своевременно заменены новыми. Мы уже ранее упоминали 
нечто подобное, когда норма перестает соответствовать объ-
ективным законам развития общества, отстает от текущих 
событий. Аномия, как считает автор, возникает в отсутствие 
ясных стандартов поведения в определенных областях со-
циальной жизни, т. е. человеку не задаются социально одо-
бряемые примеры поведения. При таких обстоятельствах, 
по мнению Э. Дюркгейма, люди испытывают тревогу, страх 
перед неопределенностью, в связи с чем аномия может стать 
одним из социальных факторов, влияющих на предрас-

положенность к различным вариантам ненормального, 
в том числе к суицидальному поведению.

Р. К. Мертон модифицировал понятие аномии и при-
менил его для обозначения напряженности, возникающей 
в поведении индивида в ситуации, когда принятые нормы 
вступают в конфликт с социальной реальностью. В такой 
ситуации человек может быть растерян, тревожен, у него 
повышается агрессия по отношению как к окружающим, 
так и к себе. Автор выделяет пять возможных реакций 
на напряжение, которое возникает из-за несоответствия 
социально одобряемых ценностей ограниченности средств 
их достижения. Так, конформисты в силу своих особен-
ностей выбирают самую простую стратегию, практически 
плывут по течению, они придерживаются общепринятых 
ценностей и установленных средств их реализации (не-
смотря на очевидность их бесполезности), для них не имеет 
значения, добились они успеха или нет. При том минимуме 
вложенных с их стороны сил и средств отрицательный ре-
зультат нельзя считать катастрофой. К данной категории 
Р. К. Мертон относит большинство населения. Инноваторы, 
по его мнению, это те, кто продолжает придерживаться 
социально принятых ценностей, но использует околозакон-
ные или незаконные средства для их достижения. В этом 
случае мы уже наблюдаем активность индивида, которая 
чаще направлена на реализацию собственных целей, до-
стижение которых осуществляется в ситуации социаль-
ной неопределенности. Данный тип реакции характерен 
для преступников, достигших благосостояния с помощью 
противозаконных действий. В то время когда в стране со-
циальный или экономический кризис, рушится старая си-
стема норм, а новые еще не сформировались, инноваторы 
обращают ситуацию в свою пользу. Ритуализм свойствен 
тем, кто продолжает следовать принятым стандартам, хотя 
ощущение смысла ценностей, направлявших их действия, 
уже утрачено. В некотором смысле они схожи с конфор-
мистами, за исключением осознания бессмысленности. 
Если конформисты надеются, что старые формы поведе-
ния еще сработают, то ритуалисты понимают всю тщет-
ность своих поступков. Нормам следуют ради них самих, 
без цели, как бы помимо воли. Ритуалисты, как правило, 
люди, посвятившие себя утомительной и неинтересной 
работе, без перспектив и с незначительным вознаграж-
дением. Ретриатисты — те, кто отвергает мировоззрение 
соперничества, тем самым не принимая ни доминирующих 
ценностей, ни санкционированных средств их достиже-
ния. Это, по сути, уход от социальной реальности в свой 
собственный мир, существование, параллельное нерабо-
тающим нормам, признание собственной невозможности 
противостоять пугающей реальности. И наконец, бунтари, 
отвергающие существующие ценности, которые уже не яв-
ляются таковыми, и нормативные средства, которые не ра-
ботают, но активно желающие утвердить новые ценности 
и преобразовать социальную систему. К этой категории 
относятся члены радикальных политических группировок, 
революционеры, апоссионарии.

Следует отметить, что данная теория не объясняет всей 
полноты нормы и ненормального, а выделяет лишь один 
аспект проблемы — в той или иной степени осознанное или 
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неосознанное отвержение нормы. Однако по своим прояв-
лениям это отвержение нормы может в разной степени быть 
ненормальным. Что касается инноваторов, то ненормальное 
для них практически единственный способ быть таковыми.

О специфике проявления ненормального в острых 
формах Р. К. Мертон писал сравнительно немного, эта сто-
рона ненормального не была предметом его отдельного 
исследования. Кроме того, он не изучал, каким именно об-
разом и по каким причинам индивидом выбирается та или 
иная реакция на аномию. Эти пробелы заполняли другие 
исследователи, связавшие идею Э. X. Сазерленда с изыска-
ниями Р. К. Мертона. Так, Р. А. Кловард и Л. Е. Олин ис-
следовали юношеские преступные группировки [27]. По их 
мнению, подобные группировки, как правило, формируют-
ся в субкультурных сообществах, где шансы на легальное 
достижение успеха крайне малы. Молодые люди, ставшие 
членами подобных группировок, принимают желательность 
отдельных показателей финансового благополучия, однако 
их ценности проходят через «фильтр» в местных субкульту-
рах. В криминальных районах эта субкультура преступных 
группировок способствует прохождению индивидом пути 
от незначительного отклонения от нормы, например от дет-
ской лжи до мелкой кражи, а затем уже и до взрослой, зре-
лой, осознанной преступной жизни, когда ненормальность 
является очевидной, вопиющей, повторяющейся и имеет 
серьезные последствия как для самого индивида, так и для 
общества в целом. В работах Р. А. Кловарда и Л. Е. Олина 
наблюдаются параллели с исследованием ненормального 
в преступных субкультурах, проведенным ранее А. Коэном. 
Разница лишь в том, что А. Коэн считает, что ненормальные 
поступки совершаются молодыми людьми не ради выгоды, 
а для демонстрации неприятия «респектабельного» обще-
ства. Осознавая свою обделенность в рамках действую-
щих социальных норм, невозможность стать членом этого 
«респектабельного» общества, члены банд и группировок 
создают собственные, ненормальные с точки зрения обще-
ства ценности и следуют им [28].

В исследованиях Р. А. Кловарда, Л. Е. Олина и А. Коэна 
подчеркивается связь между конформностью индивида 
и его ненормальным с точки зрения социума поведени-
ем. Отсутствие возможности для успеха в общепринятом 
смысле, на взгляд авторов, является основным дифферен-
цирующим фактором между теми, кто вовлекается в не-
нормальное, и теми, кто придерживается нормы. Однако 
стоит отметить недостаточную обоснованность их мнения 
о том, что люди из более бедных слоев имеют тот же уро-
вень потребности в успехе, что и люди из более благопри-
ятной среды. Наоборот, большинство из них соотносят 
свои устремления с тем, что имеют в реальности. Полагаем 
ошибочно также думать, что несоответствие устремлений 
и возможностей их реализации свойственно только непри-
вилегированным слоям населения. Конечно, если следовать 
пирамиде потребностей А. Маслоу, то у молодежи из не-
благополучных семей очевидна необходимость преодолеть 
большее количество ступеней на пути к верхушке пирами-
ды, ведь им придется начать с самых низов — физиологиче-
ских потребностей, однако это не дает однозначного ответа 
на вопрос об их потребности в конечном успехе.

Одним из важнейших подходов в социологии для по-
нимания того, как происходят отклонения от нормы, вы-
ступает теория стигматизации, или навешивания ярлыков, 
клеймения, хотя этот термин скорее обозначает группу 
связанных между собой идей, чем единый подход. Тем не ме-
нее сторонники теории стигматизации интерпретируют 
ненормальное не как некий набор характеристик индивида 
или группы, а как процесс взаимодействия между людьми, 
принимающими существующие нормы и отвергающими 
их. Согласно этой точке зрения для понимания природы 
ненормального нужно прежде всего понять, почему же 
на некоторых людей навешивают ярлык ненормального. 
По мнению авторов данных идей, представители силы, 
власти, закона либо те, кто может навязывать свои мораль-
ные установки другим, выступают основным источником 
ярлыков. Они используют ярлыки для формирования той 
или иной категории ненормального, выражая таким спосо-
бом структуру власти в обществе. Правила, определяющие 
норму и ненормальное, а также условия для применения 
этих правил, устанавливаются богатыми для бедных, муж-
чинами для женщин, старшими для младших, этническим 
большинством для представителей меньшинств. Бороться 
против такого положения дел сложно, у людей нет для этого 
ни средств, ни возможностей, да и факт такой борьбы будет 
рассматриваться как нарушение норм и снова ярлык не-
нормального. Как только на человека навешивается ярлык 
ненормального, он уже заклеймен, с большой долей веро-
ятности можно говорить, что в дальнейшем в обществе 
к нему будут относиться с подозрением, как к человеку, 
не внушающему доверия. При повторном совершении 
индивидом ненормальных с позиции общества действий 
разрыв с ортодоксальными социальными нормами будет 
только увеличиваться. Первоначальный акт ненормального 
действия Э. Лемерт называет первичным отклонением. 
Но в тот самый момент, когда индивид принимает на себя 
это клеймо, соглашается с ним и осознает себя как ненор-
мального, происходит вторичное отклонение.

Особую важность, на наш взгляд, теория стигматиза-
ции представляет потому, что исходит из допущения, что 
ни одно действие не является изначально ненормальным. 
Люди, наделенные властью, устанавливают определения 
нормальности/ненормальности путем формулирования 
законов и их интерпретации. Однако критики теории 
ярлыков утверждают, что есть действия, однозначно за-
прещенные всеми культурами, а значит, изначально их 
можно интерпретировать как ненормальные. Эта точка 
зрения в действительности содержит некоторые противо-
речия, ведь даже такое страшное отклонение от нормы, 
как убийство, не всегда расценивается однозначно, иначе 
не существовало бы такого количества статей в уголовном 
кодексе для определения наказания или условий смягче-
ния вины убийцы или оправдания за данное деяние. Это 
и убийства в состоянии аффекта, когда человек не до конца 
осознает свои действия, и убийства в целях самооборо-
ны, а убийства в результате военных действий вообще 
не являются уголовным преступлением, если соверша-
ются в соответствии с законами войны и не нарушают 
действующие конвенции.
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Теорию стигматизации более убедительно критикуют 
по другим трем направлениям. Во-первых, в рамках этой 
теории акцент делается только на процессе навешивания 
ярлыков, в то время как процессы, которые вызвали не-
нормальное поведение, ставшее причиной стигматизации, 
уходят из поля зрения авторов. Произвольного, беспри-
чинного навешивания ярлыков не происходит, как мы уже 
указывали ранее, различия в социализации, установках 
и возможностях влияют на степень чувствительности людей 
к полученному ярлыку ненормального и их реакции на него 
(осознания, согласия, принятия).

Во-вторых, не представлено доказательств усиления 
или ускорения выхода за рамки нормы путем навешива-
ния ярлыка. Как правило, единожды проявленное ненор-
мальное поведение усиливает последующие подозрения 
окружающих, однако нельзя с уверенностью говорить, что 
результатом этого станет некая стабилизация, закрепление 
ненормального.

В-третьих, поиск причин применения различных 
ярлыков приводит к необходимости изучить развитие 
современной законодательной, судебной, полицейской 
и медицинской системы, чего также не было сделано [29]. 
Соответственно, для понимания ненормального должен 
исследоваться исторический аспект. М. Фуко, анализируя 
карательные механизмы государственной власти, делает 
вывод о том, что они угнетают и порабощают человеческую 
личность. Автором выделены три основных вида наказания, 
существовавших и функционировавших в ту или иную 
историческую эпоху. Так, в Средние века главным способом 
наказания была публичная казнь, осуществлявшаяся как 
пышный театрализованный ритуал. Затем в эпоху Просве-
щения публичная казнь была заменена мгновенной смертью 
(гильотированием). Главным же наказанием современ-
ной эпохи, начавшейся, по мнению М. Фуко, на рубеже 
XVIII–XIX вв., является тюремное заключение. Несмотря 
на тенденцию современной российской судебной системы 
к уменьшению количества статей, предусматривающих 
тюремное заключение, к замене их штрафами, различными 
социальными ограничениями, исправительными работа-
ми, данный вид наказания по-прежнему остается самым 
распространенным.

Все эти виды наказаний М. Фуко рассматривает не 
просто как следствие правовых юридических норм и за-
конов, а как специфическую социальную технологию осу-
ществления власти, как особую «политическую тактику». 
Раскрывая «метаморфозы карательных методов власти», он 
настаивает на том, что «посредством анализа юридической 
терминологии как техники власти необходимо понять, 
как человек, душа, нормальная или ненормальная лич-
ность развиваются и становятся предметом юридического 
вмешательства». М. Фуко называет современного человека 
существом, порождаемым исключительно карательными 
методами и аппаратом власти. Можно предположить, что 
на формирование современного человека те карательные 
методы, которые утверждены в обществе, имеют огромное 
значение. Автор утверждает, что человеческая душа рожда-

ется из процедур наказания, надзора, кары и принуждения. 
Существующие в обществе карательные аппараты власти, 
по мнению М. Фуко, основаны на трех схемах (автор назы-
вает их великими): политико-моральной, предполагающей 
индивидуальную изоляцию и иерархию; экономической, 
представляющей собой модель силы, используемой в при-
нудительном труде; технико-медицинской — это система 
лечения и принудительной нормализации, тюремная ка-
мера, мастерская, больница [30; 31].

Очевидно, что в суждениях М. Фуко государство 
и различные социальные институты рассматриваются ис-
ключительно как карательные, репрессивные органы, по-
давляющие свободу человека и рождающие ненормальное 
в поведении или психике индивида.

Таким образом, ни в одной из упомянутых нами выше 
социологических теорий нарушающего нормы поведения 
нет места его толкованию как преднамеренного и обду-
манного действия. В каждой из них ненормальность рас-
сматривается как «противодействие», а не как осознанное, 
обдуманное «действие», как следствие внешних влияний, 
а не как результат действия индивида по внутреннему 
убеждению.

Теория дифференцируемой ассоциации делает акцент 
на взаимодействии с представителями преступных группи-
ровок; теория аномии фокусирует внимание на давлении, 
которому подвергаются индивиды в обществе, ориенти-
рованном на успех; теория стигматизации подчеркивает 
эффект, создаваемый общественными институтами при 
классификации поведения. Но люди, совершающие пре-
ступные действия, неважно — регулярно или спорадически, 
поступают так с определенной целью, нередко осознавая, 
чем они рискуют.

В последние десятилетия в западной социологии де-
лались попытки применить при анализе криминальных 
актов интерпретацию рационального выбора [32]. Суть 
данного подхода заключается в идее о том, что люди сами 
осознанно выбирают преступные действия для достиже-
ния своих целей, а не принуждаются к этому внешними 
влияниями. Они считают, что есть ситуации, в которых 
стоит пойти на риск (риск — дело благородное!). Несмотря 
на риск быть пойманными, изобличенными и наказанными, 
они находят преимущества, которые могут быть получе-
ны в ситуации нарушения нормы, и эти преимущества 
перевешивают на чаше весов страх или стыд наказания. 
Проведенные исследования показывают, что значительная 
часть ненормальных поступков являются «ситуационными» 
решениями, т. е. возникает некая возможность, которая 
слишком хороша, чтобы ее стоило упустить [33].

Можно сказать, что это отчасти современная трактов-
ка идеи софиста Протагора. Согласно Протагору, человек 
вправе делать то, что он считает нужным, не обращая вни-
мания на мнение окружающих. Его личное счастье для него 
превыше всего (норм, правил, морали). Нужно жить сейчас 
и жить хорошо — такова основная идея этого направления 
[34, с. 33–38] *. В таком случае если мы принимаем сторону 
Протагора, то мы не можем считать нормальным человека, 

*  Новая философская энциклопедия. 2-е изд., испр. и доп. : в 4 т. М., 2010. Т. 3. 2816 с.
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который имеет возможность безнаказанно нарушать нормы 
и не делает этого из каких-либо принципов, поскольку это 
будет противоречить принципу успеха.

Однако ситуативность ненормальных поступков 
показывает, насколько близки ненормальные действия 
к нормальным повседневным решениям. В случае готов-
ности индивида заниматься деятельностью, противо-
речащей существующим нормам, многие действия пре-
ступного характера предполагают совершенно обычные 
процессы принятия решений. Решение взять что-нибудь 
в магазине, когда никто не видит, не слишком отличается 
от решения купить тот же товар, человек может сделать 
и то и другое во время одного похода за покупками.

Выводы
Из представленного анализа проблемы нормы и не-

нормального в социально-гуманитарном знании можно 
резюмировать, что теория дифференцируемой ассоциа-
ции делает акцент на взаимодействии с представителя-

ми преступных группировок; теория аномии фокусирует 
внимание на давлении, которому подвергаются индивиды 
в обществе, ориентированном на успех; теория стигмати-
зации подчеркивает эффект, создаваемый общественными 
институтами при классификации поведения. Однако это 
лишь часть отклонений, присущих человеку, количество 
которых только увеличивается и делает идею создания еди-
ной теории, способной объяснить все формы деятельности 
человека, отклоняющейся от нормы.

Перспективы. Статья представляет собой попытку 
анализа проблемы нормы и ненормального в гуманитарном 
знании. При этом количество раскрытых в статье мнений 
не является исчерпывающим, так как за рамками анализа 
остаются другие важные для настоящего исследования 
педагогические и психологические теории. Анализ совре-
менных исследований девиантного поведения может стать 
перспективным направлением в изучении более широких 
понятий, таких как норма и ненормальное.
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Реферат. Введение. Исследуется специфика профессионального выгорания педагогов в периоды дистанционного 
обучения. Значительной проблемой становится возрастание степени профессионального и эмоционального выгорания 
педагогов. Цель — выявить особенности профессионального выгорания у педагогов при дистанционном обучении. Материалы 
и методы. Объем выборки составил 200 человек — педагогов средней школы с 20-летним стажем работы (тестирование 
проводилось в БОУ № 18, 49, 53, 62, 74, 139, 150, 117). Использовались следующие методики: шкала определения психологического 
стресса (в адаптации Н. Е. Водопьяновой); тест САН — самочувствие, активность, настроение (В. А. Доскин, Н. А. Лаврентьева, 
В. Б. Шарай, М. П. Мирошников); личностная шкала проявлений тревоги (адаптация Т. А. Немчина); диагностика эмоционального 
выгорания (К. Маслач, С. Джексон, в адаптации Н. Е. Водопьяновой). Для определения взаимосвязи между показателями 
применялся корреляционный анализ. Результаты и обсуждение. Выявлены повышение уровня тревожности, стресса, 
снижение позитивного самочувствия и настроения, деятельной активности. Состояние психологического стресса на высоком 
уровне выраженности свойственно 45% респондентов; склонность к тревожности — 40%; низкий уровень выраженности 
самочувствия и настроения — 55 и 50% соответственно; по шкалам эмоционального истощения и деперсонализации 
высокий уровень — 50 и 45%. Установлена достоверная взаимосвязь между показателями теста САН и показателями стресса 
и профессионального выгорания. Выводы. При дистанционном обучении педагоги находятся в состоянии профессионального 
выгорания, осложненного повышенной тревожностью и стрессом, сниженными активностью и настроением. Высокие показатели 
стресса педагогов обусловливают низкие показатели самочувствия, активности и настроения, а сниженный их уровень 
у большей части выборки связан с повышением уровня эмоционального истощения, деперсонализации и редукции личных 
достижений. Повышение уровня выраженности профессионального выгорания влечет за собой и повышение показателей 
психологического стресса педагогов.
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Abstract. Introduction. The specifics of teacher professional burnout during the periods of distance learning is under examination. 
The increasing degree of professional and emotional burnout of teachers becomes a significant problem. The aim is to reveal the pe-
culiarities of teacher professional burnout during distance learning. Materials and Methods. The sample amounted to 200 people — 
secondary school teachers with 20 years of work experience (testing was carried out in Budgetary Educational Institutions No.No. 18, 
49, 53, 62, 74, 139, 150, 117). The following methods were used: psychological stress scale (adapted by N. E. Vodopyanova); well-being, 
activity, mood test — (V. A. Doskin, N. A. Lavrentieva, V. B. Sharay, M. P. Miroshnikov); personality scale of anxiety manifestations 
(adapted by T. A. Nemchin); emotional burnout diagnosis (K. Maslach, S. Jackson, adapted by N. E. Vodopyanova). Correlation analysis 
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Основные положения
1.  Профессиональное выгорание трактуется как про-

цесс негативной трансформации эмоционального восприя-
тия личностью собственной трудовой деятельности, от-
сутствие ресурсов для качественной работы.

2.  К общим чертам профессионального выгорания 
можно отнести слабую трудовую мотивацию, снижение 
коммуникативной активности, раздражительность.

3.  Профессиональное выгорание современных педа-
гогов приобретает новые особенности ввиду установления 
дистанционного формата образования.

Введение
Актуальность, значимость, постановка пробле-

мы. Благодаря средствам имеющихся информационных 
и коммуникационных методов появилась новая техноло-
гия обучения, а именно — дистанционное образование. 
Основная задача педагога в процессе дистанционного обуче-
ния — управление (планирование, организация, контроль) 
самостоятельной работой обучающихся. При этом многие 
педагоги часто отмечают, что дистанционный формат обу-
чения гораздо сложнее для организации, чем очный, и тре-
бует больше времени для подготовки материалов, освоения 
технических способов передачи информации и проверки 
выполненных заданий [1]. Несмотря на наличие действую-
щих способов организации дистанционного обучения, 
многие из них оказались только частично подходящими 
для единого перехода на данный образовательный формат. 
Именно поэтому в настоящее время ведется речь о проблеме 
профессионального выгорания педагогов, ставшей наиболее 
острой под влиянием указанного перехода.

Цель — выявить особенности профессионального 
выгорания у педагогов при дистанционном образовании.

Теоретические предпосылки и состояние проблемы. 
Синдром профессионального выгорания, его последствия, 
способы профилактики и коррекции и другие аспекты вы-
ступают предметом многочисленных исследований зару-
бежных [2–6] и отечественных психологов [7–9]. Учеными 
выявлены такие факторы профессионального выгорания, 
как воздействие и требования профессиональной среды, 
личностные и физиологические особенности человека. 
Под профессиональным выгоранием мы понимаем слож-
ный психический феномен, обусловленный длительным 
влиянием стрессовых факторов и постепенно приводя-

щий личность к редуцированию своих профессиональ-
ных компетенций [2; 3]. По мнению Н. Е. Водопьяновой, 
синдром профессионального выгорания относится к числу 
феноменов личностной деформации и представляет собой 
многомерный конструкт негативных психологических пере-
живаний, связанных с интенсивными межличностными 
взаимодействиями, отличающимися эмоциональной на-
сыщенностью и когнитивной сложностью [7].

Как отмечает А. К. Акименко, процессы модернизации, 
происходящие в современной России, оказывают влияние 
на процессы трудовой деятельности, интенсифицируя тре-
бования к профессиональной мобильности сотрудников 
и их стрессоустойчивости. Это касается, в первую очередь, 
работников сферы помогающих профессий, так как имен-
но у них констатируются процессы профессионального 
выгорания [10, c. 367]. Причинами формирования про-
блемы выгорания в период дистанционного образования 
оказались необходимость постоянного нахождения в сети 
(виртуально); важность быстрого освоения ранее не ис-
пользовавшихся технических средств обучения; сложности 
с доступом к сети; гораздо большее количество заданий 
для проверки, чем при очном формате; длительность под-
готовки учебных материалов и заданий для выполнения 
онлайн [11]. При этом, как указывает Л. А. Иванова, увели-
чились степень отчетности и частота административных 
проверок, что также повлияло на повышение степени тре-
вожности, стресса и выгорания [12].

В целом синдром профессионального выгорания про-
ходит три стадии (фазы) [8].

1 стадия — фаза напряжения. Нервное напряжение 
служит запускающим механизмом в формировании эмоци-
онального выгорания. Положительные эмоции постепенно 
заменяются отстраненностью в отношениях с коллегами 
и членами семьи. Проявляется состояние тревожности, 
неудовлетворенности собой и занимаемым положением.

2 стадия — фаза резистенции (сопротивление нарас-
тающему напряжению). На этой стадии педагог пытается 
оградить себя от переживаний. Возникают проблемы с уче-
никами в виде вспышек раздражения, а также пренебре-
жительное отношение к коллегам.

3 стадия — фаза истощения. Данная стадия отличается 
упадком психических ресурсов, истощением нервной систе-
мы и падением общего тонуса организма. В. С. Третьякова 

was employed to determine the relationship between the indicators. Results and Discussion. An increase in the level of anxiety, stress, 
decrease in positive well-being and mood, and activity were revealed. The state of psychological stress at a high level of intensity 
is peculiar to 45% of respondents; tendency to anxiety — to 40%; low level of expression of well-being and mood — to 55% and 50% 
respectively; according to the scales of emotional exhaustion and depersonalization it is a high level — 50% and 45% correspond-
ingly. A reliable correlation between well-being, activity, mood test indicators and indicators of stress and professional burnout was 
established. Conclusions. During distance learning teachers are in a state of professional burnout, complicated by increased anxiety 
and stress, reduced activity and mood. High indicators of teachers' stress cause low indicators of well-being, activity and mood, and 
their reduced level in the majority of the respondents is associated with increased levels of emotional exhaustion, depersonalization 
and reduction of personal achievements. The increase in the level of professional burnout intensity entails the increase in the indica-
tors of teachers’ psychological stress.
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добавляет, что у педагога наблюдаются эмоциональная 
отстраненность и эмоциональный дефицит [13].

В. В. Бойко отмечает важную особенность «выгоревше-
го» педагога — слабую мотивацию эмоциональной отдачи 
в работе. Специалист сферы «человек — человек» не считает 
необходимым или почему-либо не заинтересован проявлять 
соучастие и сопереживание субъекту своей деятельности. 
«Выгоревший» педагог стремится облегчить или сократить 
те свои обязанности, которые требуют эмоциональных за-
трат. Происходит полная или частичная потеря интереса 
к ученику, который воспринимается как объект тяжелого 
труда, не приносящего положительных результатов [8]. 
Синдром выгорания сказывается не только на поведении 
учителя, но и на стиле обучения. По мнению В. В. Бойко, 
такой учитель, как правило, холоден, нетактичен, автори-
тарен в отношениях с детьми, позволяет себе игнорировать 
их права и нередко нарушает правила этики.

Материалы и методы
Объем выборки составил 200 человек — педагогов 

средней школы с 20-летним стажем работы. Эмпириче-
ское исследование проводилось посредством следующих 
методик: шкалы определения психологического стресса 
(в адаптации Н. Е. Водопьяновой); теста САН (В. А. До-
скин, Н. А. Лаврентьева, В. Б. Шарай, М. П. Мирошни-
ков); личностной шкалы проявлений тревоги (адаптация 
Т. А. Немчина); диагностики эмоционального выгорания 
(К. Маслач, С. Джексон, в адаптации Н. Е. Водопьяновой). 
Для определения взаимосвязи между показателями при-
менялся корреляционный анализ.

Результаты и обсуждение
В период дистанционного обучения педагоги почти 

не контактировали с учениками и коллегами, а постоянное 
взаимодействие в чате или Дневнике.ру не могло не ока-
зать негативного влияния на эмоциональное состояние. 
Поэтому нередкими были ситуации выставления плохих 
отметок за несданные своевременно работы (несмотря 
на факт отсутствия в семье дополнительного технического 
устройства с выходом в интернет), отмечались достаточно 
резкие по характеру сообщения в чате, трудно достигался 
компромисс с семьями обучающихся. Сам процесс орга-
низации дистанционного обучения не всегда протекал без 
препятствий и технических сложностей, что дополнительно 
негативно влияло на коммуникацию между педагогами 
и обучающимися.

Следовательно, в период дистанционного обучения 
проблема профессионального выгорания педагогов при-
обрела новые черты и особенности, которые необходимо 
выяснить в ходе практического исследования. Подчеркнем, 
что педагогический стаж — важная основа для умения 
адаптироваться к разным условиям работы, в том числе 
и к дистанционному формату обучения. Поэтому для нас 
было немаловажным выявить уровень профессионального 
выгорания именно у опытных педагогов.

Анализ результатов тестирования психологиче-
ского стресса. Проанализируем результаты полученных 
диагностических данных. Обратимся к показателям шка-
лы определения психологического стресса (рис. 1). Шка-
ла оценок: меньше 99 баллов — низкий уровень стресса; 

100–125 баллов — средний уровень стресса; больше 125 бал-
лов — высокий уровень стресса.

Высокий и средний уровни выраженности стресса 
находятся на одной отметке: по 45% (90 чел.) респондентов.

Высокий уровень стресса означает наличие серьезных 
внутренних конфликтов, эмоционального напряжения 
(а возможно, и расстройства), тяжелой внешней ситуации 
(на работе).

Состояние человека со средним уровнем стресса уже 
отличается от состояния испытуемого, находящегося 
на высокой отметке. Здесь можно вести речь о постепен-
ном снижении влияния и эмоционального напряжения, 
поскольку проблема депрессии и рутины не так ярко вы-
ражена. Педагоги с данным уровнем могут ставить перед 
собой также локальные четкие задачи и решать их до-
статочно успешно.

Низкий показатель по шкале стресса отмечен у 20 пе-
дагогов, которые считаются в коллективе успешными 
и ценными работниками, поэтому в целом для них создана 
благоприятная эмоциональная атмосфера. При этом они 
действительно могут решать в короткие сроки сложные 
вопросы, организовывать рабочий процесс в рамках своей 
компетенции и трудовых полномочий.

Выраженность функционального и психического со-
стояния педагогов. Рассмотрим результаты по тесту САН 
(рис. 2). Полученная по каждой шкале сумма находится 
в пределах от 10 до 70 и позволяет выявить функциональное 
состояние индивида в данный момент времени по прин-
ципу: менее 30 баллов — низкий уровень; 30–50 баллов — 
средний уровень; более 50 баллов — высокий уровень.

Как следует из рисунка 2, низкий уровень выражен-
ности самочувствия и настроения оказался преобладаю-
щим. Педагоги с низким уровнем по шкале самочувствия 
должны обратить внимание на физическое и психическое 
состояние, а также проанализировать ближайшие со-
бытия своей жизни, так как они могут разрушительно 
воздействовать на их внутренний мир. Подверженность 
стрессу и высокое нервно-психическое напряжение не мо-
гут не сказаться на плохом самочувствии и настроении. 
Кроме того, на настроение и эмоциональное самочувствие 
влияет и неустойчивость самоотношения. Как мы уже от-
мечали, такой человек чувствует вину за постоянные про-

Рис 1. Обобщенные показатели
по шкале психологического стресса 

(Fig. 1. Generalized Scores on the Psychological Stress Scale)
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блемы и неумение с ними справиться, поэтому полагает, 
что он неумен и неопытен (несмотря на возраст). Низкий 
уровень настроения часто связан с угрозой погружения 
в депрессию и кризис, с формированием внутриличност-
ного конфликта, с повышением степени раздражитель-
ности и нежелания общаться даже с близкими людьми. 
На физическом и психическом самочувствии это также 
существенно сказывается: у большинства респондентов 
наблюдаются психосоматические расстройства (проблемы 
в работе сердца и желудочно-кишечного тракта, скачки 
давления, головные боли).

Высокий уровень этих шкал отмечен у 20 и 30 человек 
соответственно. Такие испытуемые не страдают от стрес-
совых ситуаций и воспринимают свою жизнь с положи-
тельных сторон. Вместе с тем они понимают, что многое 
может измениться, поэтому прилагают существенные 
усилия для сохранения достигнутого профессионального 
уровня и других успехов. Высокий уровень выраженности 
шкал теста свойствен лицам с повышенным оптимизмом, 
инициативностью, чувством исполненности жизни, бо-
дростью. Однако совсем немногие испытуемые довольны 
настоящим положением дел.

Средний уровень самочувствия и настроения говорит 
о наличии у респондентов некоторых жизненных труд-
ностей, но они могут с ними справиться либо не ставят 
масштабных целей. Настроение у них связано как с ситуа-
цией успеха, так и с ситуацией стресса, однако они могут 
преодолеть негативное влияние последней. Что касается 
самочувствия, то оно также регулируется наличием труд-
ностей или удач: чем меньше первых и чем больше вторых, 
тем заметнее улучшения в состоянии организма и психи-
ки. Таким образом, средний уровень — это нормальное 
психологическое состояние: испытуемые не истощены, 
не подавлены.

У 35% (70 чел.) испытуемых обнаружена низкая ак-
тивность, что говорит о существенной эмоционально-
психологической (возможно, и физической) дисгармонии, 
каких-либо препятствиях, негативных событиях и тяжелом 
в коммуникативном смысле окружении. В данном случае 
низкая активность является следствием потери энергетики 
(плохое самочувствие) и уверенности в том, что повернуть 
жизнь в положительное русло не удастся. Думается, имен-

но в этом случае необходимо менять место работы и круг 
знакомств.

Высокая активность отмечена у 30 педагогов (15%), 
но такой результат обоснован успехом: они стараются, ре-
шают непростые рабочие вопросы, готовы к постановке 
серьезных целей. Преобладающий средний уровень актив-
ности у респондентов свидетельствует о норме: в основном, 
они успешно трудятся, а допускаемые оплошности могут 
исправить. Кроме того, они уверены, что наличие дело-
вой активности позволяет решить разные вопросы, по их 
мнению, только сам человек может поменять свою жизнь.

Личностная и реактивная тревожность педагогов. 
Рассмотрим результаты определения уровня тревожности 
(рис. 3). Принцип выявления уровней: 40–50 баллов — 
очень высокий уровень тревожности; 25–40 баллов — вы-
сокий уровень; 15–25 баллов — средний уровень (с тен-
денцией к высокому); 5–15 баллов — средний уровень 
(с тенденцией к низкому); 0–5 баллов — низкий уровень 
тревожности.

На рисунке 3 видно, что преобладает средний уровень 
с тенденцией к высокому, что подтверждается результатами 
предыдущих тестов.

Почти половина испытуемых демонстрирует склон-
ность к тревожности, т. е. педагоги находятся в состоянии 
ожидания со стороны администрации или родителей уче-
ников неприятных вопросов, замечаний. Однако времена-
ми респонденты справляются с тревожностью, показывая 
результативность работы, успешность конкретных направ-
лений своей деятельности.

Высокая тревожность отмечена у 50 испытуемых (25%), 
вероятно, они не всегда могут справиться со всеми обязан-
ностями, которые в период пандемии изменились, будучи 
связанными с большим количеством компьютерной работы 
и отчетностью. Осознание собственных ошибок, сопро-
вождающихся выговорами администрации, провоцирует 
рост тревожности.

Низкий уровень и средний уровень с тенденцией к низко-
му представлены почти одинаковым количеством педагогов: 
испытуемые приняты в коллективе, адекватно общаются 
со всеми участниками образовательного процесса, облада-
ют педагогическим опытом и умением решать различные 
сложные вопросы, а также могут быстро адаптироваться 
к новым условиями.

Рис 2. Обобщенные показатели самочувствия,
активности, настроения 

(Fig. 2. Generalized Scores of Well-Being, Activity, Mood)
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Рис. 3. Обобщенные результаты диагностики тревожности
(Fig. 3. Generalized Results of Anxiety Diagnostics)
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Поэтому для 35% (в совокупности) педагогов пере-
ход на дистанционное обучение не стал основой развития 
тревожного состояния, они быстро освоили технические 
способы ведения уроков и смогли использовать их для ка-
чественного преподнесения материала.

Рассмотрим результаты ключевой методики исследо-
вания — теста на степень профессионального выгорания 
К. Маслач (рис. 4). Выявление уровней осуществляется от-
дельно по каждой шкале.

Шкала эмоционального истощения: низкий уровень — 
0–18 баллов; средний — 19–37; высокий — 38–54 балла.

Шкала деперсонализации: низкий уровень — 0–9 бал-
лов; средний — 10–19; высокий — 20–30 баллов.

Шкала редукции личных достижений: низкий уро-
вень — 0–15 баллов; средний — 16–32; высокий — 33–48 бал-
лов.

Как следует из рисунка 4, низкий уровень выражен-
ности каждой шкалы представлен незначительным числом 
испытуемых, что уже говорит о наличии проблемы в сфере 
профессионального выгорания. Рассмотрим по отдельности 
каждый диагностический аспект.

По шкале эмоционального истощения преобладает 
высокий уровень — у 100 педагогов (50%) отмечаются сни-
жение эмоционального тонуса, повышенная психическая 
истощаемость и аффективная лабильность, равнодушие, 
неспособность испытывать сильные эмоции, как поло-
жительные, так и отрицательные, утрата интереса и пози-
тивных чувств к окружающим. Эти педагоги очевидным 
образом пострадали от сложной ситуации, созданной пере-
ходом на дистанционное обучение. Вероятно, части данных 
респондентов не хватило адаптационных ресурсов для 
быстрого ориентирования в новых условиях; другая часть 
ощутила выраженную усталость от постоянной отчетно-
сти и необходимости длительного пребывания в режиме 
онлайн.

Средний уровень выраженности эмоционального 
истощения отмечен у 90 человек (45%), которые также 
ощущают неудовлетворенность профессией и изменив-
шимися условиями, но реагируют на ситуацию несколько 
спокойнее и проще. Однако при определенных обстоя-
тельствах средний уровень истощения может подняться 
до высокого.

На низком уровне находятся 20 человек, которые не ис-
пытывают указанных автором методики трудностей, воз-
можно, это связано с небольшой учебной нагрузкой или 
с высокой степенью спокойствия и уверенности.

По шкале деперсонализации высокий уровень слабо 
преобладает — 90 педагогов (45%) демонстрируют эмо-
циональное отстранение и безразличие, формальное вы-
полнение профессиональных обязанностей без личностной 
включенности и сопереживания.

Дистанционный формат обучения не стал качествен-
ной заменой очным урокам, поэтому рост степени фор-
мализма в отношении к своим обязанностям был, на наш 
взгляд, закономерным итогом данного решения. При этом 
степень контроля за своевременной выдачей заданий 
и их проверкой не могла не влиять на психологическое 
состояние педагогов, что и выразилось в раздражитель-
ности, негативизме и циничном отношении к коллегам 
и ученикам. На поведенческом уровне деперсонализация 
проявляется в высокомерном поведении, использова-
нии профессионального сленга, юмора, ярлыков. Средний 
уровень выраженности этой шкалы отмечен у 80 человек 
(40%), особенности их поведения были частично сходны 
с поведением испытуемых, показавших высокий уровень. 
Однако проблема деперсонализации у этих 80 человек 
представлена в более сглаженном варианте. На низком 
уровне находятся 30 человек, которые не проявили при-
знаков деперсонализации.

По шкале редукции личных достижений высокий уро-
вень отмечен у 60 человек (30%), которые дают негативную 
оценку результатам своего труда и возможностям для про-
фессионального развития. В итоге у данных испытуемых 
могут наблюдаться снижение профессиональной моти-
вации, нарастание негативизма в отношении служебных 
обязанностей, стремление к изоляции от окружающих, 
избегание работы. Например, эти педагоги постоянно стре-
мились к сохранению привычного им режима рабочего дня 
и не выходили в онлайн после завершения уроков по време-
ни. Проверка выполненных учениками заданий осущест-
влялась ими как можно быстрее, что влияло на адекват-
ность выставляемых отметок. Однако по указанной шкале 
выгорания преобладает средний уровень (90 человек), что 
можно оценивать как относительно нормальный резуль-
тат в новых условиях работы, поскольку почти половина 
педагогов пыталась выполнять обязанности и сохрани-
ла адекватную самооценку. На низком уровне находятся 
50 человек (25%), которые смогли полностью сохранить 
уверенность в себе и своих способностях, адаптироваться 
к новым обязанностям.

Таким образом, полученные результаты тестов показы-
вают наличие выраженной проблемы как в сфере профес-
сионального выгорания в целом, так и в отдельных аспектах 
психологического состояния педагогов.

Взаимосвязь между психологическими показателями 
и профессиональным выгоранием педагогов. С учетом по-
ставленной цели исследования были выявлены взаимосвязи 
между психологическими аспектами (табл.) и определены 
на этой основе особенности профессионального выгорания 
педагогов в период дистанционного обучения. 

Рис. 4. Обобщенные результаты диагностики
профессионального выгорания 

(Fig. 4. Generalized Results of Professional Burnout Diagnostics)
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Из таблицы видно, что получены достоверные взаимо
связи между исследованными показателями. В основном 
выявлены корреляции с обратной пропорциональной за-
висимостью. Рассмотрим их подробнее.

Между показателями теста САН и показателями 
стресса обнаружены значимые взаимосвязи обратного 
характера. Это означает, что чем выше самочувствие, актив-
ность и настроение педагога, тем ниже показатель стресса 
и наоборот. В нашей выборке диагностирована сложная 
ситуация: высокие показатели стресса педагогов обуслов-
ливают низкие показатели САН, что свидетельствует о на-
личии одного из основных аспектов профессионального 
выгорания.

Далее, по показателям теста САН и показателям теста 
на профессиональное выгорание выявлена корреляция 
обратного характера. Сниженный уровень самочувствия, 
активности и настроения у большей части педагогов связан 
с повышением уровня эмоционального истощения, депер-
сонализации и редукции личных достижений. Другими 
словами, высокий уровень выраженности каждой шкалы 
профессионального выгорания оказывает влияние на сни-
жение самочувствия, активности и настроения.

Между показателями профессионального выгорания 
и стресса состоялись прямые корреляции. Это свидетель-
ствует о закономерной связи стресса и истощения, стрес-
са и деперсонализации, стресса и редукции достижений. 
Повышение уровня выраженности профессионального 
выгорания неизбежно влечет за собой и повышение по-
казателей стресса педагогов.

Получены прямые корреляции между показателями 
тревожности и деперсонализации: высокая тревожность 

педагогов провоцирует и высокую степень отстраненности 
от образовательного процесса.

Выводы
1.  При дистанционном обучении педагоги находятся 

в состоянии профессионального выгорания, осложненно-
го повышенной тревожностью (у 25 и 40% педагогов диа-
гностированы высокий уровень и тенденция к высокому 
уровню) и стрессом (у 45% педагогов выявлен высокий уро-
вень). Выгорание приводит к сниженному самочувствию 
и настроению (у 55 и 50% педагогов соответственно отмечен 
низкий уровень). Все это отражается как на внутреннем 
психологическом состоянии испытуемых (отсутствие ярких 
эмоций и выраженных интересов), так и на внешнем пове-
дении (коммуникативная закрытость или неустойчивость, 
снижение эмпатии).

2.  Высокие показатели стресса педагогов, работав-
ших дистанционно, коррелируют с низкими показателями 
самочувствия, активности и настроения (–0,201; –0,189; 
–0,195 при p≤0,01). Это выражается в коммуникативном 
дистанцировании от коллег и обучающихся: общение в чате 
становится очень сдержанным и холодным, появляется 
много претензий к родителям.

3.  В целом высокие показатели профессионального 
выгорания (высокий уровень эмоционального истощения, 
деперсонализации, редукции личных достижений от-
мечен у 50, 45 и 30% педагогов соответственно) не могут 
не оказывать влияния на общее стрессовое и тревожное 
состояние, которое ожидаемо приводит к снижению 
самочувствия (в том числе и физического), настроения 
и активности.

4.  Педагогический опыт, имеющийся у испытуемых 
данной выборки, предполагает владение разнообраз-
ными методиками и технологиями обучения, умение 
мотивировать школьников на учебные достижения, 
наличие культуры коммуникации. Однако реализовать 
такой опыт при дистанционном формате образования 
значительно сложнее, чем при очном. Это объясняется 
ограниченностью возможностей учебного взаимодей-
ствия, сжатостью процесса педагогического общения. 
Педагогам потребовалось прилагать весьма серьезные 
усилия для обеспечения адекватного образовательного 
процесса, что в конечном счете и привело к проблеме 
выгорания.

Перспективы. Выявленные особенности профес-
сионального выгорания педагогов могут стать основой 
для дальнейшего исследования, которое может быть раз-
вернуто в сторону преодоления указанной проблемы, 
поиска адекватных рекомендаций для ее разрешения. 
Было бы ценным провести сравнительный анализ разных 
категорий педагогов в соответствии с их стажем работы, 
возрастом, образованием либо в зависимости от смены 
формата образования (временный переход от очного к дис-
танционному).

Таблица. Корреляционные взаимосвязи между 
диагностическими показателями, n=200

(Table. Correlations between Diagnostic Indicators, n=200)
Показатели Значение

Самочувствие

Стресс –0,195**
Эмоциональное истощение –0,144*
Деперсонализация –0,156*
Редукция личных достижений –0,140*

Активность

Стресс –0,189**
Эмоциональное истощение –0,145*
Деперсонализация –0,151*
Редукция личных достижений –0,151*

Настроение

Стресс –0,201**
Эмоциональное истощение –0,196**
Деперсонализация –0,192**
Редукция личных достижений –0,162*

Стресс
Эмоциональное истощение 0,188**
Деперсонализация 0,184**
Редукция личных достижений 0,188**

Тревожность Деперсонализация 0,140*
Примечание. Уровень значимости: * p≤0,05; ** p≤0,01.
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Реферат. Введение. Динамично развивающееся общество все больше требует социальной мобильности личности 
во всех сферах жизни, при этом ложь может выступать как инструмент. Период юности является критическим при определении 
принадлежности в социуме и характеризуется как жизненный временной промежуток профессионального самостоятельного 
определения и активной работы над своей личностью, познания и усвоения нового. Изучение представлений современной 
молодежи о лжи позволит глубже проникнуть в систему их моральных убеждений и тем самым расширить и систематизировать 
знания о психологических особенностях данного возрастного периода. Цель — изучение психологических особенностей 
отношения ко лжи в связи с жизнестойкостью личности в период юности. Материалы и методы. Использовались 
следующие методы: анкета (И. П. Шкуратовой), диагностические опросники «Отношение ко лжи», «Виды лжи», разработанные 
И. П. Шкуратовой; тест жизнестойкости С. Мадди (модификация Д. А. Леонтьева, Е. И. Рассказовой). Результаты и обсуждение. 
Ложь среди молодежи может выступать как инструмент адаптации к окружающей социальной среде, тем самым служить 
механизмом жизнестойкости. Для обозначения понятия лжи молодежь использует следующие выражения: «намеренное 
укрывание истины», «ложное высказывание, сделанное сознательно». В период ранней юности чаще проявляется ложь-
умолчание, в отличие от поздней юности, где доминируют ложь-оправдание и ложь-сплетня. Выявлены взаимосвязи между 
уровнем жизнестойкости и ее компонентами: вовлеченности, принятия риска и контроля с показателями отношения ко лжи 
среди молодежи: ложь-сплетня, этикетная ложь. При увеличении показателей по компоненту ложь-сплетня также увеличиваются 
и показатели жизнестойкости. Однако при увеличении показателей отношения ко лжи по компоненту этикетная ложь 
прослеживается обратная зависимость — компоненты жизнестойкости уменьшаются. Выводы. В юношеском возрасте 
в процессе распространения слухов (ложь-сплетня) личность проявляет чувство готовности идти на риск даже при отсутствии 
надежных гарантий на успех и убежденности в том, что правда может все-таки раскрыться. Ложь, основанная на установленных 
обществом правилах (этикетная ложь), снижает удовлетворенность и уровень контроля над жизненной ситуацией, заставляет 
молодежь подстраиваться под стандарты этикета.

Ключевые слова: ложь, социум, нравственное сознание, межличностные отношения, субъективное представление,
обман, жизнестойкость
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Abstract. Introduction. The dynamically developing society increasingly requires social mobility of an individual in all spheres 
of life, while lying can act as a tool. The period of youth is critical in determining one’s membership of a society and is characterized 
as a vital time period of professional self-determination and active work on one's personality, learning and acquiring new things. 
The study of modern youth perceptions of lying will allow us to penetrate deeper into the system of their moral beliefs and thereby 
expand and streamline knowledge about the psychological characteristics of this age. The objective is to study psychological pe-
culiarities of the attitude to lying in connection with personality resilience in the period of adolescence. Materials and Methods. 
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The following methods were employed: questionnaire (I. P. Shkuratova), diagnostic questionnaire "Attitude to lying", "Types of lying" 
developed by I. P. Shkuratova; S. Maddi's Hardiness Survey (modified by D. A. Leontiev and E. I. Rasskazova). Results and Discussion. 
Lying among youth can act as a tool of adaptation to the surrounding social environment, thus serving as a mechanism of resilience. 
Young people use the following expressions to describe the concept of lying: "deliberate concealment of truth", "false statement 
made deliberately". In the period of early adolescence, "lie-silence" is more often manifested, in contrast to late adolescence, where 
"lie-justification" and "lie-gossip" dominate. The authors reveal correlations between the level of resilience and its components: 
involvement, risk taking and control with the indicators of attitude to lying among young people: "lie-gossip", "etiquette lie". When 
the indicators of the component "lie-gossip" increase, the indicators of resilience also increase. However, with the increase in the in-
dicators of the attitude to lies by the component "etiquette lie", the opposite dependence is traced – the components of resilience 
decrease. Conclusions. In adolescence, in the process of spreading rumors ("gossip lies"), the personality shows a sense of readiness 
to take risks even without reliable guarantees of success and a conviction that the truth may still be revealed. Lies based on the rules 
established by society ("etiquette lies") reduce satisfaction and the level of control over the life situation, make young people adjust 
to the standards of etiquette.
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Основные положения
1.  Период юности является критическим при опреде-

лении принадлежности в обществе, временем интенсивной 
социализации личности. Ложь в период юности выступает 
в качестве средства социализации, способа достижения 
социально-психологической адаптации, а также может 
служить механизмом жизнестойкости.

2.  К ключевым видам лжи, доминирующим в юноше-
ском возрасте, относится ложь-умолчание, при которой 
личность скрывает истину либо не сообщает ложь на-
прямую, а также ложь-оправдание и ложь-сплетня как 
инструменты борьбы с трудностями, достижения целей 
в жизни.

3.  Этикетная ложь, основанная на установленных 
обществом правилах, снижает удовлетворенность и уро-
вень контроля над жизненной ситуацией, заставляя моло-
дежь подстраиваться под стандарты общества. В процессе 
распространения слухов, сплетен у молодежи, наоборот, 
повышается уровень готовности идти на риск даже при 
отсутствии надежных гарантий на успех.

Введение
Актуальность, значимость и сущность проблемы. 

В настоящее время никто не подвергает сомнению актуаль-
ность исследования феномена лжи и отношения к нему 
человека. В жизни с этим феноменом слишком часто стал-
кивается каждый человек. Проблема человеческой лжи 
и искренности нередко становилась предметом обсужде-
ния в психологии, философии, социологии. Следует также 
отметить, что интерес к данной теме в последнее время 
значительно возрос в контексте формирования ориентиров 
и жизненных идеалов молодежи. Изучение представлений 
современных молодых людей о лжи позволит глубже про-
никнуть в сферу их моральных убеждений и тем самым 
расширить и систематизировать наши знания о психоло-
гических особенностях данного возрастного периода.

Цель — изучение психологических особенностей 
отношения ко лжи в связи с жизнестойкостью личности 
в период юности.

Теоретические предпосылки и обзор проблемы
В наше время многогранный мир находится в фазе 

активных изменений и поиска перспектив развития. Ди-

намично развивающееся общество все больше требует 
социальной мобильности личности во всех сферах жизни, 
при этом ложь может выступать как инструмент. Совре-
менная социокультурная ситуация приводит молодых 
людей к интеллектуальной зрелости, когда они начинают 
понимать, как именно достичь успеха, какими способами 
это реализуемо. Выбор конкретной стратегии поведения 
и направления действий во многом зависят от мировоз-
зрения и отношения молодежи к моральным и духовным 
ценностям. Иначе говоря, много факторов может повлиять 
на формирование представления об обмане у молодежи. 
В свою очередь, понимание лжи ведет к построению об-
щества: будет ли будущее поколение честолюбивым или 
будет использовать «чудо-инструмент антилегальности». 
В связи с этим изучение проблемы отношения ко лжи лич-
ности в юности приобретает фундаментальное значение 
в теоретических и экспериментальных исследованиях 
в настоящее время.

Теоретико-методологической основой научного ис-
следования явились труды отечественных и зарубежных 
ученых в области социальной психологии (В. В. Знаков, 
Б. И. Дубровский, Л. Мелитан, Ф. Полан, П. Экман и др.), 
а также научные работы по психологии лжи (Е. А. Душина, 
И. А. Ильин, Е. В. Никитина, А. В. Павлюк, Д. В. Погонце-
ва, И. А. Кривошлыкова, С. И. Симоненко, В. П. Шейнов, 
Ю. В. Щербатых, В. П. Шейнова, И. П. Шкуратова, О. Фрай 
и др.).

Ложь — это социально-психологическое явление, 
предполагающее умышленное искажение субъектом по-
ложения дел в целях введения в заблуждение реципиентов, 
вызванное стремлением получить личные или социальные 
преимущества в конкретных ситуациях [1]. Ложь связана 
с выбором поведенческих стратегий, отражает ценностные 
установки человека, а также устоявшиеся способы взаимо-
действия с другими.

Представления о лжи — это оценочные суждения 
человека о моральной ориентации поведения испытуе-
мых в социальном пространстве. Суждения включают 
определение комплексов, касающихся направления лжи, 
ее причин, частоты, степени распространения и успеш-
ности распознавания.
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Современные исследования отечественной и зарубеж-
ной психологии направлены на изучение феномена лжи, 
выявление зависимости лжи от разных факторов, а также 
на поиск причины возникновения этого феномена [2–4].

В. В. Красников обозначил ложь как реализацию на-
мерений субъекта ввести партнера в заблуждение. Индивид, 
исполняя предумышленное дезинформирование своего 
партнера, старается воздействовать на его поведение и до-
биться реализации определенных целей [цит. по: 5, с. 178].

По данным А. К. Лопышовой, существует 4 типа лжи 
[6, с. 127–135]. Корыстная ложь представляется как средство 
достижения эгоистических, своих собственных целей [7]. 
Бескорыстная ложь, напротив, возникает тогда, когда че-
ловек не видит различий между собственной фантазией 
и реальной жизнью. Ложь, состоящая из сострадания, со-
чувствия, порой может морально поддержать или даже спа-
сти человека. Социальная ложь направлена на содействие 
цивилизации и обществу в борьбе против гибели.

Исследователи Д. В. Погонцева, А. А. Чугуй изучили 
представление о лжи у молодежи в контексте любви. Мо-
лодые люди, отвечая на открытый вопрос, высказали, что 
ложь — это «сокрытие; искажение; обман; придуманные 
события; предательство; намеренная неправда; утаивание 
правды; противоположность мыслям; несоответствие дей-
ствительности; недоверие; талант; заблуждение; неверная 
передача фактов; попытка убежать от внешнего мира; самая 
ужасная вещь; приукрашивание информации; неискрен-
ность; качество» [8, с. 14]. С. В. Матвеева высокий уровень 
лжи отмечает чаще у девушек, у них ложь выступает сред-
ством манипуляции для достижения цели любыми спо-
собами [9, с. 144].

В зарубежной психологии исследователи изучали ложь 
в свидетельских показаниях, характеристики обмана, его 
мотивации и др. (В. Штерн, Л. Мелитан).

Комплексное понятие лжи было раскрыто П. Экманом, 
ведущим экспертом в этой области, представившим полный 
анализ лжи как социально-психологической деятельности, 
выявившим мотивы и причины, ее вызывающие [10]. Уче-
ный определяет ложь как действие, которым один человек 
вводит в заблуждение другого, делая это умышленно, без 
предварительного уведомления о своих целях и без от-
четливо выраженной со стороны жертвы просьбы не рас-
крывать правды [11].

Неоднозначное представление исследователей о лжи 
как личностном и социальном явлении позволяет нам вос-
принимать обман как ложную информацию, деформацию 
реальности. Среди основных причин возникновения лжи 
можно выделить сокрытие истинной причины той или иной 
эмоции; сообщение правды в виде обмана; желание произве-
сти хорошее впечатление, избежать наказания и осуждения. 
На всех исторических этапах развития нашей цивилизации, 
с одной стороны, обман является неизбежным средством 
борьбы за власть и амбиции; с другой — обман использовал-
ся также в качестве борьбы с разными формами зла. В це-
лом можно отметить нейтральное отношение ко лжи как 
к психологическому феномену, носящему адаптационный 

социальный и личностный характер, так как это особен-
ность человеческого мышления и психического здоровья.

Период юности является критическим при опреде-
лении принадлежности в социуме *. Этот период характе-
ризуется как жизненный временной промежуток профес-
сионального самостоятельного определения и активной 
работы над своей личностью, познания и усвоения ново-
го [12]. Молодые люди строят планы на жизнь, ставят цели, 
обрисовывая возможные перспективы. В юности для людей 
очень важно общение, в том числе межличностное общение 
в группе, завоевание авторитета любыми способами. Ложь 
среди молодежи может выступать как инструмент адапта-
ции к окружающей социальной среде, тем самым служить 
механизмом жизнестойкости. Личность в молодом возрасте 
в связи с развитием постоянно меняет социокультурные 
группы со своими правилами и понятиями, под которые 
нужно подстроиться. Развивающаяся личность, мотиви-
рованная на успех, может использовать данный феномен, 
например, чтобы понравиться участникам группы [13].

Таким образом, при адаптивном поведении юно-
шей и девушек ложь выступает в качестве социально-
психологического приспособления, при сниженных же 
показателях адаптации, наоборот, служит инструментом 
самозащиты [14].

Жизнестойкость как интегральная характеристика 
позволяет личности трансформироваться в стрессогенных 
обстоятельствах, смягчить последствия трудных жизнен-
ных событий, преобразовать трудности в возможности, 
обрести жизненный опыт и смысл, помочь сохранить здо-
ровье [15–17]. То, как человек воспринимает окружающую 
реальность, непосредственно влияет на его психофизиче-
ское состояние, а также на его дальнейшие слова и действия 
(правдивые или лживые) [18]. В современной психологии 
не исследована проблема взаимосвязи психологических осо-
бенностей отношения ко лжи и жизнестойкости личности.

Материалы и методы
В исследовании приняли участие 200 курсантов в воз-

расте от 17 до 25 лет, обучающихся в вузах МЧС России 
Северо-Западного и Дальневосточного федеральных 
округов. Использовались следующие эмпирические ме-
тоды: анкета (И. П. Шкуратовой), диагностические опро-
сники «Отношение ко лжи», «Виды лжи», разработанные 
И. П. Шкуратовой [19]; тест жизнестойкости С. Мадди (мо-
дификация Д. А. Леонтьева, Е. И. Рассказовой) [15]; стати-
стические методы исследования — U-критерий Манна-
Уитни; коэффициент ранговой корреляции Спирмена.

Результаты и обсуждение
Понимание феномена лжи и отношение к нему моло-

дежи. В данной исследовательской работе в целях изучения 
психологических особенностей отношения ко лжи моло-
дежи проведен опрос в виде анкетирования с применени-
ем методик И. П. Шкуратовой «Виды лжи» и «Отношение 
ко лжи».

Анализ результатов анкетирования респондентов по-
зволил выявить два основных аспекта, по которым можно 
составить картину отношения к феномену лжи, а также 

*  Адамс К. Э. Творчество Эрика Х. Эриксона // Энциклопедия глубинной психологии : в 4 т. М., 2002. Т. 3. С. 68–75.
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разобраться, что в понятии молодых людей означает ложь 
(рис. 1).

Как показал опрос, ложь для молодежи является на-
меренным укрыванием истины, ложным высказыванием, 
сделанным сознательно. Однако никто из опрашиваемых 
не выбрал ответ «случайность, ошибка или проступок че-
ловека». Следовательно, молодые люди не воспринимают 
обман как какое-то случайное действие или высказывание. 
Возможно, молодежь не берет во внимание тот факт, что 
человеку свойственно забывать, его могли дезинформиро-
вать или он сам мог что-то напутать.

Проведен опрос о соотношении степени зла определен-
ного вида лжи в жизни молодежи. Анализ полученных дан-
ных позволил сделать вывод о том, что самой безобидной 
ложью для лиц периода юности является ложь во спасение 
(85 человек), детская ложь (74), сказки (79), шутливая 
ложь (73), невольная ложь (53). Это такие виды лжи, кото-
рые подразумевают обман в благих целях, замалчивание 
или изменение действительного положения дел для ду-
шевного покоя, например, людей, тяжело заболевших или 
находящихся в других критических ситуациях. Детская 
ложь, как правило, связана с источниками удовольствия 
и запретными вещами, а также с получением некоторой 
личной свободы. Шутливая ложь является частью шутки 
и обычно известна всем участникам процесса общения.

Средней степенью зла обладает симуляция (45 чело-
век), или же, другими словами, притворство. Данный вид 
лжи используется во избежание трудной работы или из-за 
нежелания что-либо выполнять. Возможно, восприятие 
этого феномена сформировалось на собственном опыте 
еще в подростковый период. Самой высокой степенью зла 
характеризуются клевета, манипуляция и лжесвидетель-
ство. В Уголовном кодексе Российской Федерации ст. 1281 
посвящена клевете, под которой понимается распростра-
нение ложных сведений, порочащих честь, достоинство 
другого лица или подрывающих его репутацию.

В большом коллективе нередко молодежь сталкивает-
ся с нерадивыми и невоспитанными людьми, имеющими 
в подсознании детские травмы и комплексы, которые они 
пытаются нивелировать с помощью оговора других лич-
ностей, так как им это приносит моральное удовлетворение. 
Скорее всего, именно похожие ситуации и их последствия 
сформировали такое мнение у юношей и девушек.

Молодежь считает ложь осудительным, нежелатель-
ным и отталкивающим поступком. Серьезный обман часто 

подрывает доверие человека, отстраняет не только от самого 
лжеца, но и от других людей. Поэтому молодежь, понимая 
это, негативно относится к любому проявлению лжи, ис-
ходящей и от себя, и от других.

Возрастная динамика отношения ко лжи. Нами 
проведен анализ возрастной динамики отношения ко лжи 
в период ранней и поздней юности (табл. 1). Для этого мы 
разделили выборку на две большие группы: от 17 до 19 лет — 
ранняя юность и от 20 до 25 лет — группа поздней юности.

Для выявления различий отношения ко лжи среди 
групп респондентов раннего юношеского периода (88 че-
ловек) и поздней юности (83 человека) был использован не-
параметрический U-критерий Манна Уитни, применяемый 
для изучения независимых выборок.

Статистический анализ выявил различия по таким 
показателям отношения ко лжи, как ложь-оправдание, 
ложь-сплетня и ложь-умолчание.

В период ранней юности более характерна ложь-
умолчание, чем в период поздней юности. При умолчании 
личность скрывает истину, а также не сообщает ложь на-
прямую. Может также прозвучать только часть правдивой 
информации, чтобы сокрыть более значимую ее часть. Более 
юные респонденты могут использовать данный вид для 
того, чтобы не посвящать окружение в свои мысли и эмо-
ции, чтобы влиться в коллектив и не показаться странным. 
С возрастом, как говорилось ранее, люди становятся более 
самодостаточными, их несильно волнует мнение окружаю-
щих, поэтому тенденция к использованию данного вида 
лжи снижается.

Ложь-оправдание и ложь-сплетня доминируют с воз-
растом, возможно, вследствие появления новых жизненных 
трудностей, с которыми нужно справляться любыми спосо-
бами. Названные виды лжи используются как инструменты 
борьбы, возвышения себя в глазах других ради достижения 
определенных целей, для роста по карьерной лестнице.

Особенности жизнестойкости молодежи. Исследо-
вание жизнестойкости личности в период юности прово-
дилось на основе «Теста жизнестойкости», который был 
разработан и испытан Д. А. Леонтьевым и Е. И. Рассказовой. 
Низким уровнем жизнестойкости обладают личности, у ко-
торых проявляется значение ниже 62, нормальное значение 
интерпретируется от 62 до 98, а высокое — 98 и выше [15].

По результатам проведенного теста жизнестойкость 
низкого уровня свойственна группе лиц поздней юности 
(15>12 соответственно), нормальное значение преобладает 
у молодых людей в ранней юношеской группе (62>57). Высо-
кое значение зафиксировано у более молодых респондентов: 

Рис. 1. Понятие лжи среди молодежи
(Fig. 1. The Concept of Lying among Youth)
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Таблица 1. Анализ различий отношения ко лжи
в период ранней и поздней юности

(Table 1. Analysis of Differences in Attitudes towards Lying
in Early and Late Adolescence)

Группа
Показатели отношения ко лжи

Ложь-оправдание Ложь-сплетня Ложь-умолчание
m±σ r m±σ r m±σ r

Ранняя 
юность 6,3±3,6

0,05
6,8±2,9

0,05
8,9±3,1

0,05
Поздняя 
юность 7,2±4 7,8±2,7 7,9±5,4
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14 человек имеют высокий показатель жизнестойкости, 
в то время как у категории респондентов поздней юности 
он наблюдается только у 11 человек. Таким образом, период 
поздней юности характеризуется более низким уровнем 
жизнестойкости, чем период ранней юности. Это может 
быть связано с тем, что в более юном возрасте личности 
более активны, открыты новому и готовы к риску.

Для изучения различий по уровню жизнестойкости 
у групп респондентов периода раннего и позднего юноше-
ства использовался непараметрический статистический 
U-критерий Манна Уитни (табл. 2).

Статистический анализ выявил различия у групп ре-
спондентов периода раннего и позднего юношества по уров-
ню жизнестойкости (r≤0,05) и компоненту «принятие риска» 
(r≤0,05).

Отношение ко лжи молодежи с разным уровнем 
жизнестойкости. В целях изучения взаимосвязи пси-
хологических особенностей отношения ко лжи и жизне-
стойкости личности в период юности и ранней взрослости 
использовался коэффициент ранговой корреляции Спир-
мена, применяемый для изучения связей между явлениями.

Статистический анализ показал взаимосвязи между 
компонентами жизнестойкости и показателями отношения 
ко лжи молодежи (табл. 3).

Из таблицы 3 видно, что при увеличении показате-
лей по компоненту «ложь-сплетня» также увеличиваются 

и показатели жизнестойкости. Однако при увеличении 
показателей отношения ко лжи по компоненту «этикетная 
ложь» прослеживается обратная зависимость — компонен-
ты жизнестойкости уменьшаются.

Слухи и сплетни являются самым распространен-
ным видом лжи в обществе. Информация, передающаяся 
от одного человека к другому, как в игре «сломанный теле-
фон», чаще всего искажается, приукрашивается. Человек 
может передавать информацию неосознанно, не зная ис-
тинных фактов, а может и, наоборот, сознательно воздей-
ствовать на окружающих, преследуя свои личные цели, 
например, для укрепления авторитета в группе, разжигания 
страха и смуты, создания определенного мнения о собы-
тии или человеке и др. Как правило, люди распространяют 
ложную информацию тогда, когда пытаются удовлетворить 
свои утилитарные потребности, например, для достижения 
определенных целей — укрепления позиций в социальной 
группе, формирования мнений, борьбы с конкурентом, 
потребности в престиже, когда человек владеет эксклю-
зивной информацией либо хочет похвастаться, обратить 
внимание на себя, выделиться среди всех прочих людей. 
Слухи снижают общий уровень тревожности личности, 
удовлетворяют познавательные потребности и интересы.

Повышение жизнестойкости и ее компонентов при 
увеличении сплетен можно объяснить тем, что личность 
в процессе распространения слухов убеждена в глубоком 
вовлечении в процесс жизнедеятельности, проявляет чув-
ство уверенности, готова рисковать даже при отсутствии на-
дежных гарантий успеха и убежденности в том, что правда 
может все-таки раскрыться. На свой страх и риск личность 
передает сплетни для удовлетворения своих потребностей 
и решительного достижения целей. Такая личность убеж-
дена, что именно борьба, активность будет способствовать 
развитию, получению опыта, пусть даже и негативного.

При этикетной лжи личность, как правило, подстра-
ивается под общие правила, установленные обществом. 
Например, есть определенные темы, необсуждаемые в об-
ществе, или же информация подстраивается под нормы 
этикета. Попадая в такое общество, личность вынуждена 
подстраиваться под стандарты всеобщего этикета. В связи 
с этим мы видим обратную корреляцию с жизнестойкостью 
и ее компонентами: личность может ощущать себя «вне 
жизни». Снижается уровень контроля над ситуацией — 
личность не сама выбирает, как поступать в конкретной 
ситуации, что говорить, что в свою очередь может породить 
чувство собственной беспомощности.

Выводы
1.  Период юности является критическим при опреде-

лении принадлежности в социуме. Ложь может восприни-
маться молодежью как инструмент адаптации к окружаю-
щей социальной среде, тем самым служить механизмом 
жизнестойкости.

2.  Для обозначения понятия «ложь» молодежь ис-
пользует следующие выражения: намеренное укрывание 
истины, ложное высказывание, сделанное сознательно.

3.  В период ранней юности (17–19 лет) чаще прояв-
ляется ложь-умолчание, в отличие от поздней юности 
(20–25 лет), где доминируют ложь-оправдание и ложь-

Таблица 2. Анализ различий по уровню жизнестойкости 
у групп респондентов периода раннего 

и позднего юношества
(Table 2. Analysis of Differences according

to the Level of Resilience in groups of Respondents of Early 
and Late Adolescence)

Группа

Компоненты жизнестойкости 
по Д. А. Леонтьеву и Е. И. Рассказовой

Вовлеченность Контроль Принятие 
риска Жизнестойкость

m±σ r m±σ r m±σ r m±σ r

Ранняя 
юность 32,4±8

—
30±7

—
17,7±4,7

0,05
80,4±16,6

0,05
Поздняя 
юность 31,2±7,5 28,5±6 16,1±5 74,4±12,4

Таблица 3. Анализ взаимосвязи 
компонентов жизнестойкости 

и показателей отношения ко лжи молодежи
(Table 3. Analysis of the Relationship between Components

of Resilience and Indicators of Young People's Attitudes 
towards Lying)

Показатели 
отношения ко лжи 

(по И. П. Шкуратовой)

Компоненты жизнестойкости

Во
вл

еч
ен

но
ст

ь

Ко
нт

ро
ль

П
ри

ня
ти

е р
ис

ка

Ж
из

не
ст

ой
ко

ст
ь

r r r r r r r r
Ложь-сплетня 
(вид) — — — — 0,8 0,01 0,6 0,05

Этикетная ложь 
(отношение) –0,8 0,01 –0,7 0,05 — — –0,7 0,05

Ложь-сплетня 
(отношение) 0,6 0,05 0,6 0,05 — — 0,7 0,05
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сплетня. При умолчании личность скрывает истину либо 
не сообщает ложь напрямую. Ложь-оправдание и ложь-
сплетня рассматриваются нами как инструменты борьбы 
с трудностями, возвышения себя в глазах других ради до-
стижения определенных целей в жизни.

4.  Выявлены взаимосвязи между уровнем жизне-
стойкости и ее компонентами: вовлеченности, принятия 

риска и контроля с показателями отношения ко лжи среди 
молодежи: ложь-сплетня, этикетная ложь. При увеличе-
нии показателей по компоненту «ложь-сплетня» также 
увеличиваются и показатели жизнестойкости. Однако 
при увеличении показателей отношения ко лжи по ком-
поненту «этикетная ложь» прослеживается обратная за-
висимость — компоненты жизнестойкости уменьшаются.
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Реферат. Введение. Педагогическое моделирование в образовательном процессе связано с необходимостью повышения 
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организации практических профессиональных действий. Прагматическая модель интерактивной игры позволяет спроектировать 
множество процессуальных моделей интерактивных игр, различных по характеру и содержанию. На основе описанной 
прагматической модели раскрываются авторские процессуальные модели интерактивных игр: деловой, функционально-
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Abstract. Introduction. Pedagogical modeling in the educational process is related to the necessity of improving the effective-
ness of preparing professionals. In the current political and economic conditions of the country's development such pedagogical 
tools are in demand, which ensure quick and effective training of specialists in different spheres of professional activity, among which 
the law enforcement sphere plays a special role. In this sense, pedagogical modeling of the educational process is indispensable, 
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Основные положения
1.  Используемые в образовательном процессе обра-

зовательных организаций МВД России авторские модели 
интерактивных игр способствуют повышению качества 
подготовки за счет погружения в профессиональную дея-
тельность и опоры на практико-ориентированный подход. 
Прагматическая модель интерактивной игры, представ-
ляющаяся способом организации практических действий 
в профессиональной деятельности, становится основой для 
педагогического моделирования. Построение прагмати-
ческой модели профессиональной деятельности сотруд-
ников органов внутренних дел учитывает их служебно-
функциональные обязанности.

2.  Имитационная модель интерактивной игры пред-
полагает выход обучающегося за пределы устоявшегося 
обучения путем трансформации информации в профес-
сиональные ситуации. Это создает условия, уподобленные 
профессиональной деятельности, отражающиеся в игровой 
ситуации с решением профессиональных кейсов. Процес-
суальная модель интерактивной игры характеризуется 
технологичностью, позволяет проиллюстрировать профес-
сиональный процесс, состоящий из определенных этапов, 
устанавливающий последовательность действий, операций, 
«шагов» в применении теоретических знаний.

Введение
Актуальность, значимость и сущность проблемы. 

Сегодня в условиях специальной военной операции остро 
стоят вопросы ускоренной подготовки сотрудников для 
выполнения служебных обязанностей в зоне боевых дей-
ствий. Причем как с позиций обучения, так и с позиций 
воспитания. Был проведен пилотажный опрос 231 сотруд-
ника, вернувшегося из командировки. Более половины 
респондентов указали на необходимость интенсификации 
дидактического инструментария в подготовительный пе-
риод для повышения эффективности подготовки по ряду 
практических тем.

И здесь, безусловно, возрастает спрос на методику обу-
чения как отрасли педагогической науки, охватывающей 
сложный многогранный учебно-воспитательный процесс. 
Такая методика должна позволить в короткий срок каче-
ственно сформировать или развить у обучающихся требую-

щийся комплекс знаний, умений, навыков и компетенций. 
Современная специфика методики обучения состоит в ее 
практической ориентированности.

По утверждению В. В. Краевского, А. В. Хуторского, 
методика сосредоточивает внимание на соответствии 
способов преподавания содержанию учебного матери-
ала, целям обучения конкретного учебного предмета 
[1, с. 61–62; с. 81–82]. Речь идет о явной дидактической 
закономерности между содержанием и инструментари-
ем в учебном процессе, учет которой крайне важен для 
получения эффективного результата обучения. Макси-
мально всесторонний учет этой закономерности многие 
современные исследователи связывают с педагогическим 
моделированием.

Цель — обоснование в рамках методики обучения 
прагматической модели интерактивной игры, являющейся 
основой педагогического моделирования и способствую-
щей проектированию множества процессуальных моделей 
интерактивных игр, различных по характеру и содержанию.

Теоретические предпосылки и обзор проблемы. 
Стоит признать правомерность позиции А. Н. Дахина, 
В. И. Писаренко и др., что в педагогической науке найдет-
ся немало педагогических теорий, которые моделируют 
учебную деятельность независимо от содержания учебно-
воспитательного процесса. Такие модели можно назвать 
аппаратным средством всех разновидностей методик, на-
чиная от максимально конкретизированной и заканчивая 
как можно более обобщенной [2; 3].

В конце ХХ — начале ХХI вв. целая группа иссле-
дователей обращается к педагогическому моделирова-
нию. В достаточной мере становятся известными модели 
личностно-развивающего образования Е. В. Бондарев-
ской [4] и В. В. Серикова [5], модель развивающего обучения 
В. В. Давыдова [6].

Кроме того, велико разнообразие частнопредмет-
ных моделей. Так, М. И. Махмутов [7] и Р. И. Малафеев [8] 
представляют модели проблемного обучения, относящиеся 
к частной методике преподавания физики; Ю. В. Трофи-
менко [9] и И. Г. Захарова [10] предлагают модели по фор-
мированию различных компетенций, а К. Э. Маркарова [11] 
и А. Б. Храмцова [12] разработали модели профессиональ-
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ной подготовки будущих юристов, которые касаются ме-
тодики профессионального образования.

На теоретическом уровне интерес представляет пред-
ложенная В. А. Ермоленко прогностическая модель разви-
тия образовательных программ, отражающая позитивное 
влияние на образование современных тенденций, суще-
ствующих в обществе [13].

В зарубежном образовании педагогическое моде-
лирование рассматривается в работах Дж. Келлера [14], 
М. Хантер, Р. Славина [15], Д. Джонсона и Р. Джонсона [16], 
С. Кагана, А. Эллиса и Дж. Фоутса [17], Р. Эдмондса [18], 
Ш. Шарана и Й. Шарана и др. [19].

В 70-80-х гг. прошлого столетия в округах и некоторых 
штатах Америки вводилась модель, разработанная М. Хан-
тер, под названием «Педагогическую теорию в практику», 
которая входит в основу повышения квалификации работ-
ников образования [17, с. 18–19]. Дж. Келлер, предложил 
модель, управляющую мотивацией учащихся [14; 20]. Р. Эд-
мондс представил пятифакторную модель эффективной 
школы [18].

Большую популярность получили модели совместной 
учебной деятельности, попавшие в ряд педагогических ин-
новаций. Так, Р. Славин разработал модель «Учеба в составе 
команд», которую использовал как в общей методике пре-
подавания для разных учебных дисциплин, так и в частных 
методиках — методике преподавания математики, методике 
преподавания чтения [15]. Д. Джонсон и Р. Джонсон пред-
ложили модель «Учимся вместе» в рамках общей методики 
обучения для всех учебных предметов и разных возрастных 
групп обучающихся [16]. С. Каган разработал внеучебную 
модель социального взаимодействия для разных возрастов 
школьников [17, с. 78–79]. Ш. Шаран и Й. Шаран в рамках 
общей методики обучения описывают авторскую модель 
совместного исследования, которая, по их утверждению, 
способствует расширению совместного обучения посред-
ством группового исследования [19; 21].

Необходимость для педагога овладения методикой 
моделирования связана, прежде всего, с овладением общим 
методом научного познания, с реализацией педагогических 
целей и решением конкретных задач. Обширно использует-
ся моделирование учебной информации в целях ее логиче-
ской упорядоченности, систематизации, а значит, быстрого 
усвоения и запоминания обучающимися. Происходит это 
за счет использования, во-первых, иллюстраций, в основе 
которых лежат искусственные ассоциации, возникающие 
посредством мнемонических техник, способствующих уве-
личению объема памяти; во-вторых, семантических схем 
(так называемое семантическое моделирование, представ-
ление материала в виде графов или структурно-логических 
схем).

В педагогике моделирование трактуется довольно 
широко, и здесь речь естественным образом идет о педа-
гогическом моделировании [22].

Н. А. Козырев, О. А. Козырева в педагогическом мо-
делировании находят перспективность создания того или 
иного педагогического средства, обеспечивающего решение 
одной или нескольких задач современной педагогической 
практики [23].

По представлению Л. М. Фридмана, педагогическое 
моделирование есть процесс подготовки учебного материа-
ла, поскольку подготовка учебной информации относится 
к проектировочной деятельности педагога, непосредствен-
но к этапу моделирования. Отсюда педагогическое моде-
лирование включает логические операции, практические 
действия и приемы моделирования как метода познания, 
в результате которого проектируются многообразные мо-
дели научного знания учебной дисциплины. Кроме того, 
моделирование учебного материала он считает важнейшим 
учебным средством [24].

В целом педагогическое моделирование определяется 
исследователями как ресурс, метод, средство, вид деятель-
ности:

—  ресурс визуализации, верификации, модификации 
и создания нового педагогического средства;

—  ресурс современного образовательного простран-
ства;

—  метод научно-педагогического исследования и ди-
дактической практики педагога;

—  средство создания нового знания в современном 
образовании, детально отражающее все нюансы реализации 
идей образования, и учебное средство построения моделей 
изучаемых явлений для обобщения учебного материала, 
представления его в свернутом, лаконичном, схематизи-
рованном виде;

—  вид профессионально-педагогической деятельно-
сти, позволяющий системно изучить предмет исследования, 
исходя из построения идеального образца для явления или 
процесса, механизма или процедуры, тенденций или усло-
вий, необходимых ресурсов и средств, системы, методов, 
приемов и форм, а также определенных перспектив;

—  детализированное описание деятельности субъ-
ектов, учебно-воспитательной деятельности, обеспе-
чивающих организацию учебно-воспитательного про-
цесса в образовательной организации, на ее различных 
уровнях (педагога, обучающихся, сотрудников учебно-
методических отделов).

Результаты и обсуждение
Педагогическое моделирование и педагогическая мо-

дель. Учитывая все сказанное, мы понимаем педагогическое 
моделирование как действия, связанные с построением пе-
дагогической модели, — изготовление образцов, его спосо-
бы, мыслительную способность педагога, воспроизводство 
образов различных педагогических ситуаций.

Безусловно, в этом аспекте педагогическое моделиро-
вание включает целый ряд мыслительных операций, среди 
которых анализ, синтез, сравнение, обобщение, абстраги-
рование, аналогия, перенос, замещение. Но естественно 
и то, что педагогическое моделирование — процесс твор-
ческий, а это означает привнесение нового элемента путем 
построения образа.

При этом с энциклопедических позиций модель — иде-
альный образец, фасилитирующий изучение продукта либо 
процедуры, исследование явления либо феномена, меха-
низма либо средства, обеспечивающий развитие научного 
знания и личности, включенной в систему современного 
образования [23].
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Однако нельзя не согласиться и с В. В. Сериковым 
в том, что модель является авторским видением сущност-
ных характеристик исследуемого объекта [25]. В педагоги-
ческих исследованиях заостряется внимание на том, что 
модель не цель, а средство и строится она для решения 
поставленной научной или практической педагогической 
задачи [2; 3].

Не оспаривая предыдущих высказываний, мы пола-
гаем, что педагогическая модель в обучении — это вооб-
ражаемый объект, замещающий реальный объект, процесс 
обучения, но сохраняющий все существенные его свойства. 
Это одновременно и символическое изображение оригинала 
исследуемого процесса обучения, получаемое посредством 
схематизации его структуры, этапов, содержания, инстру-
ментария и результата [26].

Сущность рассматриваемых категорий в той или иной 
степени отражает следующую мысль. Модели и само мо-
делирование необходимы для того, чтобы облегчить ре-
шение сложной проблемы. Абстрактные мысли по поводу 
любой решаемой социальной задачи (профессиональной, 
педагогической и др.) можно изложить в виде наглядной, 
доступной для понимания формы, включающей и понятия, 
и суждения, и взаимосвязи.

Разновидности педагогических моделей. В теории пе-
дагогического проектирования ученые-педагоги выделяют 
целый ряд разновидностей моделей, среди которых не по-
следнее место занимают прагматическая, имитационная 
и процессуальная модели.

Имитационная модель предполагает выход обучающе-
гося за пределы устоявшегося обучения (изучение учебного 
материала по учебникам) путем сопоставления и переноса 
информации в разного рода профессиональные ситуации, 
создает условия, уподобленные профессиональной деятель-
ности, по сути отражает игровую ситуацию с решением 
профессиональных проблем (кейсов).

Процессуальная модель позволяет отразить сам про-
цесс (профессиональный, социальный и т. п.), состоящий 
из определенных этапов, устанавливает последовательность 
действий, операций, «шагов» в усвоении или применении 
теоретических знаний. Именно поэтому главной характе-
ристикой этой модели является технологичность.

Разделяя мнение А. М. Новикова, представляющего 
прагматическую модель способом организации практиче-
ских действий [27, с. 225], мы рассматриваем ее в качестве 
основы педагогического моделирования интерактивных 
игр.

Прагматическая модель профессиональной дея-
тельности сотрудников органов внутренних дел 
(далее — ОВД). Построение прагматической модели 
профессиональной деятельности сотрудников ОВД мы 
аргументировали рядом фактов. Осуществляя служебно-
функциональные обязанности, сотрудник ОВД выполняет 
индивидуальную работу (ИР): планирует и организует 
собственную деятельность, готовит документацию, от-
читывается, размышляет и т. п. Если образуется профес-
сиональная проблема, которую не представляется воз-
можным решить самостоятельно, сотруднику требуются 
консультация специалиста, совет наставника, распоряже-

ние руководителя, совещание с коллегами. В этом случае 
организуется групповая совместная деятельность (ГР). 
Кроме того, со стороны руководства систематически про-
водятся совещания, на которых доводится и обсуждается 
оперативная обстановка, осуществляются текущее и стра-
тегическое планирование, занятия с личным составом, 
т. е. фронтальная деятельность (ФР). Однако в конечном 
счете сотрудник в соответствии со своими служебными, 
функциональными обязанностями принимает решение 
исключительно самостоятельно, сопоставив все советы, 
предложения, идеи, распоряжения руководства, опира-
ясь на нормативно-правовые документы, т. е. вновь вы-
полняет индивидуальное действие (ИР). Прагматическая 
модель профессиональной деятельности сотрудников 
ОВД условно представляется нам следующим образом: 
nИР+nГР+nФР+nИР, где n — переменная (целое число).

Проецирование указанной прагматической модели 
на учебно-профессиональную деятельность позволило 
выделить процессуальную модель интерактивной игры. 
С учетом прагматической модели профессиональной дея-
тельности сотрудников ОВД практически были определены 
процессуальные модели разного рода интерактивных игр, 
представляющие собой сочетание различных суммарных 
форм организации деятельности.

Прежде чем представить эти модели, дадим методи-
ческую характеристику интерактивной игры.

Особенностью практически любой игры является 
интерактивность. Перевод слова интерактивный (inter — 
взаимный, akt — действовать) указывает на взаимодействие 
партнеров по общению в ходе беседы или диалога. Исходя 
из этого, категорию «интерактивный педагогический ин-
струментарий» мы рассматриваем как методы, приемы, 
средства, формы и технологии, при которых образова-
тельный процесс как бы «окунается в коммуникационное 
взаимодействие», способствуя возникновению имитаци-
онного эффекта практической деятельности.

Соответственно, интерактивная игра представляет со-
бой образовательное средство, интегрирующее идеальные 
и материальные объекты образования, способствующие 
достижению образовательных целей путем активного по-
гружения в полилогическое взаимодействие обучающихся 
не только с педагогами, но и друг с другом.

К интерактивным относятся деловые, ролевые, ими-
тационные, оргдеятельностные и некоторые соревнова-
тельные игры.

Интерактивная игра позволяет осуществлять ими-
тацию профессиональной деятельности; использовать со-
ревновательный эффект в целях активизации деятельности 
участников; встраивать разнообразный дидактический ин-
струментарий (метод упражнения, метод взаимообучения, 
групповую форму организации деятельности обучающихся, 
кейс-метод, метод решения задач, метод рефлексии, средство 
видеосъемки и др.); использовать технологические элемен-
ты в виде этапов последовательных действий; исполнять 
разнообразные роли, в том числе с демонстрацией просо-
циального профессионального поведения; мотивировать 
к действию и взаимодействию обучающихся, заинтересо-
вывать их деятельностью и увлекать процессом.
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Разновидности моделей интерактивных игр, по-
строенных на прагматической модели: модель деловой 
игры, модель игры-соревнования, модель функционально-
ролевой игры.

Модель деловой игры. Деловая игра понимается нами 
как игровое образовательное средство, построенное на си-
стемах отношений, существующих в реальности того или 
иного вида профессиональной деятельности [28].

Особенность деловой игры заключается в выходе 
за пределы той или иной профессиональной деятельности 
и в установлении более сложных межпрофессиональных 
отношений, охватывающих разные сферы деятельности, 
и выстраивании в социальную систему.

К структурообразующим элементам модели деловой 
игры относятся:

1)  деятельность педагога, исполняющего роль игро
техника, разрабатывающего и организующего деловую игру;

2)  деятельность непосредственных участников дело-
вой игры — обучающихся;

3)  процессуальная модель деловой игры, включающая 
этапы ее проведения, связанные с ними общие и частные 
правила (общие правила действуют для всех деловых игр, 
частные — для конкретной игры);

4)  имитационная модель деловой игры содер-
жит общую «вводную» в виде профессионального кейса 
и дополнительные «вводные» — кейсы-ловушки, осу-
ществляет перенос учебного материала по дисциплине 
из научно-теоретической области в область практико-
ориентированную.

Конкретизированная «вводная» деловой игры, пред-
ставляющая собой профессиональный кейс, позволяет 
развернуть внутренний конфликт, который и создает 
драматургию игры. Необходимость решения комплекса 
проблем из предложенных профессиональных ситуаций 
побуждает участников к действию. Максимально прибли-
жает действо игры к реальной профессиональной ситуа-
ции создающаяся при этом учебно-воспитательная среда. 
Она помогает обучающемуся, играющему роль сотрудника, 
реализовать профессиональные функции, не опасаясь 
«драматических» ошибок, имитируя совершение про-
фессиональных действий на благо человека, общества 
и государства.

В деловой игре, как и в любой другой игре, исполь-
зуется технология игрового обучения. Под технологией 
игрового обучения мы понимаем технологию обучения, 
в основе которой лежит последовательное построение 
процесса, основанного на имитации ролевого поведения 
участников игры при решении учебно-профессиональных 
задач (кейсов) проблемного характера.

Процессуальная модель деловой игры включает четыре 
основных этапа деловой игры.

Этап 1 — фронтальная работа (ФР) — ввод в игру 
(постановка цели; определение правил; характеристика 
имитационной модели; представление ролей).

Этап 2 — групповая и индивидуальная работа 
(ГР+ИР) — реализация деловой игры (распределение ро-
лей, исполнение профессионально-функциональных ролей; 
достижение цели).

Этап 3 — фронтальная и индивидуальная работа 
(ФР+ИР) — коллективный анализ, включая анализ видео
съемки и индивидуальное осмысление результатов.

Этап 4 — фронтальная работа (ФР) — подведение 
итогов.

Видеофиксация всех этапов деловой игры (организа-
ция, проведение, подведение итогов) выступает особым ди-
дактическим средством. Анализ видеозаписи с обучающи-
мися направлен на выявление ошибок в профессиональных 
действиях и учет их в дальнейшей работе. Систематическое 
видеоповторение с рефлексией одновременно носит диа-
гностический и развивающий характер в части дополнений 
элементов креативности.

Модель игры-соревнования. Игра-соревнование яв-
ляется образовательным средством, которое пробуждает 
у обучающихся желание активно включиться в игровой 
процесс за счет возникающей коллективной заинтересо-
ванности, приводящей в движение естественные порывы 
увлеченности и душевного подъема [12].

Основная характеристика такой игры связана с со-
стязательностью команд, разворачивающейся вокруг осве-
домленности о специфике профессиональной деятельности, 
приводящей к высокой эмоциональности.

Игра-соревнование отличается простой организацией, 
конечной нацеленностью на победу в игре, отсутствием 
имитационной модели и наличием правил игры.

В содержание игры-соревнования уже включены обра-
зовательные, просветительские, профессиональные задачи. 
Обычно это расширение и углубление знаний о профессио-
нальной деятельности, ее разновидностях, функциях, пред-
усмотренных в нормативно-правовых актах, понимание 
значения, роли и места в социальной жизни, составляющих 
разнообразные задания; формирование навыков коллектив-
ной работы в сочетании с индивидуальным размышлением; 
обучение применению знаний в новой ситуации; развитие 
умения кратко и быстро излагать свою позицию.

Процессуальная модель игры-соревнования включает 
три этапа, представляющих собой завершенный цикл.

Этап 1 — фронтальное представление правил игры 
(только на первом цикле) и предъявление задания играю-
щим группам (ФР).

Этап 2 — групповое выполнение задания, которому 
предшествует краткосрочное индивидуальное размыш-
ление (ИР+ГР).

Этап 3 — фронтальное представление решения груп-
пами и оглашение правильного ответа (ФР).

Количество заданий зависит от возраста обучающихся 
и, соответственно, времени использования на занятии. 
Содержание заданий и вопросов, естественным образом 
обусловлено учебным материалом и дисциплиной. Стали 
довольно популярными игры-соревнования типа «Что? Где? 
Когда?», «Блиц», «Ринг», «Альтернативное кафе», «Поезд» 
и различные турниры, старты, фестивали и др.

Модель функционально-ролевой игры. Функцио
нально-ролевая игра — игровое образовательное сред-
ство, построенное на коммуникации в конкретной про-
фессиональной ситуации, где образовательные задачи 
решаются путем решения коммуникативных задач в ходе 
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исполнения обучающимися определенной функцио-
нальной роли.

Функционально-ролевая игра характеризуется, с одной 
стороны, речевой активностью обучающихся, связанной 
со служебно-ролевой функциональностью, ситуационно-
стью, личностной индивидуальностью и новизной реше-
ния. При таких условиях речь обучающихся вынуждена 
быть насыщенной профессионализмами. С другой сто-
роны, в данной игре имеются профессиональные пробле-
мы, составляющие основу игры; персонажи, включенные 
в ситуацию, исполняющие свою профессиональную или 
социальную роль и демонстрирующие разное отношение 
к обсуждаемой проблеме [29].

Особенности функционально-ролевой игры: 1) игра 
интегрирует в себе одномоментно образовательную, по-
исковую, профессиональную, речевую, коммуникатив-
ную и игровую деятельность. Причем коммуникативные 
ситуации позволяют приблизить речевую деятельность 
к реальному профессиональному общению; 2) модели-
руемая в игре профессиональная ситуация вынужда-
ет обучающегося совершать речевые действия, черпая 
языковые ресурсы из практической деятельности, речи 
преподавателя и самостоятельного поиска. При наличии 
речевых задач, определяемых правилами игры и содержа-
нием роли, у говорящего проявляется речевая активность, 
возбуждающая активность речемыслительную. Рече
мыслительная деятельность обучающегося, в свою оче-
редь, служит выполнению конкретных профессионально-
речевых функций.

Процессуальная модель функционально-ролевой игры 
состоит из шести этапов:

Этап 1 — фронтальная работа (ФР) — ввод в игру 
(предъявление правил, плана, имитационной модели — 
игровой ситуации и цели игры; деление на малые группы, 
количество членов соотносится с количеством опреде-
ленных функциональных ролей; предъявление основного 
и функционально-ролевых кейсов).

Этап 2 — индивидуальная и групповая работа 
(ИР+ГР) — реализация игры (распределение ролей в груп-
пах, индивидуальное размышление, групповое обсуждение 
с исполнением профессионально-функциональных ролей, 
групповое принятие решений по кейсам в достижении 
цели).

Этап 3 — фронтальная и индивидуальная работа 
(ФР+ИР) — представление результатов работы играющи-
ми группами, предполагающее выступление каждого члена 
группы, исполняющего выделенную ему роль.

Этап 4 — фронтальная работа (ФР+ИР) — обсуждение 
группами представленных ответов, переходящее в кратко
срочное индивидуальное размышление.

Этап 5 — групповая, фронтальная и индивидуальная 
работа (ГР+ФР+ИР) — окончательное принятие решения 
группой, его краткое оглашение и «внутреннее» принятие 
индивидуального решения.

Этап 6 — фронтальная работа (ФР) — оглашение пра-
вильного аргументированного ответа.

Например, в процессе многолетнего применения 
положительно зарекомендовала себя функционально-
ролевая игра «Расследование» [30]. Конкретизирован-
ная модель игры следующая. Обучающиеся делятся 
на малые группы, называемые следственными. Каж-
дый из игроков наделяется какой-либо функциональ-
ной ролью — следователя, оперативника, участкового, 
криминалиста, инспектора ПДН, психолога и педа-
гога. Следственным группам предъявляется фабула 
преступления. Группы осуществляют расследование, 
в процессе которого необходимо определить место рас-
положения похищенных объектов или преступника, 
составить социально-психологический портрет реци-
дивиста. По окончании игры группам предъявляется 
правильный ответ. Педагогическая цель: проигрывание 
профессиональных ролей в процессе расследования, вза-
имодействие специалистов и совместная мыследеятель-
ность. Игровая цель: имитация следственных действий 
(осмотра места происшествия, допроса, очной ставки, 
обыска, проверки показаний на месте и др.) в процес-
се поиска преступника (похищенного), выдвижение 
версий, построение и проверка гипотез, доказывание, 
составление портрета.

Выводы
Никакая модель, даже предельно качественно 

простроенная, не может дать абсолютного представ-
ления об изучаемом объекте, процессе, явлении, точ-
но предсказать его развитие или описать траекторию 
движения в каком-либо пространстве. Проектируя 
модели, ученые находятся в ограничениях достовер-
ности и достаточности. Поэтому перспектива видится 
в построении комплекса моделей, описывающих раз-
ные составляющие образовательной системы на раз-
личных ее уровнях [31].

При этом, безусловно, интерактивная игра как средство 
профессионального обучения выступает одновременно 
методом развития профессионально-личностных качеств 
сотрудника органов внутренних дел, исходя из того что 
ее прагматическая модель вбирает в себя комплекс про-
фессиональных действий и взаимодействий. Использо-
вание такой модели в качестве базиса дает возможность 
построения целого ряда разнообразных востребованных 
моделей интерактивных игр разных видов, разного харак-
тера и содержания.

Перспективы. Педагогическое моделирование интер
активных игр предоставляет широкие возможности для 
развития у сотрудников правоохранительных органов 
таких качеств, как профессиональная добросовестность, 
порядочность, ответственность за судьбу Отечества, мо-
тивирующих человека на созидательный труд, на оказание 
профессиональной помощи и профессиональной благо-
творительности.
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Реферат. Введение. Излагаются результаты системного анализа средств цифрового сопровождения образовательного 
процесса. Цель — выявление общих признаков, находящихся в основе классификационного деления данных средств, 
и разработка их таксономии. Для эффективной интеграции в образование этих средств необходимо понимание их сути 
и взаимосвязей, согласование их использования с целями обучения и образовательными стандартами. Применялся системный 
подход к созданию и уточнению классификаций средств цифрового сопровождения, представляющих собой иерархические 
построения понятий. Материалы, результаты и обсуждение. Проводится деление всех имеющихся в современной педагогике 
средств цифрового сопровождения образовательного процесса на три типа. Данная типология позволяет обеспечить 
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эффективного их использования. Выводы. Приведенная типология средств позволяет систематизировать терминологический 
аппарат в области цифровизации образования, облегчает понимание природы и назначения тех или иных средств для 
организации образовательного процесса.
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Основные положения
1.  В настоящее время прослеживается актуальная 

необходимость проведения исследований в области циф-
ровой трансформации в сфере образования и анализа эф-
фективности цифровых образовательных инструментов, 
тенденций и направлений развития цифровых технологий 
в педагогике. Решению указанной проблемы может спо-

собствовать разработка типологии цифровых технологий, 
используемых в целях повышения качества образования 
и развития педагогической науки. Системный подход при 
рассмотрении средств цифрового сопровождения образо-
вательного процесса позволит систематизировать терми-
нологический аппарат, определить критерии обеспечения 
их качества и соответствия педагогическим принципам.
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2.  Педагогическим работникам образовательных ор-
ганизаций высшего образования предложенная типология 
даст возможность обеспечить эффективную интеграцию 
средств в образование с учетом взаимодействия с другими 
элементами образовательной системы путем их включения 
в имеющиеся учебные программы либо разработку специ-
альных курсов. Классификация позволит педагогам более 
осознанно выбирать и применять соответствующие тех-
нологии в зависимости от поставленных образовательных 
задач, поможет выявить особенности каждого конкретного 
средства и его применимость в образовательной среде. Ти-
пология средств цифрового сопровождения может слу-
жить основой для разработки методических рекомендаций 
и стандартов, а также развития научной базы по использо-
ванию и применению цифровых технологий в образовании.

3.  Типология цифровых образовательных средств мо-
жет стать предметом обсуждения, анализа и обмена опытом 
в педагогической среде, что будет способствовать развитию 
профессионального сообщества и повышению качества об-
разования. В свою очередь, эффективное и рациональное 
использование средств цифрового сопровождения влечет 
и повышение мотивационной составляющей обучения.

Введение
Актуальность, значимость и сущность проблемы. 

Активное внедрение в повседневную человеческую жизне-
деятельность современных цифровых технологий, методов 
и средств предопределяет изменения в организации об-
разовательных отношений соответствующих субъектов. 
Подобная интеграция современных технологий должна 
происходить под контролем организующих этот процесс 
лиц. Мы являемся свидетелями того, что цифровизация 
образования и трансформация образовательной системы 
в последнее время происходят практически по экспоненте, 
с каждым днем все больше технологий цифровой транс-
формации становятся образовательным инструментарием. 
Сами технологии непрерывно совершенствуются и позво-
ляют более эффективно организовывать коммуникацию 
педагога и обучающегося, создавать учебно-методические 
материалы, организовывать учебные занятия, взаимодей-
ствовать с иными субъектами образовательного процесса.

Цифровая трансформация общества в России пред-
ставляет собой одно из стратегических направлений 
развития 1. Вопросы внедрения современных цифровых 
средств и технологий обсуждаются на самом высоком го-
сударственном уровне. В ноябре 2022 г. Президент России 
принял участие в международной онлайн-конференции 
AI Journey «Путешествие в мир искусственного интеллекта», 
по итогам которой утвердил перечень поручений. В своем 
выступлении Владимир Владимирович Путин сделал акцент 
на необходимости обеспечения готовности, зрелости, а так-
же соблюдения таких базовых условий, как выстраивание 
оптимальных процедур и процессов, четкая постановка 
задачи и сроков ее выполнения в процессе перехода на со-

временную модель управления на основе данных. «Если 
оцифровать хаос, то получится всего лишь цифровой 
хаос» 2, — справедливо отметил глава государства.

Цель — анализ современного состояния используемых 
в образовании цифровых технологий и выстраивание ти-
пологии средств цифрового сопровождения образователь-
ного процесса; выделение общих признаков, свойственных 
группе средств, и формулирование оснований классифи-
кационного деления рассматриваемых средств.

В данном исследовании использован метод итератив-
ной разработки таксономии, заключающийся в системном 
подходе к созданию и уточнению классификаций, которые 
представляют собой иерархические построения терминов 
или понятий. Этот метод включает в себя процесс сбора, 
организации и проверки информации для построения 
классификации.

Если рассматривать цифровое сопровождение образо-
вательного процесса как форму опосредованного взаимо
действия его субъектов, направленного на эффективное 
достижение цели образования и основанного на сочета-
нии педагогического сопровождения и цифровой транс-
формации, возможно определить и элементы такого со-
провождения. Как в любой системе, элементы цифрового 
сопровождения образовательного процесса могут быть 
подвергнуты классификационной организации в группы. 
В данной работе предпочитаем использовать термин «ти-
пология», предполагая процесс категоризации различных 
типов в указанной области. Термины «классификация» 
и «типология» тесно связаны и часто используются взаимо
заменяемо, но имеют несколько разные значения и контек-
сты. Классификация — это более широкий термин, который 
охватывает акт категоризации, тогда как типология от-
носится к изучению и анализу различных типов в рамках 
системы классификации.

Материалы, результаты и обсуждение
Система средств цифрового сопровождения обра-

зовательного процесса. Исходя из обозначенной цели 
исследования и понятия цифрового сопровождения об-
разовательного процесса, определим деление всех средств 
такого сопровождения на три большие группы — типы: 
технологии, устройства и контент. В широком аспекте 
систему типов средств цифрового сопровождения образо-
вательного процесса можно выстроить, как это показано 
на рис.

Необходимо отметить, что такой тип, как технологии, 
имеет двойственную природу. С одной стороны, в узком по-
нимании они могут рассматриваться как самостоятельный 
элемент построенной нами таксономии, который будет оха-
рактеризован ниже. С другой стороны, в широком смысле 
цифровые технологии охватывают все элементы цифрового 
сопровождения, как находясь в основе функционирования 
устройств, так и выступая как закономерность и техноло-
гический принцип существования контента. Например, 

1  Об утверждении стратегического направления в области цифровой трансформации государственного управления : рас-
поряжение Правительства Российской Федерации от 22 октября 2021 г. № 2998-р // Официальный интернет-портал правовой 
информации. URL: http://publication.pravo.gov.ru/document/0001202110260034 (дата обращения: 03.08.2023).

2  Путин заявил, что для цифровизации любой сферы в ней нужно сначала навести порядок // ТАСС. URL: https://tass.ru/
ekonomika/16418795 (дата обращения: 03.08.2023).
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такие современные устройства, используемые в образо-
вании, как 3D-принтер или мобильное устройство типа 
смартфона, сами по себе основаны на передовых цифровых 
технологиях. Одновременно процессы обработки контента 
(получения, накопления, хранения, интерпретации, вывода 
и пр.) также используют ряд самостоятельных цифровых 
технологий.

Двойственность понятия «технология» подтверж-
дается рядом работ современных ученых. Исследователи 
придерживаются позиции, что современные цифровые 
технологии можно рассматривать и как инструмент, и как 
современную среду существования с новыми образова-
тельными возможностями [1]. В статье германских уче-
ных «Природа цифровых технологий — разработка много-
слойной таксономии» изложена классификация цифровых 
технологий. Она основана на восьми измерениях, струк-
турированных по уровням сложившихся модульных 
архитектур, и включает такие виды, как сервис, контент, 
сеть и устройство [2]. Однако в контексте нашей работы, 
в рамках которой мы опираемся на типологическое деление 
средств цифрового сопровождения образовательного про-
цесса, подобное разделение задачам исследования отвечает 
не в полной мере. Такие элементы этой классификации, как 
контент и устройство, больше будут соответствовать типам 
средств, на которых остановимся ниже.

Типы средств цифрового сопровождения образова-
тельного процесса

1.  Первым типом средств цифрового сопровождения 
образовательного процесса, который мы рассмотрим, яв-
ляются цифровые образовательные технологии.

К цифровым технологиям принято относить совокуп-
ность процессов обработки или переработки материалов 
с использованием электронных устройств и систем, кото-
рые генерируют, хранят, обрабатывают и передают данные 
в цифровой форме.

Члены Германского общества содействия прикладным 
исследованиям имени Фраунгофера на международной 
конференции по управлению технологиями, операциями 
и решениями в 2018 г. представили доклад, посвященный 
классификации цифровых технологий [3]. Авторы выделяют 
восемь классов современных цифровых технологий, сгруп-

пированных в пять групп исходя из целевого назначения 
при работе с данными: создание, обработка, передача и ис-
пользование данных, а также интерактивные технологии.

Технологии создания данных включают технологии 
интерфейсов «человек — машина» (например, интерфейс 
«мозг — компьютер») и сенсорные технологии (например, 
3D-сканер с возможностью построения 3D-моделей).

Технологии обработки представлены технологиями 
аналитики и нацелены на работу с различными входными 
и выходными данными.

Трансферные технологии не изменяют данные, а только 
передают и представлены технологиями связи (например, 
связь 5G, Bluetooth и пр.) и хранения (например, базы дан-
ных, облачные технологии и пр.).

Технологии применения нацелены на использование 
данных в соответствии с функциональным предназначени-
ем и представлены технологиями изготовления (например, 
3D-печать) и визуализации (например, виртуальная и до-
полненная реальность).

В пятую группу авторы включают интерактивные 
технологии, которые одновременно предназначены и для 
создания, и для использования цифровых данных.

Авторы книги «Управление технологиями. Руковод-
ство по производству и управлению» Г. Шу и С. Клапперт, 
определяя цифровые технологи, перечисляют в этой группе 
знания и навыки для решения технических задач, а также 
системы и процессы для их практической реализации [4].

С. Бергер с коллегами с помощью кластерного анализа 
выделил семь архетипов цифровых технологий, таких как 
платформа, подключение, продукт на основе индивида, 
сбор данных на основе датчиков, аналитическая генерация, 
аналитическое взаимодействие и дополненное взаимодей-
ствие [2].

Многие отечественные ученые рассматривают вопросы 
типологии средств и методов цифрового сопровождения 
и цифровизации образования. Сотрудники национального 
исследовательского университета «Высшая школа экономи-
ки» делают акцент на важности показателей индивидуаль-
ного и государственного благополучия [5].

Соглашаясь с подобной позицией и проводя аналогию, 
предлагаем еще одну классификацию цифровых техно-
логий, основанную на уровне их применения, разделив 
на технологии индивидуального применения (например, пер-
сональные компьютеры), технологии уровня образователь-
ной организации (например, виртуальные образовательные 
среды), технологии государственного уровня (например, 
технологии умного города, цифровые экосистемы). Кроме 
того, авторы справедливо отмечают сформировавшуюся 
в ряде зарубежных стран тенденцию последних лет к пере-
ходу обучения на достижение образовательных результатов, 
под которыми подразумеваются ключевые компетенции, 
приобретаемые обучающимися: грамотность; мультиязыч-
ность; математическая, естественно-научная и техническая 
компетентность; личная и социальная компетентность, 
а также умение учиться; гражданская активность; навык 
предпринимательства; культурная компетентность. Пред-
лагаем еще одну классификацию цифровых технологий, 
основанную на формируемых образовательных навыках, 

Рис. Система типов средств цифрового сопровождения 
образовательного процесса 

(Fig. System of Types of Digital Support Tools in Education)
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которые развиваются благодаря образовательному опыту 
обучающихся. Эти навыки необходимы для академического 
успеха и обучения на протяжении всей жизни. В данной 
классификации предлагаем деление на технологии, способ-
ствующие формированию твердых навыков — конкретных 
технических или специализированных знаний и способ-
ностей (например, цифровые и облачные библиотеки, 
математико-статистический анализ, статистические базы 
данных, алгоритмическое моделирование экспериментов, 
3D-измерение и 3D-печать), а также способствующие фор-
мированию мягких навыков — личных качеств и навыков 
межличностного общения для эффективного взаимо
действия (например, мультимедийные цифровые техно-
логии, цифровые переводчики).

Считаем возможным предложить еще одну класси-
фикацию цифровых технологий, в основе которой лежат 
виды деятельности участников образовательного процесса: 
учебная, учебно-методическая, научно-исследовательская, 
воспитательная, административно-управленческая. Так, 
если технологии, используемые в учебных целях, наиболее 
очевидны (например, образовательные приложения, техно-
логии дополненной и виртуальной реальности и пр.), то та-
кие технологии, как открытые образовательные платформы 
или онлайн-инструменты для общего редактирования доку-
ментов, могут быть применены также педагогами и в целях 
создания, накопления, редактирования и использования 
учебно-методических материалов. В целях организации 
научно-исследовательской работы применимы онлайн-
инструменты для совместной деятельности, позволяющие 
обучающимся и преподавателям сотрудничать и общаться 
в режиме реального времени, независимо от их физиче-
ского местоположения, например платформы для видео
конференций, онлайн-дискуссионные форумы.

В целях проведения воспитательной работы могут 
задействоваться адаптивные системы обучения, исполь-
зующие алгоритмы для персонализации процесса обуче-
ния для каждого обучающегося. А. В. Мудрик уже в 2008 г. 
акцентировал внимание на перспективах использования 
сети Интернет в качестве одного из ресурсов социально-
го воспитания [6]. Согласимся с И. В. Ульяновой в части 
необходимости выстраивания воспитательных ресурсов 
с учетом формирования смысложизненных ориентаций, 
всестороннего оздоровления жизни, включая морально-
нравственные аспекты [7].

Административно-управленческая деятельность мо-
жет быть обеспечена такими технологиями, как системы 
управления обучением (Learning Management System), а так-
же системы управления контентом (Content Management 
System) и системы управления учебным контентом (Learning 
Content Management System) [8]. Эти платформы позволяют 
организовывать онлайн-курсы и ресурсы, предоставляют 
обучающимся доступ к материалам курса, осуществляют 

отслеживание прогресса обучения, оценивание его резуль-
татов. Кроме того, обеспечиваются администрирование 
в части создания и управления учетных записей пользо-
вателей, распределение ролей и предоставление прав до-
ступа. Реализован функционал мониторинга, аналитики 
и формирования статистической отчетности о процессе 
обучения [9].

В эту группу также можно отнести и такие технологии, 
как блокчейн и NFT. Технология блокчейна, представляя 
собой децентрализованную цепочку блоков с информацией, 
в том числе о совершенных транзакциях, может транс-
формировать различные аспекты образования. Он может 
предоставить безопасные и надежные системы для хра-
нения, проверки и обмена образовательными записями 
и учетными данными. Одно из применений блокчейна в об-
разовании — проверка и аутентификация академических 
документов. Технология NFT (non-fungible token) позволяет 
создавать невзаимозаменяемые уникальные токены. Так, 
в Московском университете МВД России имени В. Я. Ки-
котя разработан токен для проверки данных участников 
конференции, что позволило избавиться от бумажного 
документооборота и оптимизировать процесс верификации 
сертификатов каждого из докладчиков 3.

По наличию познавательной способности можем 
разделить технологии на когнитивные и некогнитивные. 
Когнитивные цифровые технологии — это совокупность 
инструментов и методов, основанных на применении ис-
кусственного интеллекта и машинного обучения, которые 
позволяют компьютерным системам анализировать, пони-
мать и интерпретировать неструктурированную информа-
цию, а также принимать решения на основе этого анализа. 
Отечественные авторы справедливо акцентируют внимание 
на грядущем существенном снижении трудозатрат на от-
дельные виды человеческой деятельности как рутинной, на-
пример офисной [10], так и творческой, например создание 
изображений и текстов и т. д.

В Российской стратегии развития искусственного ин-
теллекта до 2030 года последний определяется как «комплекс 
технологических решений, позволяющий имитировать ког-
нитивные функции человека и получать при выполнении 
конкретных задач результаты, сопоставимые, как минимум, 
с результатами интеллектуальной деятельности человека» 4. 
Для сравнения, американский закон 2017 г. «О будущем ис-
кусственного интеллекта» содержит несколько определений 
искусственного интеллекта — от любых искусственных 
систем, способных учиться на своем опыте и улучшать свою 
работу; систем, мыслящих как люди; систем, действующих 
как люди, до набора методов, стремящихся приблизить-
ся к когнитивной задаче либо рационально действующих 
систем, достигающих целей посредством восприятия, пла-
нирования, рассуждений, обучения, общения, принятия 
решений и действий 5. Оба нормативных документа в основу 

3  В университете МВД создали NFT для проверки данных участников конференции // РБК. URL: https://www.rbc.ru/crypto/
news/649d9b909a7947393bf63f79 (дата обращения: 03.08.2023).

4  О развитии искусственного интеллекта в Российской Федерации : указ Президента Российской Федерации от 10 октября 
2019 г. № 490 // Сайт Президента России. URL: http://www.kremlin.ru/acts/bank/44731 (дата обращения: 03.08.2023).

5  Future of Artificial Intelligence Act of 2017. // CONGRESS.GOV. URL: https://www.congress.gov/bill/115th-congress/senate-
bill/2217/text (дата обращения: 03.08.2023).
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определения искусственного интеллекта вкладывают по-
добие образу мысли и действий человека.

2.  Следующий выделяемый нами тип средств циф-
рового сопровождения образовательного процесса пред-
ставлен устройствами, используемыми в образовательном 
процессе. В отдельных работах, посвященных изучению 
развития института высшего образования в России в кон-
тексте становления цифровой экономики, приводятся дан-
ные о динамике изменений показателей использования тех 
или иных программных продуктов, устройств и прочих 
инструментов цифровой экономики в образовании, демон-
стрирующих их постоянный рост [11].

С. Бергер с коллегами дифференцирует устройства, 
исходя из роли используемой ими технологии: на основе 
прикладных технологий (например, машинное обучение, 
человеко-машинные интерфейсы) и на основе инфраструк-
турных технологий (например, платформы, сети и ана-
литические технологии) [2]. По природе используемых 
технологий устройства можно разделять на кибернетиче-
ские и киберфизические. По характеру работы с данными 
выделим устройства ввода / вывода данных и устройства 
обработки данных. Под обработкой понимаем сбор, агрега-
цию, анализ, исполнение и передачу данных, которая может 
быть однонаправленной (например, сенсорные устройства) 
и двунаправленной (например, использование гаджета 
с онлайн-переводчиком).

По модели взаимодействия пользователя с устрой-
ством их можно разделить на три вида: «один на один» («че-
ловек — технология» / «технология — технология»), напри-
мер очки для виртуальной реальности; «один ко многим», 
например ИТ-инфраструктура для доступа в гибридное 
облако; «многие ко многим», например оборудование для 
функционирования беспроводных сетей. По степени уча-
стия субъекта устройства можем разделить на активные 
(например, мультимедийное оборудование) и пассивные 
(например, сканеры, биометрии).

Наконец, по технологическому решению устройства 
можем дифференцировать на стационарные и мобиль-
ные. Стационарные устройства (например, персональные 
компьютеры, серверы, принтеры и пр.) при обычном ис-
пользовании не предназначены для передвижения. Часто 
такие устройства имеют большие технические возможности, 
больший объем памяти, более мощные процессоры и бо-
лее широкий набор функций, чем мобильные устройства. 
Мобильные устройства (например, смартфоны, планшеты, 
ноутбуки и пр.) можно легко брать с собой и использовать 
в любом месте. Они обладают преимуществами мобиль-
ности и удобством использования в пути. Мобильные 
устройства необходимы при задействовании мобильных 
образовательных технологий для получения быстрого до-
ступа к учебным материалам. Подобные технологии по-
зволяют обучающимся не быть привязанными к конкрет-
ной аудитории, иметь практически постоянный контакт 
с педагогом и обратную связь, в том числе для решения 
возникших затруднений в обучении, и в конечном счете 
помогают организовать индивидуальное обучение. В рамках 
мобильного обучения возможно использование передо-
вых цифровых технологий и специфичных новых форм 

подачи учебного контента, например курскасты, моблоги. 
Под курскастами понимаются аудио- или видеолекции, 
которые доступны для прослушивания или просмотра 
онлайн. Моблоги, или мобильные блоги, являются формой 
блогов, создаваемых и обновляемых с помощью мобильных 
устройств и позволяющих пользоваться контентом прямо 
с мобильного устройства в режиме реального времени. 
Московский университет МВД России имени В. Я. Кикотя 
интегрировал в образовательный процесс разработанные 
его сотрудниками чат-боты на базе кроссплатформенной си-
стемы мгновенного обмена сообщениями Telegram (напри-
мер, бот «Правовед» (https://t.me/lawyer_tgpdiscourse_bot)). 
Многофункциональная автоматизированная система пре-
доставляет большое количество возможностей для взаимо-
действия между обучающимися и преподавателем, а также 
реализации различных идей, связанных с образовательным 
процессом и научно-исследовательской деятельностью.

3.  Третий тип средств цифрового сопровождения 
образовательного процесса — цифровой образовательный 
контент.

Цифровой образовательный контент можно разде-
лить на различные категории в зависимости от его осо-
бенностей. Так, по содержанию — на предметный и ком-
петентностный. Предметный содержит образовательные 
материалы по конкретным предметам или образователь-
ным программам. В каждом предмете их можно разбить 
на разделы и темы. Компетентностный контент основан 
на формируемых навыках.

В зависимости от уровня образования выделим кон-
тент, предназначенный для среднего и среднего профессио-
нального образования, высшего образования, дополнитель-
ного профессионального образования, профессионального 
обучения, удовлетворяющий потребности в обучении и учи-
тывающий способности обучающихся на разных уровнях 
образования.

По количеству используемых технологий контент мо-
жет быть мультимедийным и монотехнологичным. Первый 
вид включает в себя мультимедийные элементы, такие как 
видео, анимация, моделирование, игры и интерактивные 
упражнения для повышения вовлеченности и понимания.

По степени интерактивности различаем автоном-
ный и интерактивный контент. Примером внедрения 
интерактивных форм контента могут служить результаты 
исследований, которые совместно провели сотрудники 
передовых образовательных организаций высшего обра-
зования в России и Норвегии [12]. Разработчиками были 
внедрены в образовательный процесс мобильные системы 
опроса, интегрированные в лекционный курс. По итогам 
эксперимента сформулирован вывод об оказании значи-
тельного педагогического влияния подобной системы 
опроса как на взаимодействие преподавателя с обучаю-
щимися, так и на подачу учебного контента, структуру 
и содержание самого курса. В образовательный процесс 
Московского университета МВД России имени В. Я. Кико-
тя нам также удается внедрять современные технологии, 
например виртуальной реальности и дополненной реаль-
ности для обеспечения иммерсивного и интерактивного 
обучения [13].
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По количеству авторов контент делится на авторский, 
коллективный (коллектив авторов) и общественный. При-
мером последнего может служить опыт Швейцарии, где 
набирает популярность технология создания проектов 
в формате wikis и «блоги», формируемых сообществом 
пользователей [14].

Цифровой образовательный контент также можно 
классифицировать в зависимости от его масштаба на плат-
форму, экосистему, среду, сервис и приложение, которые 
могут функционировать независимо друг от друга либо 
являться составляющими элементами друг друга. Напри-
мер, полная платформа «Цифровой экономики» состо-
ит из трех частей: экосистемы потребителя, экосистемы 
производителя и коммуникативного ядра [10]. Наиболее 
распространенные примеры сред — это электронная 
информационно-образовательная среда образовательной 
организации или виртуальная образовательная среда [15]. 
В литературе встречаем обращение к зарубежному опыту 
построения образовательных сред, например в формате раз-
вивающегося в Южной Корее проекта «смарт-образования» 
(Smart Education project) [16; 17].

По цели использования контент может быть учебным, 
оценочным, методическим. Материалы для оценивания 
и подготовки к экзаменам сосредоточены на практических 
заданиях и тестовом материале. Методический контент 
предназначен для поддержки педагогов в организации 
и проведении занятий, предоставлении методических ма-
териалов, планов проведения занятий, а также ресурсов 
для профессионального развития.

По виду используемой технологии разделяем образова-
тельный контент на текстовый, графический, аудиовизуаль-
ный, игровой, мобильный, адаптивный, комбинированный. 
Адаптивный учебный контент использует искусственный 
интеллект и персонализированные алгоритмы обучения, 
чтобы адаптироваться к индивидуальным потребностям 
и способностям обучающихся. Мобильный контент специ-
ально разрабатывается для мобильных устройств.

По объему учебного материала образовательный кон-
тент дифференцируем на следующие виды: отдельный 
контент, электронная лекция, электронный учебник, 
электронный курс, открытый образовательный ресурс, 
электронная библиотека, электронные репозитории. Од-
ним из максимально востребованных в настоящее время 
видов контента являются онлайн-курсы. В работах ис-
следователей можно встретить различные классификаци-
онные деления онлайн-курсов, например в зависимости 
от принципов построения, взаимодействия обучающихся, 
продолжительности обучения, организации обучения, 
цели обучения, доступа к курсу и пр. [18]. Открытые об-
разовательные ресурсы, так называемые МООК, находятся 
в свободном доступе и могут использоваться совместно. 
Характерным признаком массовых открытых онлайн-
курсов является их открытый доступ без ограничений для 
широкой аудитории. Для этого создаются многочисленные 
образовательные цифровые отечественные и зарубежные 
платформы (например, Stepik, Открытое образование, Уни-
верситет без границ, Coursera, Open edX, KxanAcademy, 
MIT Open Courseware, FutureLearn и др.). В работах уче-

ных встречаются классификации МООК по различным 
основаниям: по типу решаемой педагогической задачи 
(классические, расширенные, связующие, распространяемые 
онлайн, совместные, основанные на задачах, адаптивные, 
групповые, социальные и интерактивные), по типу мас-
штабности (малочисленные, обычные и мега-курсы), по типу 
построения (трансформирующийся и авторский), по типу 
познавательной активности (информационный, практико-
ориентированный, деятельностный), а также по типу 
доступности, по типу работы курса, по типу пользова-
телей [19]. В научных публикациях есть и такое понятие, 
как индивидуальная образовательная среда на платформе 
интернета, позволяющая обучающемуся самостоятельно 
управлять образовательным контентом [20].

Таким образом, вышеизложенная типология поможет 
педагогическим работникам образовательных организаций 
эффективно интегрировать в образовательный процесс 
современные цифровые технологии, что потребует форми-
рования определенных навыков. В целом педагогические 
компетенции в области использования цифровых средств 
в образовании помогают педагогам адаптировать учебный 
процесс под современные требования и заключаются в тех-
нической грамотности, умении адаптировать традиционные 
методики и подходы к обучению под цифровую среду, спо-
собности эффективно коммуницировать с обучающимися 
с помощью цифровых каналов связи. Так, уже не первый 
год на различных дискуссионных площадках, в том чис-
ле международного уровня, обсуждаются предложения 
по введению в образовательных организациях должности 
«педагога-дизайнера» для обеспечения специализирован-
ной методической поддержки педагогического состава 
и организации учебной аналитики [21].

Выводы
1.  Проведенное исследование позволило выявить ряд 

общих признаков, которые были положены в основу деле-
ния средств цифрового сопровождения образовательного 
процесса на три типа: технологии, устройства и контент. 
Предложена принципиальная схема взаимодействия дан-
ных типов.

2.  В рамках типологического деления сформулирована 
таксономия этих средств. Каждый тип средств подвергнут 
классификационному делению, даны определения отдель-
ных видов по различным основаниям.

3.  Интеграция различных типов и видов средств циф-
рового сопровождения в образовательный процесс может 
осуществляться путем их включения в учебные програм-
мы, разработку специальных курсов или модулей, а также 
использования в качестве дополнительных материалов 
на учебных занятиях и в период самостоятельной подготов-
ки, что в свою очередь влечет повышение мотивационной 
составляющей обучения у всех субъектов образовательного 
процесса.

Рекомендации по практическому применению. Пе-
дагогам и образовательным организациям необходимо 
ориентироваться на эффективную интеграцию цифровых 
средств в образование с учетом взаимодействия с други-
ми элементами образовательной системы, на соотнесение 
с учебными программами, целями и задачами обучения. 
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На основе подобного подхода также целесообразно про-
ведение соответствующего анализа эффективности средств 
цифрового сопровождения в контексте удовлетворения 
потребностей обучающихся.

Перспективы. Предложенное типологическое деле-
ние средств цифрового сопровождения образовательного 

процесса не является исключительным и подлежит науч-
ному обсуждению. Дальнейшие исследования на основе 
системного подхода к рассмотрению указанных средств 
позволят систематизировать терминологический аппарат, 
определить критерии обеспечения их качества и соот-
ветствия педагогическим принципам.
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Abstract. Introduction. The first part of a separate study, which precedes the proposed publication, is devoted to the sub-
stantiation of the author's technology and paradigm of "adaptive learning". What are the prospects of its implementation in a wide 
pedagogical practice? What does the demand for innovation-oriented pedagogical experience by mass education depend on? The aim 
is to find an answer to these questions in the context of globalization and nationally oriented trends of society development. Results 
and Discussion. The three-level "elitization" model of specialists' training is substantiated. The first level is determined by the most 
advanced technological and social innovations. The second level is a "serving" level, which feeds the first one as a result of "selec-
tion" of talents. The third level is determined by less demanding qualification characteristics of a specialist, correlated with secondary 
vocational education, as well as the tasks of applied bachelor degree. Preservation of national interests is connected with national 
elite educational institutions - their presence, the ability of their relatively isolated existence as producers of new knowledge, as well 
as the corresponding significant influence on global processes. Conclusions. Ensuring the sovereignty of the country, preservation 
of national culture, identity are associated with the expansion of the appropriate humanitarian humanistic component of education, 
focused on the control of anthropo-innovations with wide access of the population to high quality advanced educational product 
primarily due to the teacher as a bearer of tacit knowledge, as well as a potential source of breakthrough innovations in the social and 
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Реферат. Введение. Первая часть отдельного исследования, предваряющего предлагаемую публикацию, посвящена 
обоснованию авторской технологии и парадигмы «адаптирующее обучение». Каковы перспективы ее внедрения в широкую 
педагогическую практику? От чего зависит востребованность массовым образованием инновационно ориентированного 
педагогического опыта? Целью является поиск ответа на поставленные вопросы в контексте глобализационных 
и национально ориентированных тенденций развития общества. Результаты и обсуждение. Обосновывается 
трехуровневая «элитаризационная» модель подготовки специалистов. Первый уровень детерминирован наиболее 
передовыми технологическими и социальными новшествами. Второй — это «обслуживающий» уровень, подпитывающий 
первый в результате «селекции» талантов. Третий уровень обусловлен менее требовательными квалификационными 
характеристиками специалиста, соотносим со средним профессиональным образованием, а также задачами прикладного 
бакалавриата. Сохранение национальных интересов связано с национальными элитарными учебными заведениями — их 
наличием, со способностью их относительно обособленного существования как производителей нового знания, а также 
соответствующим существенным влиянием на мировые процессы. Выводы. Обеспечение суверенитета страны, сохранение 
национальной культуры, самобытности связано с расширением соответствующей гуманитарной гуманистической составляющей 
образования, ориентированной на контроль антропоинноваций с широким доступом населения к качественному передовому 
образовательному продукту прежде всего благодаря педагогу как носителю неявного знания, а также потенциальному источнику 
прорывных новаций в социальной и производственной сферах общества, когда решающее значение имеет интеллигентность 
в российских традициях понимания данного качества представителей элиты общества.
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Основные положения
1.  «Элитаризационная» модель подготовки специали-

стов как ведущее методологическое основание профессио-
нального образования описана в виде трех уровней. Первый 
уровень характеризуется инновационно ориентированны-
ми технологиями обучения. Второй уровень «подпитывает» 
первый в результате различных селекционных механизмов. 
Он ограничен в возможностях обучения самым передо-
вым социальным и производственным новациям. Тре-
тий уровень связан с задачами прикладного бакалавриата 
и среднего профессионального образования.

2.  Ключевые признаки инновационно ориентиро-
ванной образовательной деятельности обусловлены гар-
монично сочетающимися репродуктивно-креативными 
проявлениями процесса обучения, поисковой, самоактуали-
зированной, «проблемно назревшей» познавательной дея-
тельности обучающегося, детерминированы согласованным 
изменением преподавателя и студента, что свойственно 
авторской технологии «адаптирующее обучение».

3.  Национальным интересам в образовании отвечает 
его гуманитаризация, широкий доступ населения к каче-
ственному передовому образовательному продукту прежде 
всего благодаря педагогу. Педагог, в свою очередь, особен-
но важен как носитель неявного знания, потенциальный 
источник прорывных новаций в социальной и производ-
ственной сферах общества, как фактор поискового, само-
актуализированного, «проблемно назревшего» образования 
в единстве его обучающих и воспитательных функций.

Введение
В первой части исследования представлена авторская 

технология «адаптирующее обучение» [1]. Она предусма-
тривает организацию обучения в виде нетрадиционной 
последовательности проведения занятий. При этом прак-
тическое и семинарское занятия, проводимые до лекции, 
нацелены на самоактуализацию обучающимся проблема-
тики учебного материала, «созревание» проблемы. Реко-
мендуется широкое внедрение технологии (парадигмы) 
адаптирующего обучения, базирующейся на методологии 
творчества и сотворчества. Отмеченная методология гар-
монично сочетает репродуктивно-креативные проявления 
процесса обучения, нацеливает педагога на обеспечение по-
исковой, самоактуализированной, «проблемно назревшей» 
познавательной деятельности обучающегося, базируется 
на принципе согласованного изменения преподавателя 
и студента.

Авторская технология (парадигма) «адаптирующее 
обучение» может рассматриваться как современная разно-
видность технологии «перевернутый класс» («перевернутое 
обучение») [1].

В теории современного образования, в которой начи-
нает доминировать полипарадигмальный подход [2, с. 312], 
парадигме классно-урочного обучения [3, с. 17] (далее — 
парадигма традиционного обучения, традиционное обу-
чение) все чаще противопоставляется технология «пере-
вернутое обучение», или «перевернутый класс» (flipped 
learning, classroom flip, inverted classroom). Действительно, 
мы считаем, что указанная технология в передовом прак-
тическом претворении и соответствующем теоретическом 
осмыслении справедливо претендует на образовательную 
парадигму [1; 4].

Вторая часть исследования связана с поиском ответа 
на вопрос о перспективах внедрения в систему образования 
технологии и парадигмы «адаптирующее обучение», в том 
числе в качестве одного из вариантов технологии «перевер-
нутый класс». Адаптирующее обучение нацелено на подго-
товку творческого специалиста, отвечающего инновационно 
ориентированным вызовам времени. Поэтому в проекции 
на задачу подготовки инновационного специалиста (спе-
циалиста, способного к производственной и социальной 
инноватике) зададимся следующим дополняющим вопро-
сом: с чем связан реальный, а не декларируемый запрос 
общества на творческие качества выпускника вуза?

Сразу отметим, что запрос общества на инноваци-
онного специалиста непосредственно взаимоувязывается 
с запросом общества на инновационного преподавателя.

Раскрываемые в статье результаты исследований обу-
словлены поиском ответа на поставленные вопросы в кон-
тексте глобализационных и национально ориентированных 
векторов развития современного общества в целом и его 
высшего образования в частности. Указанный контекст 
приобретает нарастающую актуальность для российского 
образования.

11 апреля 2022 г. Болонская группа объявила реше-
ние прекратить представительство России и Республики 
Беларусь во всех структурах Болонского процесса вслед-
ствие начала специальной военной операции. Многие 
отечественные эксперты единодушны во мнении от-
носительно того, что по разным причинам почти за два 
десятилетия декларируемой интеграции российских 
университетов, научных центров в соответствующие 
европейские структуры она фактически не состоялась. 
Российская Федерация при этом утратила многие по-
ложительные особенности своей системы образования. 
Усилилось рассогласование культурно-идеологических 
маркеров, характеризующих социокультурные простран-
ства европейских стран-участниц Болонского процесса 
и Российской Федерации, что, на наш взгляд, связано пре-
жде всего с укрепляющимся курсом последней на сохра-

industrial spheres of society, when intelligence in the Russian traditions of understanding of this quality of representatives of the elite 
of society is of crucial importance.
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нение и упрочение традиционных российских духовно-
нравственных ценностей 1.

Иными словами, национально ориентированный век-
тор развития в Российской Федерации начинает играть 
все более усиливающуюся гармонизирующую роль по от-
ношению к глобализационным процессам, что, безусловно, 
актуализирует соответствующий ракурс исследований 
образовательных проблем.

Результаты и обсуждение
Лучший педагогический опыт всегда характеризуется 

поисковыми, самоактуализированными проявлениями 
познавательной активности обучающегося. Имеется мно-
жество соответствующих примеров, в том числе на основе 
технологии «перевернутый класс». Стоит даже заявить, что 
острый дефицит для теории подготовки инновационного 
специалиста в соответствующей педагогической практике 
отсутствует. В связи с этим несколько парадоксальным вы-
глядит то, что массовое образование несильно стремится 
его перенимать.

И причина тому в еще одном на первый взгляд пара-
доксальном явлении — отсутствии реального, а не по боль-
шей части формального запроса от институций общества 
на появление инновационных специалистов. Такой запрос 
в истории развития государств существовал лишь относи-
тельно непродолжительные периоды, после чего подготовка 
инновационных специалистов фактически свертывалась 
посредством бюрократизации образовательной деятель-
ности, а появляющиеся инновационные специалисты, если 
массово и не преследовались, то нередко становились вне-
системными фигурами, в том числе в сфере образования 
и науки.

Дело в том, что феномен творчества столь сложен и не-
предсказуем, когда речь идет о воспитании и обучении 
профессионала и гражданина, что успешное формирование 
человека, способного к инновационно ориентированной 
профессиональной продуктивности, очень часто сопряже-
но с его дестабилизирующим влиянием на общественную 
и профессиональную среду: признанные в своих сферах 
неординарные личности нередко оказывались открыто 
критически настроенными к устройству и руководству 
соответствующей профессиональной деятельностью, 
резко оппозиционными к власти предержащим. Один 
из российских примеров — Царскосельский лицей. Его 
появление было обусловлено государственным запросом 
на, как бы сейчас сказали, инновационного специалиста 
высшей квалификации. Поначалу, во многом благодаря 
первому директору, там сложилась уникальная среда раз-
вития и гармонизации тех типологических проявлений 
творческой личности, о которых писал Я. А. Коменский, 
раскрывая соответствующий потенциал коллективного 
образования [5, с. 23–27, с. 40–43]. Результат создания такой 
среды в Царскосельском лицее — из тридцати первых вы-
пускников пятерых считают выдающимися историками, 

учеными, государственными деятелями. Однако трое при 
этом стали декабристами.

Учитывая сказанное, неудивительно, что с годами эф-
фект продуцирования Царскосельским лицеем масштабных 
творческих личностей все более снижался по мере того, как 
формализовывались многие стороны первоначально демо-
кратичной, свободолюбивой и педагогически соучастной 
образовательной среды (значимые для проявления талантов 
факторы). Вполне объяснимо, что представители любых 
институциональных форм общества практически всегда 
предпочитают предсказуемых, социализированных под 
свои текущие нужды выпускников учебных заведений их 
неординарным товарищам (во всяком случае в их большом 
количестве). То же самое справедливо и в отношении пре-
подавательского состава.

В результате указанной незаинтересованности власти 
предержащих в появлении большого количества неорди-
нарных личностей последние возникали во все времена 
не благодаря, а вопреки системе образования и иным ин-
ституциям (за редким исключением). И в относительно 
стабильные периоды развития общества это полностью 
всех устраивало, кроме разве что самих неординарных лич-
ностей. Нам не удалось найти несоответствия данному 
тезису в результате знакомства с биографиями достаточно 
многих признанных творцов в самых различных сферах 
профессиональной и общественно-политической деятель-
ности. Именно та область, в которой преуспел человек, при 
ближайшем рассмотрении была связана по тем или иным 
причинам с этапом ее глубокого самоактуализированного 
осмысления вопреки сложившейся практике массового об-
разования (фактор талантливого педагога в данном случае 
также рассматривается в качестве исключения из правил).

Нуждается ли общество в творцах сегодня? Казалось 
бы, ответ на данный вопрос очевиден, особенно в условиях 
нарастающей конкуренции технологий и культур, борьбы 
транснациональных и национальных интересов: любому 
государству необходимы инноваторы, иначе оно потеря-
ет суверенитет, а благополучие народа, его ментально-
культурное развитие будут подчинены воле чуждых ему 
представителей. Сказанное кратно справедливо в отно-
шении Российского государства с его территориями и бо-
гатствами. Вместе с тем на практике все обстоит иначе: 
запрос на творческих людей, на наш взгляд, носит больше 
декларативный характер, на деле российские государствен-
ные институции не столько способствуют этому, сколько 
препятствуют.

Итак, мы исходим из того, что основная проблема ста-
новления инновационного высшего образования (образова-
ния, продуцирующего инновационных специалистов) как 
российского, так и мирового состоит в отсутствии реально-
го, подкрепленного созданием соответствующих условий, 
заказа на творческих людей от власти предержащих. Такой 
заказ до сих пор не мог носить массового характера из-за 

1  О Стратегии национальной безопасности Российской Федерации : указ Президента РФ от 2 июля 2021 г. № 400. Доступ 
из справ.-правовой системы «КонсультантПлюс» ; Об утверждении Основ государственной политики по сохранению и укреп
лению традиционных российских духовно-нравственных ценностей  : указ Президента РФ от 9 ноября 2022 г. № 809. Доступ 
из справ.-правовой системы «КонсультантПлюс».
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угрозы существованию элит в связи с большой степенью 
неопределенности поведения творческой личности. Отно-
сительно массовый заказ на творческого человека до сих пор 
появлялся только внутри самих элит 2, это «внутренний» 
запрос, учитывающий всегда понимаемую необходимость 
в некотором контролируемом обновлении элит из талант-
ливых «низов».

Что и в связи с чем здесь может поменяться в будущем, 
прежде всего в российском образовании?

Социальное расслоение общества на элиту и «служеб-
ных» людей было и прежде. Однако «нынешнее понимание 
„служебных“ людей связывается с роботами» [6, c. 138], 
с антропоинновациями (интеграция с искусственным ин-
теллектом, киборгизация, генная инженерия и пр.) [7; 8], 
с соответствующей дифференциацией общества и конку-
рентными преимуществами элиты [9].

Представляется, что опасаться власти предержащим 
непредсказуемости поведения творческих людей становит-
ся все менее актуальным: беспрецедентный глобальный 
контроль сведет такие угрозы к минимуму. Антропоин-
новации в дальнесрочной перспективе потенциально спо-
собны «аннулировать само человечество и его проблемы», 
а в среднесрочной — создают для представителей элиты 
не только колоссальные преимущества в профессиональных 
компетенциях, но и неограниченные возможности контроля 
над «служебными» людьми [8; 9].

Поэтому как никогда актуально решение фунда-
ментального вопроса: что такое человек и остается ли он 
человеком по мере развития антропоинноваций, каковы 
в связи с этим стратегические ориентиры существования 
человечества [10; 11]. Однако данный вопрос вряд ли бу-
дет стимулироваться к обсуждению теми, кто управляет 
технологическим прогрессом (на фоне ближнесрочных 
преимуществ, предоставляемых антропоинновациями для 
контроля человека). Скорее всего, наоборот, будет делаться 
все, чтобы широкая общественность не задумывалась над 
указанным фундаментальным вопросом, чему, например, 
способствует дегуманитаризация образования, свойствен-
ная и российской высшей школе.

Именно перспективы абсолютной подконтрольности 
представителя современного социума, а также объективный 
рост объема профессиональных знаний, возросший спрос 
на инновационных специалистов в соответствии с неудер-
жимо технологически усложняющимся миром профессий 
детерминируют то, что массовое образование будущего 
будет в большей степени ориентированным на подготовку 
инновационного специалиста, чем в настоящее время.

Мир профессий действительно сильно изменился. 
И он объективно требует значительного количества ин-
новационных специалистов [12; 13]. В этом заинтересована 
мировая элита общества, контролирующая финансы, власть 
и технологический прогресс. Однако ее заинтересованность 
далека от альтруистических целей. Представляется, что 
в скором времени в странах-лидерах и во многих курируе-
мых ими государствах установится жесткое разграничение. 

Оно будет детерминировано тремя уровнями подготовки 
специалистов, в зависимости от потенциальных возмож-
ностей учебных заведений к развитию творческих качеств, 
а также доступа к передовым технологическим и социаль-
ным новациям.

Первый уровень подготовки связан с наиболее пере-
довыми технологическими и социальными новшествами. 
Гуманитарная составляющая подготовки специалистов 
здесь представлена весьма достойно, как и самые передовые 
производственные и социальные инновации. В развитых 
странах Запада этот уровень уже давно ярко выражен, со-
ответствующие учебные заведения широко известны и при-
знаны общественностью в качестве элитарных. В настоящее 
время они непосредственно обслуживают те структуры 
общества, которые тесно взаимодействуют с транснацио-
нальными корпорациями и контролируют большинство 
ведущих технологических ноу-хау [14; 15].

Второй — это «обслуживающий» уровень, подпи-
тывающий первый (в результате селекции талантов, на-
пример на этапе поступления в магистратуру). Требова-
ния к творческим способностям представителей второго 
уровня также достаточно высокие. Однако им, в отличие 
от представителей первого уровня, существенно затруднен 
доступ к «прорывному» знанию, в том числе социальным 
технологиям управления обществом. По мере внедрения 
антропоинноваций представители второго, а тем более тре-
тьего уровней будут все сильнее ограничиваться в доступе 
к наиболее значимым направлениям научно-технического 
прогресса, к возможностям искусственного интеллекта.

Третий уровень обусловлен менее требовательными 
квалификационными характеристиками специалиста. Учи-
тывая возможную детализацию уровня, его справедливо 
соотнести со средним профессиональным образованием, 
а также задачами прикладного бакалавриата в нынешней 
высшей школе. Антропоинновации (прежде всего, слияние 
с искусственным интеллектом) на третьем уровне будут 
преследовать цель не столько расширения профессиональ-
ных компетенций и антропологических возможностей 
специалиста (хотя в какой-то степени и это тоже), сколько 
его подконтрольности правящим элитам.

Таким образом, мы предлагаем «элитаризационную» 
дифференциацию в качестве ключевого методологическо-
го основания теории и практики современного профес-
сионального образования. Российская целенаправленная 
политика на разноуровневое образование, а также много-
летняя подконтрольность России в сфере образования 
и технологий зарубежному влиянию [14; 15] привели 
к существенной подчиненности элитарному сегменту 
мирового образовательного пространства. Поэтому «эли-
таризационная» методологическая основа продолжает 
отражать перспективы парадигмы «адаптирующее обу-
чение» (как и внедрения иного педагогического опыта) 
и в отношении российской высшей школы, несмотря 
на выход Российской Федерации и Республики Беларусь 
из Болонского процесса.

2  СССР не составляет исключения из данного правила, соответствующий анализ может стать предметом отдельного ис-
следования.
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Возможно, что в ближайшие годы ситуация суще-
ственно изменится. Действительно, глобализационным 
процессам в мире все большую конкуренцию начинают 
составлять национально ориентированные тенденции раз-
вития. В условиях состоявшегося разделения мирового 
образования на элитарное и неэлитарное сохранение нацио-
нальных интересов связано с национальными элитарными 
учебными заведениями — их наличием и качественными 
характеристиками, в частности способностью относительно 
обособленного существования как производителей ново-
го знания, а также существенностью соответствующего 
влияния на мировые процессы.

Первая из выделяемых нами глобализационных доми-
нирующих тенденций развития современного образования 
обусловлена мерами курирующих элитарное образование 
структур по обеспечению контроля за технологическим 
и социальным прогрессом. В связи с этим вторая тенденция 
детерминирована стремлением той элиты, которая воз-
главляет глобализационные процессы в мире, взять под 
максимальный контроль элитарные учебные заведения 
в интенсивно развивающихся странах, а третья — целе
полаганием на формирование человека, который не спо-
собен противодействовать интересам мировой элиты, что 
нередко связано с его неспособностью мыслить масштабно, 
гуманитарно, понимать и отстаивать интересы, традиции, 
культуру своего народа и государства.

Национально ориентированное образование, спо-
собствующее суверенитету страны и ее социально-
экономическому и самобытно-культурному процветанию, 
прямо противоположно представленным тенденциям. Оно, 
на наш взгляд, недостижимо без определяющего влияния 
на общество «интеллигентной интеллигенции» [16] 3 и со-
ответствующих ощутимых изменений общества в направ-
лении его демократизации, уменьшения разрыва между 
богатыми и бедными, иных проявлений справедливого 
устройства социума и общего благосостояния. Гуманитар-
ная составляющая образования должна не только содер-
жательно отражать национально ориентированный вектор 
развития общества, но и благоприятствовать решению 
интегрирующей задачи — контролированию антропо
инноваций [9; 17–19], идеологически подпитываемых транс-
гуманизмом [8].

Элитарное образование, сосредоточенное в относи-
тельно небольшом количестве учебных заведений, на наш 
взгляд, всегда будет отличаться преобладанием «живых» 
форм обучения как эффективнейшего механизма гармо-
низации и развития универсальных творческих качеств 
человека, описанных еще Я. А. Коменским [5, с. 40–43], как 
фактора здоровьесберегающей среды [18] в сравнении с ее 
цифровизирующимися вариантами. Академическая лек-
ция (важная составляющая якобы безнадежно архаичной 
парадигмы традиционного обучения [3, с. 17]) сохраняет 
и, на наш взгляд, продолжит успешно сохранять свое при-
сутствие в элитарном сегменте образования. Так, акаде-
мическая лекция применяется в авторской технологии 
«адаптирующее обучение» [1] при реализации образова-

тельного процесса согласно закономерностям поисковой, 
самоактуализированной, «проблемно назревшей» позна-
вательной деятельности обучающегося, принципу взаимо
связанного изменения преподавателя и студента. Наше 
достаточно поверхностное знакомство с преподаванием 
в признанных элитарных учебных заведениях, где академи-
ческая лекция также используется, позволило выработать 
суждение о том, что обучение в данных заведениях вполне 
соответствует логике поисковой, самоактуализированной 
познавательной деятельности. И здесь безусловная заслуга 
прежде всего педагогического состава. Его творчески раз-
вивающий потенциал не вызывает сомнения.

Но как массовое образование станет более творче-
ским, коль скоро в этом (хоть и со сделанными оговорками) 
становятся заинтересованными мировые элиты, контро-
лирующие технологический процесс? Ведь известно, что 
творчески неординарных специалистов могут подготовить 
только творчески неординарные педагоги. Откуда вдруг 
возьмутся преподаватели, способные тягаться в мастерстве 
с коллегами из элитарных учебных заведений? Как удо-
влетворить потребность в них в условиях обострившейся 
потребности в инновационных специалистах?

Творческий преподаватель в массовом образовании 
уже расширяет свое присутствие, но все более в импли-
цитной форме: как разработчик программ дистанционного 
и смешанного обучения, в частности автор видеолекций. 
В результате обучение характеризуется все более само
актуализированными проявлениями, в том числе благодаря 
технологии смешанного обучения «перевернутый класс».

В недалеком будущем аудиторная лекция, в ее не-
разрывной связи с иными разновидностями аудиторных 
форм организации обучения, станет, на наш взгляд, одним 
из самых показательных критериев элитарного учебного 
заведения, в отличие от доминирующего дистанционного 
образования со стертыми гранями привычных форм ор-
ганизации обучения в неэлитарном его сегменте.

Таким образом, проблема эффективной подготовки 
инновационного специалиста в будущем будет решаться, 
но весьма своеобразно, если речь идет о втором и третьем 
уровнях подготовки — посредством расширения импли-
цитного присутствия творческого педагога в учебном про-
цессе. Данная тенденция уже уничтожает нынешний по-
тенциал неявного знания российских неэлитарных вузов, 
как следствие, их инновационный потенциал [19; 20].

Относительно же первого уровня подготовки мало что 
изменится. Здесь веками существовавший запрос элиты 
общества на творческого педагога и всесторонне творче-
ски развитого выпускника сформировал яркие примеры 
действующих педагогических систем, которым претят 
«оптимизации» и перманентные реформы. Возделыва-
ние недистанционной инновационно ориентированной 
академической среды — это скрупулезный, из поколения 
в поколение, процесс становления и поддержания студен-
ческих и преподавательских традиций, научных школ, 
общественно-молодежных объединений, антифрустра-
ционной бытовой и профессиональной среды.

3  Имеется в виду отечественная традиция понимания интеллигентности, прежде всего в ее трактовке Д. С. Лихачевым.
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Выводы
Запрос общества на инновационного специалиста не-

сет в себе существенные вызовы устойчивости обществен-
ных институций, так как творческая личность нередко 
критически настроена и к профессиональной деятельности, 
и к ее организации и управлению, и ко многим обществен-
ным аспектам жизни социума. Следствиями этого в сфере 
подготовки специалиста являются ее формализация, бю-
рократизация, нивелирование возможностей творческого 
педагога, благоприятствование устоявшимся форматам 
образования, в частности традиционному обучению.

В обществе должен реализовываться не формальный, 
а реальный, т. е. подкрепляемый действенными мерами, за-
прос на инновационного специалиста. В отношении России 
указанные меры связаны с претворением национально 
ориентированного образования, усилением влияния и укре-
плением потенциала «интеллигентной интеллигенции», рас-
ширением соответствующей гуманитарной составляющей 
высшего образования, ее «укреплением» в способности 
противодействовать трансгуманизму, всеобъемлющим 

антропоинновациям, угрожающим человеку в его сложив-
шейся душевно-телесной целостности. Меры связаны также 
с обеспечением широкого доступа населения к качествен-
ному передовому образовательному продукту прежде всего 
благодаря педагогу как носителю неявного знания, а также 
потенциальному источнику прорывных новаций в соци-
альной и производственной сферах общества, источнику 
образования в единстве его обучающих и воспитательных 
функций. При этом основное условие — это реализация 
образовательного процесса согласно закономерностям по-
исковой, самоактуализированной, «проблемно назревшей» 
познавательной деятельности обучающегося, согласован-
ного изменения преподавателя и студента. Отмеченному 
основному условию, в частности, удовлетворяет авторская 
технология и парадигма «адаптирующее обучение».

Перспективы. Дальнейшие исследования связаны 
с углублением анализа развертывания тех наметившихся 
особенностей изменения отечественного образования, 
которые справедливо считать национально ориентиро-
ванными.
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Abstract. Introduction. Comprehension of the concept of patriotism as a quality of personality is relevant and requires theo-
retical analysis. The development of patriotism as a personal quality is to be considered in the form of structural unit in the context 
of ontogenetic approach. The purpose is to determine the structural elements of patriotism as a personal quality in the context 
of ontogenetic approach. Materials, Results and Discussion. The process of forming patriotism as a personal quality is considered 
in the format of a four-component model of gradual development. At the first stage in the period of preschool age, the emotional 
component associated with the feeling of love for the Motherland is established. The next component will be the level of patriotic 
consciousness characterized by acquiring the historical and cultural heritage of their country. This level takes place mainly in the pe-
riod of junior and middle school age. At the value stage there is an assessment of the accumulated experience of the two previous 
stages, the formation of a worldview position, which defines patriotism as the core principle of personal development. In accordance 
with the age specifics of personality development, the value stage is peculiar to the senior school age. The last stage of patriotism 
formation (the period of adolescence (16–21 years)) is the activity stage, where patriotic beliefs and values are realized through vari-
ous cultural and social practices. Conclusions. The ontogenetic approach in the context of analyzing patriotism as a personal quality 
allows us to identify the stages of its development and formation. These stages will be determined by the leading type of acquiring 
the phenomena of reality in a certain age period. Practical significance of the ontogenetic approach can be realized in the possibilities 
of using the methods of moral education in different age periods in the formation of patriotism as a personal quality.
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Реферат. Введение. Осмысление понятия патриотизма как качества личности является актуальным и требующим 
теоретического анализа. Формирование патриотизма как качества личности предлагается рассматривать в форме структурного 
образования в контексте онтогенетического подхода. Цель — определение структурных элементов патриотизма как качества 
личности в контексте онтогенетического подхода. Материалы, результаты и обсуждение. Процесс формирования патриотизма 
как качества личности рассматривается в формате четырехкомпонентной модели поэтапного развития. На первом этапе 
в период дошкольного возраста закладывается эмоциональный компонент, связанный с чувством любви к Родине. Следующим 
компонентом будет уровень патриотического сознания, характеризующийся освоением исторического и культурного наследия 
своей страны. Этот уровень имеет место преимущественно в период младшего и среднего школьного возраста. На ценностном 
этапе происходит оценка накопленного опыта двух предыдущих этапов, формирование мировоззренческой позиции, 
которая определяет патриотизм как стержневой принцип развития личности. В соответствии с возрастными особенностями 
развития личности ценностный этап свойствен старшему школьному возрасту. Последним этапом формирования качества 
патриотизма (период юношества (16–21 год)) является деятельностный этап, где осуществляется реализация патриотических 
убеждений и ценностей через различные культурные и социальные практики. Выводы. Онтогенетический подход в контексте 
анализа патриотизма как качества личности позволяет определить этапы его развития и формирования. Эти этапы будут 
детерминированы ведущим видом освоения явлений действительности в определенный возрастной период. Практическая 
значимость онтогенетического подхода представляется в возможностях использования методов воспитания в различные 
возрастные периоды при формировании патриотизма как качества личности.

Ключевые слова: патриотизм, патриотическое воспитание, патриотическое сознание, структура патриотизма, 
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Основные положения
1.  В качестве основной структуры патриотизма, про-

сматривающейся в педагогических исследованиях, пред-
ставлены как трехкомпонентная, так и четырехкомпо-
нентная модели, в которые включены следующие части: 
чувственно-эмоциональная; духовно-ценностная; гносеоло-
гическая, в основе которой лежит патриотическое сознание 
личности, и практически-деятельная часть.

2.  Понятие «патриотическое сознание» рассматрива-
ется как структурное образование, включающее мировоз-
зренческий, аксиологический и поведенческий компоненты, 
которые формируются через накопленные знания, ценности 
и ценностные отношения. При этом реализация поведен-
ческого компонента имеет различное толкование: через 
ценностные отношения; через готовность осуществлять 
необходимые действия по защите национальных инте-
ресов государства; через конкретные практические дела, 
направленные на процветание государства и улучшение 
жизни народа.

3.  Основанием для применения онтогенетического 
подхода в целях определения понимания патриотизма как 
качества личности будет идея, связанная с тем, что форми-
рование личностных качеств осуществляется в процессе 
онтогенеза и в результате целенаправленного воздействия, 
а именно патриотического воспитания.

4.  Онтогенетический подход в контексте анализа 
патриотизма как качества личности позволяет выде-
лить этапы его развития и формирования. Эти этапы 
будут детерминированы ведущим видом освоения яв-
лений действительности в определенный возрастной 
период. Чувственно-эмоциональный этап в период до-
школьного возраста призван привить любовь к Родине; 
когнитивно-познавательный этап в период младшего 
и старшего школьного возраста закладывает смыслы, 
связанные с освоением исторического и культурно-
го наследия своей страны, осознанием потенциала 
данного массива; ценностный этап в период старшего 
школьного возраста будет характеризоваться оценкой 
накопленного опыта двух предыдущих этапов, фор-
мированием мировоззренческой позиции, согласно 
которой патриотизм является стержневым принци-
пом развития личности; на последнем этапе (период 
юношества (16–21 год)) осуществляются реализация 
и накопление практического опыта, подразумеваю-
щего готовность к действию во имя блага и развития 
Отечества, к защите интересов страны.

5.  Практическая значимость онтогенетического подхо-
да представляется в возможностях использования конкрет-
ных методов воспитания в различные возрастные периоды 
при формировании патриотизма как качества личности, 
т. е. при организации и реализации патриотического вос-
питания в системе образования.

Введение
Актуальность, значимость и сущность проблемы. 

Актуальность и значимость осмысления понятия патрио-
тизма и определение стратегий организации и реализации 
патриотического воспитания в системе образования в на-
стоящее время — наиболее важное направление госу-
дарственной политики. Так, современные исследования 
ценностных ориентаций различных групп населения, 
связанные с формированием либерально-западных цен-
ностей и радикализацией религиозных представлений, вы-
зывают тревогу [1, с. 371; 2, с. 254]. На фоне крайнего обо-
стрения политической повестки и негативного влияния 
процессов глобализации появилась острая необходимость 
в оптимизации воспитательной работы среди молодежи. 
Федеральным законом от 31 июля 2020 г. № 304-ФЗ 1 был 
внесен ряд изменений в федеральные государственные 
образовательные стандарты по вопросам воспитания 
обучающихся. В соответствии с данными изменениями 
воспитание обучающихся осуществляется на основе вклю-
чаемых в образовательные программы рабочей програм-
мы воспитания и календарного плана воспитательной 
работы. О стратегической необходимости организации 
системы патриотического воспитания в стране говорится 
в Указе Президента Российской Федерации 2, в Стратегии 
развития воспитания в Российской Федерации на пери-
од до 2025 года 3. Согласно данным нормативным актам 
укрепление гражданского единства и самосознания, 
формирование российской идентичности, гражданско-
патриотического и духовно-нравственного воспитания 
подрастающего поколения составляют приоритетное на-
правление государственной политики. Будущее поколение 
будет определять будущее нашей страны и от того, какие 
ценности и убеждения будут привиты ему по отношению 
к Родине, какие поведенческие установки будут сфор-
мированы, будет зависеть не только дальнейшее разви-
тие государства, но и его территориальная целостность 
и культурно-историческая самоидентификация.

Выбор предмета исследования в виде определения 
патриотизма как качества личности объясняется тем, 
что патриотизм рассматривается не как общественное 
явление, а как качественная характеристика личности, 
которая формируется как индивидуальный конструкт 
в микросреде, но, безусловно, имеет зависимость от кол-
лективного сознания и установок, которые имплементи-
руются в том числе в качестве общественного мнения 
через актуальную медиаповестку.

Целью исследования являлось определение структур-
ных элементов патриотизма как качества личности в кон-
тексте онтогенетического подхода.

Материалы, результаты и обсуждение
Понятие патриотизма как качества личности. 

В настоящее время осмысление понятия патриотизма как 

1  О внесении изменений в Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» по вопросам воспитания обуча-
ющихся : федеральный закон от 31 июля 2020 г. № 304-ФЗ. Здесь и далее доступ из справ.-правовой системы «КонсультантПлюс».

2  О Стратегии государственной национальной политики Российской Федерации на период до 2025 года : указ Президента 
Российской Федерации от 19 декабря 2012 г.

3  Стратегия развития воспитания в Российской Федерации на период до 2025 года : распоряжение Правительства Россий-
ской Федерации от 29 мая 2015 г. № 996-р.
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качества личности является актуальным и требующим 
теоретического анализа. Изучение научной литературы 
позволяет выделить основные тенденции понимания струк-
туры феномена патриотизма.

В научной литературе существует множество подхо-
дов к рассмотрению понятия патриотизма. Патриотизм 
определяется как эмоционально окрашенное чувство любви 
к Родине [3, с. 473; 4, с. 135], как качество личности [5, с. 102], 
как высшая духовная ценность [6, с. 327], как особая форма 
общественного сознания — «патриотического сознания» 
[7, с. 304], как чувство идентификации со страной [8, c. 540; 
9, с. 19] и, наконец, как социокультурное явление, в струк-
туру которого входят ценностно-культурные компоненты, 
включающие политико-правовую культуру [10, с. 131].

Различные уровни проявления патриотизма подроб-
но описаны и определены через планетарный, межгосу-
дарственный, государственный, социально-этнический, 
социально-групповой и индивидуальный (личностный) 
структурные компоненты [4, с. 102; 11, с. 166].

В качестве основной структуры патриотизма, про-
сматривающейся в педагогических исследованиях, пред-
ставлены трехкомпонентная [4, с. 103], четырехкомпонент-
ная [12] и многокомпонентная модели [13], которые можно 
структурировать через следующие уровни: чувственно-
эмоциональный, проектируемый на чувственную природу 
человека; духовно-ценностный, опирающийся на аксиоло-
гическую систему ценностей личности; гносеологический, 
в основе которого лежит патриотическое сознание лично-
сти, сочетающее совокупность знаний об окружающей со-
циальной действительности через призму патриотических 
ценностей и чувств, а также мотивов и установок к сози-
дательной деятельности на благо Отечества; практически-
деятельный, построенный на реализации стратегий па-
триотического поведения на уровне государства, общества 
и личного участия.

Понятие «патриотическое сознание» рассматрива-
ется педагогами отдельно, в том числе как структурное 
образование. Так, О. К. Позднякова определяет структу-
ру патриотического сознания через мировоззренческий, 
аксиологический и поведенческий компоненты, которые 
формируются соответственно через накопленные знания, 
ценности и ценностные отношения [7, с. 309]. Такую струк-
туру с несущественными отличиями представляют многие 
авторы, однако поведенческий компонент имеет различное 
толкование. Если у О. К. Поздняковой он реализуется че-
рез ценностные отношения, то у А. И. Мурзина — через 
готовность осуществлять необходимые действия по за-
щите национальных интересов государства, эта готов-
ность понимается как морально-нравственный регулятор 
взаимодействия субъекта с объектом в его патриотической 
деятельности [14, с. 34]. А. А. Шикун анализирует патрио-
тизм как психическое явление и выделяет индивидуаль-
ный и общественный уровни патриотического сознания, 
и указывает, что формирование патриотического сознания 
предвосхищает практическую деятельность по его реали-
зации [11, с. 164]. Практическая деятельность представлена 
через конкретные практические дела, направленные на про-
цветание своего государства и, как следствие, улучшение 
жизни своего народа.

Онтогенетический подход в формировании патри-
отизма. В целях понимания патриотизма как качества 
личности, которое формируется на определенных этапах 
становления личности в результате целенаправленного воз-
действия, а именно патриотического воспитания, считаем 
необходимым применить онтогенетический подход.

Сущность онтогенетического подхода в педагогике 
и психологии заключается в изучении тех или иных явлений 
действительности через процессы становления и развития 
личности человека.

Общее направление развития личности в контексте 
онтогенетического подхода связано с постепенным превра-
щением ребенка «из существа, подчиненного внешним вли-
яниям, в субъекта, способного действовать самостоятельно 
на основе сознательно поставленных целей и принятых 
намерений» [15, с. 35]. В конечном счете развитие личности 
в процессе онтогенеза проявляется в его самоопределении 
и реализации [16, с. 11], а также ощущении человека в каче-
стве самостоятельного субъекта социальных отношений, 
носителя прав и обязанностей [17, с. 90].

В контексте онтогенетического подхода процесс фор-
мирования патриотизма как качества личности, по наше-
му мнению, проходит четыре этапа в соответствии с воз-
растной периодизацией: дошкольный возраст; младший 
и средний школьный возраст; старший школьный возраст; 
период юношества.

Этапы формирования патриотизма. На первом 
этапе будет формироваться эмоциональный компонент, свя-
занный с чувством любви к Родине. Этот период приходится 
на дошкольный возраст. Именно в период дошкольного 
возраста закладывается безусловная эмоциональная компо-
нента, характеризующаяся глубокими чувственными пере-
живаниями личности в отношении к Родине. Такие чувства 
могут формироваться через сказки, былины, повествующие 
о героях, готовых защищать Отечество от всяческих не-
другов, через такие национальные русские концепты, как 
«мать сыра земля», «земля-матушка», «земля русская» и т. д. 
Чувство любви к Родине так же безусловно, как любовь 
к матери. Родина в эмоциональном аспекте ассоциируется 
с матерью, которая дала самое дорогое — жизнь.

На втором этапе закладывается уровень патриоти-
ческого сознания. Под этим уровнем мы понимаем интел-
лектуальный или логико-когнитивный аспект, связанный 
не столько с освоением исторического и культурного на-
следия своей страны, но, в первую очередь, с осознанием 
этого потенциала. Периодом формирования данного уровня 
предлагаем считать период младшего и среднего школьного 
возраста, т. е. практически все то время, когда человек бу-
дет получать основное школьное образование, в котором 
гуманитарный цикл представлен особенно широко. Здесь 
могут использоваться классические методы формирования 
сознания: убеждение, переубеждение, внушение, пример, 
этическая беседа.

Третий этап — ценностный уровень. Чувства и мысли 
становятся объектом глубокого и осознанного оцени-
вания. На этом этапе складывается система убеждений, 
взглядов, ценностей, которая обосновывает в дальней-
шем систему мировоззрения. Патриотизм становится 
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стержневым принципом личности, где такой концепт, 
как «гордость за Родину», определяется как идеал, как 
высокое морально-нравственное убеждение. Понятно, 
что любить Родину можно безусловно, но гордиться — 
только в силу причинно-следственных связей. Становле-
ние ценностного уровня происходит, по нашему мнению, 
в период старшего школьного возраста — с точки зрения 
психологии классического периода становления системы 
идей, взглядов, убеждений и ценностей. На этом этапе 
могут использоваться перечисленные выше методы фор-
мирования сознания.

Четвертый этап — деятельностный — является за-
вершающим этапом в структуре онтогенетического под-
хода в процессе формирования патриотизма как качества 
личности. Здесь конкретизируются мотивы, складыва-
ются поведенческие стратегии и установки, происходит 
реализация патриотических убеждений и ценностей через 
различные культурные и социальные практики. Возраст-
ной период этого этапа — юношеский возраст (16–21 год). 
На данном этапе необходимо активно использовать методы 
организации и стимулирования деятельности: упражнение, 
поручение, поощрение, педагогическую ситуацию и т. д. 
Основным способом формирования патриотизма как каче-
ства личности будет организация различных видов деятель-
ности, связанных с реализацией патриотических ценностей 
и убеждений. На лингвистическом уровне патриотическое 
поведение реализуется через такой концепт, как «долг Ро-
дине», который подразумевает готовность и реализацию 
действий во имя блага Родины, готовность защищать ее 
интересы: территориальные, культурные, ресурсные, со-
циальные, политические и пр.

Важно также сделать акцент на том обстоятельстве, 
что данный подход определяет на каждом этапе развития 
личности ведущий вид освоения явлений действительно-
сти: чувственный, познавательный, мировоззренческий, 
практический. При этом проникновение и параллельное 
накопление социального опыта не исключает использование 
субъектом других форм познания, но избирает ведущий, 
детерминированный онтогенезом вид освоения действи-
тельности.

Организация патриотического воспитания в пра-
воохранительных органах. Для успешной реализации 
политических задач в сфере патриотического воспитания 
граждан, в первую очередь, необходимо сформировать со-
ответствующие условия в деятельности таких социальных 
институтов, как семья, школа, высшая школа, а также само-
го государства, которые будут проявляться в организации 
системы патриотического воспитания во всех органах вла-
сти, в том числе в правоохранительных.

В настоящее время в органах, обеспечивающих за-
конность и правопорядок, совершенствуется система 
государственно-патриотического воспитания, создаются 
локально-нормативные акты, призванные развить потен-
циал правоохранительных систем в сфере формирования 
патриотизма.

Так, в целях развития кадрового потенциала, фор-
мирования мировоззрения и профессиональных навы-
ков, необходимых для выполнения работниками органов 
и организаций прокуратуры Российской Федерации своих 
служебных обязанностей, Генеральной прокуратурой Рос-
сийской Федерации была разработана Концепция совер-
шенствования системы государственно-патриотического 
воспитания в прокуратуре Российской Федерации 4, в кото-
рой определены базовые положения, цели, задачи, принци-
пы, формы, методы, средства развития и функционирова-
ния системы государственно-патриотического воспитания 
в органах и организациях прокуратуры Российской Феде-
рации. Патриотизм в системе воспитания и образования 
работников правоохранительных органов имеет четко вы-
раженную профессиональную направленность, поскольку 
их профессиональная деятельность заключается в защите 
и соблюдении конституционных прав и свобод граждан, 
укрепления законности и правопорядка.

В контексте онтогенетического подхода органи-
зация патриотического воспитания в системе право
охранительных органов должна быть сконцентрирована 
на формировании системы практической деятельности, 
связанной с реализацией патриотических ценностей 
и убеждений работников, осуществляющих профес-
сиональную деятельность, обеспечивающую законность 
и правопорядок.

Выводы
Онтогенетический подход в контексте анализа патрио-

тизма как качества личности позволяет выделить этапы его 
развития и формирования. Эти этапы будут детерминиро-
ваны ведущим видом освоения явлений действительности 
в определенный возрастной период:

—  чувственно-эмоциональный этап в период до-
школьного возраста призван привить любовь к Родине;

—  когнитивно-познавательный этап закладывает 
смыслы, связанные с освоением исторического и куль-
турного наследия своей страны, осознанием потенциала 
данного массива;

—  ценностный этап характеризуется оценкой нако-
пленного опыта двух предыдущих этапов, формированием 
мировоззренческой позиции, согласно которой патриотизм 
понимается как стержневой принцип развития личности;

—  последнему этапу свойственны реализация и нако-
пление практического опыта, подразумевающего готовность 
к действию во имя блага и развития Отечества, к защите 
интересов страны.

Все этапы в контексте онтогенетического подхода 
будут реализовываться в соответствии с возрастной пе-
риодизацией.

Перспективы онтогенетического подхода в контек-
сте осмысления патриотизма как качества личности пред-
ставляются в возможностях использования определенных 
методов воспитания в различные возрастные периоды при 
формировании патриотизма, т. е. при организации и реали-
зации патриотического воспитания в системе образования.

4  Об утверждении концепции совершенствования системы государственно-патриотического воспитания в прокуратуре 
Российской Федерации : приказ Генерального прокурора от 14 сентября 2022 г. № 510.
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Реферат. Введение. Актуальность исследования психологической компетентности спортсменов и использования 
психологических средств при подготовке к соревнованиям обусловлена высокой значимостью психологического 
фактора в успешности соревновательной деятельности и необходимостью изучения характера влияния психологической 
компетентности на отношение к психологическим средствам и методам. Значимость проблемы заключается во влиянии 
психологической компетентности на создание предстартового состояния спортсмена, поведение и результаты соревновательной 
деятельности. Сущность проблемы состоит во взаимосвязи психологической компетентности спортсменов с реализацией 
психологических средств в соревновательной деятельности. Гипотеза исследования — психологическая компетентность 
спортсмена формируется в процессе занятий спортом и способствует использованию приобретенных психологических знаний 
и умений в соревновательной деятельности. Цель — определить влияние психологической компетентности спортсменов 
на использование психологических средств в подготовке к соревнованиям. Объектом исследования явилась спортивно-
психологическая компетентность спортсмена. Материалы и методы. Методологическую основу исследования составили 
концепции психологической подготовки спортсменов к соревнованиям. Результаты и обсуждение. Сформированность 
спортивно-психологической компетентности спортсменов оказывает положительное влияние на использование средств 
психологической подготовки в тренировочно-соревновательной деятельности. Выводы. Повышение уровня сформированности 
психологической компетентности спортсмена позволит актуализировать полученные психологические знания и умения 
в соревновательной деятельности.

Ключевые слова: психологическая компетентность, соревновательная деятельность, психологическая подготовка, 
спортсмены, психологические средства, влияние
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Abstract. Introduction. The relevance of the study of psychological competence of athletes and the use of psychological means 
in preparation for competitions is due to the high importance of the psychological factor in the successful competitive activity and the 
need to study the nature of the influence of psychological competence on the attitude to psychological means and methods. The sig-
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Основные положения
1.  Спортивно-психологическая компетентность 

спортсмена включает комплекс психологических знаний 
и умений, формирующихся в процессе занятий спортом 
и обучения в физкультурном вузе.

2.  Использование средств и методов психологической 
подготовки в тренировочно-соревновательной деятельно-
сти во многом определяется уровнем сформированности 
спортивно-психологической компетентности спортсмена, 
способствующей созданию предстартового состояния, пси-
хической готовности к старту и успешному выступлению 
на соревнованиях.

Введение
Актуальность, значимость, сущность проблемы. 

Спортивно-психологическая компетентность имеет вы-
сокую значимость в соревновательной деятельности, и су-
ществует необходимость ее актуализации при подготов-
ке к соревнованиям. Психологическая компетентность 
спортсменов влияет на создание предстартового состояния 
спортсмена, поведение и результаты соревновательной дея-
тельности. Сущность проблемы состоит во взаимосвязи 
спортивно-психологической компетентности спорт
смена и реализации психологических средств и методов 
в тренировочно-соревновательной деятельности. Гипоте-
зой исследования послужило предположение о том, что 
спортивно-психологическая компетентность спортсмена 
формируется в процессе занятий спортом и учебы в физ-
культурном вузе и способствует использованию приобре-
тенных психологических знаний и умений в тренировочно-
соревновательной деятельности.

Цель — определить влияние спортивно-психоло
гической компетентности спортсменов на реализацию 
психологических средств и методов при подготовке к сорев
нованиям и в соревновательной деятельности.

Задачи исследования: 
1.  Разработать анкету для выявления у спортсменов 

знаний о психологических средствах, используемых при 
подготовке к соревнованиям.

2.  Составить тест-опросник для выявления спор
тивно-психологической компетентности спортсменов.

3.  Определить уровень сформированности спор
тивно-психологической компетентности у спортсменов 
и студентов физкультурного вуза и ее влияние на использо-

вание психологических знаний и умений в тренировочно-
соревновательной деятельности.

Степень разработанности проблемы. Спортивно-
психологическая компетентность спортсмена была предме-
том исследования К. В. Диких и Г. Д. Бабушкина [1]. Авторы 
разработали тест для определения психологической компе-
тентности и методику ее формирования у спортсменов, по-
казавшую эффективность в педагогическом эксперименте. 
Спортивно-психологическая компетентность включает: 
1) знаниевый блок — это комплекс психологических знаний 
о личности спортсмена, особенностях спортивной трени-
ровки, воздействии на организм спортсмена тренировочной 
и соревновательной нагрузки, контроле и оптимизации сво-
его психического состояния, организации своего поведения 
в различных соревновательных ситуациях; 2) личностно-
деятельностный блок, обеспечивающий развитие психи-
ческих функций и качеств, обусловливающих реализацию 
подготовленности спортсмена в соревнованиях (рис.).

Проблема использования спортсменами психологиче-
ских средств и методов в тренировочно-соревновательной 
деятельности была предметом исследования ряда россий-
ских ученых [1–8], в том числе рассматривалась саморегу-
ляция психических состояний [9–13]. В решении этих двух 
проблем принимали участие и зарубежные исследователи 
[14–21], среди них следует отметить Э. Унесталя, шведского 
психолога спорта, разработавшего ментальную тренировку 
для спортсменов [15].

Саморегуляция негативных соревновательных со-
стояний с учетом темперамента рассматривалась А. Е. Ло-

nificance of the problem lies in the influence of psychological competence on the creation of the athlete's pre-start state, behavior 
and results of the competitive activity. The essence of the problem is in the interrelation of psychological competence of athletes 
with the realization of psychological means in competitive activity. The hypothesis of the study is that psychological competence 
of the athlete is formed in the process of sports activities and contributes to the use of the acquired psychological knowledge and 
skills in competitive activity. The goal is to determine the influence of athletes' psychological competence on the use of psychologi-
cal means in preparation for competitions. The object of the study is sports-psychological competence of an athlete. Маterials and 
Methods. The conceptions of psychological preparation of athletes for competition form the methodological basis of the study. Results 
and Discussion. The formation of sports-psychological competence of athletes has a positive influence on the use of psychological 
training means in training and competition activity. Conclusions. Increasing the level of formation of psychological competence 
of an athlete will ensure actualization of the acquired psychological knowledge and skills in competitive activity.
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Рис. Структура спортивно-психологической компетентности
(Fig. The Structure of Sport and Psychological Competence)
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вягиной [11]. Автором выявлены различия в оценках само-
чувствия, удовлетворенности результатом, различающихся 
по эмоциональной выраженности. В зависимости от ин-
тенсивности свойств темперамента спортсмены предрас-
положены к определенным (индивидуальным) приемам 
саморегуляции негативных состояний на соревнованиях.

При анализе влияния психологических средств 
на предстартовое состояние спортсменов А. О. Савин-
кина установила, что развитие навыков саморегуляции, 
управление собственным функциональным состоянием, 
снижение избыточной тревожности, стресса позволяют 
спортсменам справляться с неблагоприятными предстар-
товыми состояниями и в конечном счете должны повлиять 
на соревновательный результат, что неоднократно было под-
тверждено в эмпирических исследованиях [22]. В каждом 
случае психологической подготовки спортсменов выбор 
психологических методов, как правило, обусловлен кон-
кретным видом спорта, возрастом спортсмена, наличием 
необходимого оборудования и времени.

А. В. Ковалева, А. В. Квитчастный, И. Т. Выходец пред-
ставили современные методы и средства психологической 
подготовки спортсменов [23]. Авторы считают, что психо-
логическое сопровождение спортсменов должно включать 
в себя три взаимосвязанных аспекта: когнитивный, пове-
денческий, психофизиологический. Когнитивный аспект 
связан с развитием когнитивных функций (внимания, 
памяти, логического мышления); поведенческий — фор-
мированием комплекса однотипных подготовительных 
действий перед выполнением соревновательного упражне-
ния (стрельбы, прыжка, броска и т. п.); психофизиологиче-
ский — с развитием навыков саморегуляции.

При формировании навыков саморегуляции юных 
спортсменов Л. Н. Рогалева, В. Р. Малкин и Е. Л. Мохова 
рекомендуют использовать простые, конкретные словесные 
формулы [24]. Они предлагают такую их последователь-
ность: я хочу — умею — делаю — должен — всегда буду 
делать. Использование этих формул должно подкрепляться 
успехом в различных вариантах.

Эффективность принятия решений в соревнователь-
ной деятельности во многом обусловлена развитием ког-
нитивных функций спортсмена (умение анализировать, 
обобщать, устанавливать причинно-следственные связи). 
Поэтому А. Е. Ловягина для совершенствования психиче-
ской саморегуляции спортсменов предлагает акцентировать 
внимание на формировании стратегий коррекции когни-
тивных процессов (внимания, памяти, мышления) [11].

Н. В. Москвина, И. В. Цыплакова и В. И. Савченко уста-
новили, что при обучении юных спортсменов аутогенной 
тренировке нижней возрастной границей овладения ею 
является возраст 12–13 лет [25]. Это обусловлено уровнем 
самосознания и самооценки, сформированного у юных 
спортсменов. Выраженность интроверсии и эмоциональ-
ной стабильности повышает вероятность положительного 
эффекта применения аутотренинга.

Методика использования внушенного сна-отдыха, 
предложенная Б. П. Яковлевым, рекомендуется для вос-
становления работоспособности после напряженных тре-
нировок и соревнований [26].

Применительно к плаванию Г. Д. Горбунов предложил 
психологические тренинги: актуализацию ресурсных воз-
можностей спортсмена, назначение которого — стереть 
из памяти волнение, тревожность, переживания и другие 
негативные состояния и мысли, возникающие у спортсмена 
в связи с выступлением на предстоящем соревновании; 
адаптацию к соревновательной ситуации [27]. Данные 
тренинги рекомендуется проводить в разные тренировки 
на предсоревновательном этапе.

Наблюдается использование в спортивной практи-
ке и научных исследованиях мотивационных тренингов: 
причинных схем, личностной причинности, внутренней 
мотивации, мотивации достижения, позитивного мыш-
ления, конечной целью которых выступает повышение ре-
зультативности соревновательной деятельности на основе 
формирования соревновательной мотивации и позитивного 
мышления [28–30].

Таким образом, в спортивной литературе по психо-
логии спорта в достаточной степени отражены средства 
и методы психологической подготовки спортсменов. Од-
нако их использование спортсменами в тренировочно-
соревновательной деятельности не всегда приводит 
к положительным результатам в силу недостаточной сфор-
мированности спортивно-психологической компетентности 
спортсмена и ее влияния на реализацию психологических 
знаний и умений в соревновательной деятельности.

Материалы и методы
Исследование проводилось в 2023 г. с использованием 

таких методов, как анализ специальной литературы, тести-
рование, анкетирование, методы математической обработки 
материалов. В общий объем выборки вошли: спортсмены 
(30 чел.); спортсмены-студенты Сибирского государствен-
ного университета физической культуры и спорта высокой 
квалификации, обучающиеся на бакалавриате (30 чел.); 
спортсмены-магистранты, обучающиеся на направлении 
«Физическая культура и спорт» и «Спорт» (30 чел.). Спорт
смены и студенты имели спортивную квалификацию вто-
рого, первого разрядов, кандидата в мастера спорта, мастера 
спорта. В качестве диагностического материала применя-
лись следующие методики: тест спортивно-психологической 
компетентности (Г. Д. Бабушкин); анкета для определения 
использования психологических средств в тренировочно-
соревновательной деятельности. Обработка эмпирического 
материала проводилась при помощи методов математи-
ческой статистики: вычислялись среднее значение, ква-
дратическое отклонение, коэффициент ассоциации Юла 
для выявления взаимосвязи спортивно-психологической 
компетентности со степенью реализации психологиче-
ских знаний и умений в тренировочно-соревновательной 
деятельности.

Результаты и обсуждение
Уровень спортивно-психологической компетент-

ности спортсменов. Анализ результатов исследования 
спортивно-психологической компетентности спортсме-
нов выявил средний уровень ее сформированности, ко-
торый составил 40 баллов из 60 возможных. Спортсмены 
единодушны в важности психологической подготовки, 
но не всегда прилагают усилия к овладению психологиче-
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скими средствами, изучению психологической литерату-
ры. Многие из них (65%) не занимаются самостоятельно 
овладением психологическими средствами. Спортсмены 
используют отдельные психологические средства на со-
ревнованиях, когда в этом есть необходимость. Поэтому 
у них (50%) проявляются негативные предстартовые со-
стояния (предстартовая лихорадка, апатия, тревожность, 
неуверенность, беспокойство).

Анализ результатов исследования занятий психологи-
ческой подготовкой и ее влияния на состояние спортсмена 
выявил следующее. Психологической подготовке в тре-
нировочном процессе уделяется недостаточно внимания, 
некоторые спортсмены указали на отсутствие таких заня-
тий. В качестве средств психологической подготовки ис-
пользуются аутогенная тренировка, внушение, убеждение. 
Не всем спортсменам помогали занятия психологической 
подготовкой. Видимо, поэтому у них возникали неблагопри-
ятные предстартовые состояния и неудачные выступления 
на этапе многолетней подготовки. Некоторые спортсме-
ны не проявляют инициативы в овладении средствами 
психологической подготовки, а делают это по настоянию 
тренера. Спортсмены (40%) интересуются литературой 
по психологии спорта, находят нужное и применяют на 
практике. Для создания оптимального предстартового со-
стояния спортсмены используют аутогенную трениров-
ку, упражнения на дыхание, музыку. Однако им не всегда 
удается справиться с неблагоприятным предстартовым 
состоянием. Поэтому не всегда спортсмены выступают 
на соревнованиях успешно (45%).

Спортивно-психологическая компетентность 
спортсменов-студентов, обучающихся на бакалавриате. 
Cформированность спортивно-психологической компе-
тентности спортсменов-студентов находится на среднем 
уровне (40 баллов). Все спортсмены-студенты считают пси-
хологическую подготовку нужной. При этом они едино
душны в том, что психологическая подготовка должна начи-
наться при первых выступлениях на соревнованиях. В своей 
деятельности используют психологические средства в том 
случае, когда есть в этом необходимость. Прежде всего, это 
психорегулирующая тренировка, внушение, убеждение, 
мотивационный тренинг, идеомоторная тренировка. В про-
цессе тренировок и соревнований возникали трудности 
(неудачи), но занятия психологической подготовкой помога-
ли с ними справиться. В процессе многолетней подготовки 
неудачные выступления на соревнованиях бывали редко. 
В большинстве случаев спортсмены выступают на сорев-
нованиях удачно.

Однако у них выявлено непонимание назначения 
средств для оптимизации состояния при излишнем воз-
буждении, а также ведущего волевого качества в единобор-
ствах. Видимо, поэтому у спортсменов нередко возникают 
неблагоприятные предстартовые состояния, с которыми 
многие справлялись. Следует отметить, что спортсмены 
не имеют особой заинтересованности в литературе по пси-
хологии спорта, хотя считают знания важными для роста 
спортивного мастерства (90%). Исходя из своего спортив-
ного опыта, все спортсмены-студенты считают, что неудачи 
в начале соревнования могут влиять как положительно, 
так и отрицательно в зависимости от психики спортсмена.

Спортивно-психологическая компетентность 
спортсменов-студентов, обучающихся в магистра-
туре. У данных спортсменов выявлен высокий (52%) 
и средний (48%) уровень сформированности спортивно-
психологической компетентности, что значительно выше, 
чем у спортсменов, обучающихся на бакалавриате (табл. 1).

Это обусловлено изучением дисциплины спортивной 
психологии, высокой спортивной квалификацией и участи-
ем в соревнованиях высокого ранга. Звание мастера спорта 
и кандидата в мастера спорта имеют 54%. При подготовке 
к соревнованиям респонденты обращаются к психорегу-
лирующей тренировке, медитации, мотивационным тре-
нингам. На начальном этапе были неудачные выступления, 
на последующих этапах они случались редко. Спортсмены 
в меру интересуются литературой по психологии, исполь-
зуют полученные знания в соревнованиях. Как правило, 
на соревнованиях выступают удачно.

Из всей выборки опрошенных спортсменов были сфор-
мированы две группы: первая группа в составе 23 человек — 
спортсмены высокой квалификации (кандидаты в мастера 
спорта и мастера спорта), добившиеся высоких спортивных 
результатов; вторая группа — спортсмены-разрядники 
(второй и первый разряды) в составе 67 человек (табл. 2).

У спортсменов первой группы выявлен высокий уро-
вень сформированности спортивно-психологической ком-

Таблица 1. Сформированность спортивно-психологической 
компетентности спортсменов, % 

(Table 1. Formation of Athletes’ Sports
and Psychological Competence, %)

Уровень 
сформированности Спортсмены

Спортсмены-
студенты 

(бакалавриат)

Спортсмены-
студенты 

(магистратура)
Высокий 32 — 52
Средний 52 90 48
Низкий 16 10 —

Таблица 2. Характеристика спортсменов и спортивные результаты
(Table 2. Athlete Characteristics and Sport Achievements)

Группа
Спортивно-

психологическая 
компетентность, 

баллы

Спортивная 
квалификация

Используемые 
психологические 

средства

Доминирующее 
предстартовое 

состояние

Достигнутые 
спортивные 
результаты

Первая группа 
(n=23)

57±5,4 
(высокий уровень)

кандидаты в мастера 
спорта, мастера спорта

психорегулирующая 
тренировка, медитация, 
мотивационные тренинги

боевая готовность; 
редко: тревожность, 
неуверенность

чемпионы Сибирского 
федерального округа, 
призеры первенства 
России

Вторая группа 
(n=55)

42±4,8 
(средний уровень) 

Р<0,01

спортсмены-разрядники аутогенная тренировка предстартовая 
лихорадка, апатия, 
неуверенность, 
тревожность

—
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петентности, составивший 57 баллов из 60 возможных. Все 
спортсмены единодушно считают, что психологическая 
подготовка в спорте важна, интересуются психологической 
литературой и используют приобретенные знания в своей 
спортивной практике. В тренировочной и соревновательной 
деятельности прибегают к освоенным психологическим 
средствам (ПРТ, идеомоторной тренировке, медитации, 
внутренней мотивации, тренингу личностного роста). К со-
ревнованию, как правило, создают оптимальное боевое 
состояние, понимают значимость психологических знаний 
для роста своего спортивного мастерства. В процессе за-
нятий спортом возникали трудности, неудачи, которые 
приходилось устранять и не допускать в дальнейшем.

Спортсменам второй группы свойствен сред-
ний и низкий уровень сформированности спортивно-
психологической компетентности, составивший 42 балла. 
Спортсмены понимают важность психологической под-
готовки, но не проявляют самостоятельности в овладении 
психологическими средствами и методами, не испытывают 
особого интереса к психологической литературе, поэтому 
используют ограниченный состав психологических средств 
и методов (аутогенную тренировку, убеждение, внушение). 
На соревнованиях имеют место неблагоприятные предстар-
товые состояния (предстартовая лихорадка, неуверенность, 
беспокойство, тревожность), так как спортсмены не прояв-
ляют активности в овладении средствами психологической 
подготовки. Попытки использования на соревнованиях 
психологических средств для оптимизации предстартового 
состояния не дают должного эффекта, поэтому у них не-
редко бывают неудачные выступления на соревнованиях.

Для выявления влияния спортивно-психологической 
компетентности на реализацию психологических средств 
и методов в тренировочно-соревновательной деятельности 
были определены коэффициенты ассоциации по Юлу, со-
ставившие в первой группе r=0,63, во второй группе r=0,25.

Таким образом, исследование сформированности 
спортивно-психологической компетентности спортсменов 
высокой квалификации показало существенное ее влия-
ние на реализацию средств психологической подготовки 
в тренировочно-соревновательной деятельности.

Выводы
1. Разработаны тест-опросник для определения сфор-

мированности у спортсменов и студентов физкультурного 
вуза спортивно-психологической компетентности и анкета 
для определения использования психологических знаний 
и умений в тренировочно-соревновательной деятельности.

2. Тестирование сформированности спортивно-
психологической компетентности выявило у спортсменов 
средний уровень (40 баллов), у спортсменов-студентов бака-
лавриата — средний (40 баллов), у спортсменов-студентов 
магистратуры — высокий уровень (52 балла).

3. Корреляционный анализ по Юлу показал среднюю 
степень влияния спортивно-психологической компетент-
ности на использование спортсменами приобретенных 
психологических знаний и умений в тренировочно-
соревновательной деятельности.

Перспективы. Результаты проведенного исследования 
открывают возможности для проведения подобных иссле-
дований в системе многолетней спортивной тренировки 
и в процессе обучения в вузе.
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Реферат. Введение. Рассматривается правовое положение судебно-психиатрической экспертизы в рамках уголовного 
судопроизводства. Цель — изучение правового положения судебно-психиатрической экспертизы в российском уголовном 
судопроизводстве через рассмотрение актуальных проблем с последующей формулировкой предложений для их устранения. 
Материалы и методы. Анализировались научные работы, опубликованные в библиографической и реферативной базе данных 
Scopus за последние 15 лет (всего было отобрано и проанализировано 55 статей), а также научные работы, опубликованные 
в журналах, рекомендованных ВАК, посвященные вопросам правового положения судебно-психиатрической экспертизы 
в уголовном судопроизводстве. Были применены такие методы, как контент-анализ, литературный обзор, ранжирование, 
сравнительный анализ, гипотетико-дедуктивный метод, обобщение, формализация. Результаты и обсуждение. На сегодняшний 
день в уголовно-процессуальном законодательстве существует ряд неточностей в регулировании рассматриваемого 
типа экспертизы, ее назначения и реализации. Причем данная тенденция является международной. Охарактеризованы 
основные проблемы правового положения судебно-психиатрической экспертизы в российском уголовном судопроизводстве. 
Предложены решения посредством внедрения ряда изменений, вызванных необходимостью совершенствования регулирования 
на законодательном уровне вопросов назначения и производства рассматриваемого вида экспертиз. Выводы. На данный 
момент нет установленной процессуальной формы назначения и производства судебно-психиатрической экспертизы. Следует 
внести изменения в часть 1 ст. 203 УПК РФ, четко регламентирующие условия и порядок выполнения судебно-психиатрической 
экспертизы стационарного типа без ее предварительного выполнения в амбулаторных условиях. Для разрешения вопроса 
о возможности проведения судебно-психиатрической экспертизы в отношении потерпевшего в случаях, когда дело касается 
прав граждан, надлежит руководствоваться исключительно сформулированными запретами.

Ключевые слова: судебно-психиатрическая экспертиза, подсудимый, обвиняемый,
уголовное законодательство, потерпевший
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Abstract. Introduction. Under consideration is the legal status of forensic psychiatric examination in criminal proceedings. 
The aim is to study the legal status of forensic psychiatric examination in the criminal proceedings of the Russian Federation with the 
subsequent formulation of proposals for eliminating the revealed problems. Маterials and Methods. We analyzed scientific papers 
published in the bibliographic and abstract Scopus database for the last 15 years (55 articles were selected and analyzed), as well 
as scientific papers published in journals recommended by the Higher Attestation Commission, devoted to the issues of the legal status 
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Основные положения
1.  На данный момент нет установленной процес-

суальной формы назначения и производства судебно-
психиатрической экспертизы на стадии возбуждения уго-
ловного дела.

2.  Необходимо закрепление на законодательном уров-
не раннего проведения судебно-психиатрической эксперти-
зы, а именно в ст. 196 УПК РФ, в целях урегулирования во-
проса о возможности назначения судебно-психиатрической 
экспертизы в начале расследования, на стадии возбуждения 
уголовного дела.

3.  Для разрешения вопроса о возможности проведения 
судебно-психиатрической экспертизы в отношении потер-
певшего необходимо руководствоваться исключительно 
сформулированными запретами, а не правилом «то, что 
не запрещено законом, является разрешенным».

Введение
Актуальность, значимость и сущность проблемы. 

Согласно нормам современного законодательства РФ 
судебно-психиатрическая экспертиза выполняется для 
установления психического состояния участников уго-
ловного делопроизводства (обвиняемого, свидетеля или 
в некоторых ситуациях, что менее распространено, потер-
певшего). Правовое положение судебно-психиатрической 
экспертизы регулируется Уголовно-процессуальным 
кодексом Российской Федерации.

В статье 86 УПК РФ установлено, что защитник вправе 
собирать доказательства путем истребования справок, ха-
рактеристик, иных документов от органов государственной 
власти, органов местного самоуправления, общественных 
объединений и организаций, которые обязаны предостав-
лять запрашиваемые документы или их копии. Таким об-
разом, органы судебной власти могут выполнить назначение 
рассматриваемого типа экспертизы на основании запроса 
сторон или своей инициативы.

Результаты рассматриваемого типа экспертизы могут 
использоваться в качестве доказательной базы в рамках 
уголовного процесса. Но важно учитывать, что органы 

судебной власти не обязаны следовать заключениям про-
веденной экспертизы и могут принимать решение на основе 
своих собственных фактов и аргументов.

Важно отметить, что основными принципами при 
реализации данного типа экспертизы являются законность, 
объективность и независимость 1. Эксперты, которые вовле-
чены в процесс, не должны подвергаться давлению никаких 
участников делопроизводства и при исполнении своих про-
фессиональных обязанностей должны руководствоваться 
научными и методологическими принципами.

Указанный тип экспертизы решает широкий спектр 
задач, при этом основной из них является определение пси-
хического состояния подозреваемых, обвиняемых, а также 
потерпевших. Но важно учитывать, что применение экс-
пертизы относительно потерпевших сопровождается рядом 
особенностей и проблемных вопросов. Эксперты оценивают 
перечисленных участников на предмет вменяемости (не-
вменяемости), способности воспринимать информацию, 
анализировать и воспроизводить обстоятельства, которые 
имеют значение в ходе делопроизводства. При этом важно 
обращать внимание на то, как развивалось данное состоя-
ние у лица, насколько глубоки и тяжелы его последствия. 
Определение вменяемости (невменяемости) на момент 
совершения преступления позволяет установить, осозна-
вал ли обвиняемый характер и степень опасности своих 
действий и мог ли он контролировать себя, свои действия 
и поведение.

Таким образом, судебно-психиатрическая эксперти-
за представляет собой инструмент в системе уголовного 
судопроизводства, который помогает суду принимать обо-
снованные решения, опираясь на объективные данные 
о психическом состоянии участников уголовного процес-
са. В правовом регулировании судебно-психиатрической 
экспертизы в уголовном судопроизводстве имеется ряд 
проблем, для их решения предлагается внести изменения, 
вызванные необходимостью совершенствования право-
вого регулирования вопросов назначения и производства 
рассматриваемого вида экспертиз.
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Цель — изучение правового положения судебно-
психиатрической экспертизы в российском уголовном 
судопроизводстве через рассмотрение актуальных про-
блем с последующей формулировкой предложений для 
их устранения.

Теоретические предпосылки и степень разрабо-
танности проблемы. На сегодняшний день крайне мало 
исследований, которые посвящены изучению правового 
положения судебно-психиатрической экспертизы в уголов-
ном судопроизводстве, что еще раз актуализирует данное 
исследование. Концепция судебно-психиатрической экс-
пертизы (далее — СПЭ) с течением времени характеризуется 
эволюционным трендом, что выражается в изменениях как 
понимания основ психических заболеваний, так и оценки 
роли специалистов, которые оказывают помощь при про-
ведении судебно-психиатрической экспертизы в контексте 
уголовного судопроизводства. Если в первые годы станов-
ления российского законодательства рассматриваемый 
тип экспертизы в преимущественном количестве случаев 
сводился к определению вменяемости человека и реали-
зовывался ситуативно, без надлежащего регулирования, 
то с развитием психиатрии и законодательства обследова-
ния стали проводиться с систематичностью, с применением 
современного оборудования и диагностических средств, 
с четким соблюдением правовых рамок и принципов этики 
[1, с. 156].

Необходимо отметить, что эволюция наблюдается 
и на международном уровне. Например, исследования 
ученых под руководством Г. Мейнена (2013 г.), Роснера 
и Скотта (2017 г.) выявили, что ранее существовали слож-
ности адаптации оценок судебной психиатрии к научным 
стандартам других медицинских специальностей. Про-
блему решила разработка диагностических тестов с вы-
сокой чувствительностью и специфичностью, таких как 
лабораторные и визуализирующие тесты, что позволяет 
подтверждать диагноз в непсихиатрических медицинских 
специальностях [2; 3].

Если говорить об определении самого понятия 
«судебно-психиатрическая экспертиза», то большин-
ство авторов подразумевает понятие и порядок выпол-
нения судебно-психиатрической экспертизы, установ-
ленный приказом Минздрава России от 12 января 2017 г. 
№-3н «Об утверждении Порядка проведения судебно-
психиатрической экспертизы» [4–6].

В рамках рассмотрения правового статуса СПЭ не-
обходимо отметить, что он все время трансформируется 
и не является стабильной категорией. Б. А. Спасенников 
и С. А. Копыткин установили, что ключевым изменением 
можно считать признание права:

—  на доступ к психиатрическому лечению при не-
обходимости;

—  на справедливое судебное разбирательство;
—  на неприкосновенность частной жизни [7].
А. В. Холодов выявил, что в ряде юридических инсти-

тутов были определены правовые рамки в целях защиты 
лиц, которые должны пройти рассматриваемый вид экспер-
тизы, а также в целях обеспечения точности и надежности 
самой процедуры [8].

Т. Г. Погодина и О. А. Берзинь также доказывают, что 
прозрачное, справедливое и точное выполнение изучаемого 
типа экспертизы стало возможным благодаря развитию 
отечественной нормативной правовой базы [9].

Реализация и регламентирование СПЭ, ее правовые 
нормы в разных странах отличаются. Это стало основа-
нием для определения инструментов и разработки де-
клараций, направленных на обеспечение защиты лиц 
с расстройствами психики и создание благоприятных 
условий для справедливой, объективной, беспристрастной 
экспертизы [10].

В европейских странах распространение получили две 
основные формы СПЭ:

1)  реализуемая специализированными экспертными 
учреждениями;

2)  реализуемая судебными экспертами, т. е. отдель-
ными, независимыми специалистами, которые имеют со-
ответствующие лицензии [11].

Указанные экспертные учреждения работают со-
вместно с полицией и в большинстве случаев отно-
сятся к Министерству внутренних дел. Например, 
в Великобритании функционирует специальная экспертно-
криминалистическая служба, в которую входит СПЭ. Со-
трудники данной службы реализуют исследования для 
отделений полиции, а также для Королевской прокуратуры 
и других правоохранительных органов. Необходимо отме-
тить, что служба сотрудничает с частными компаниями как 
внутри страны, так и за ее пределами. В Великобритании 
отменена «монополия» на проведение СПЭ государствен-
ными организациями [12].

В Латвии функционируют как государственные орга-
ны, в полномочия которых входит проведение СПЭ и других 
видов экспертиз, так и частные организации [13].

В Нидерландах организации, которые проводят раз-
личные виды экспертиз, в том числе СПЭ, относятся к Ми-
нистерству юстиции и выполняют экспертизы по обраще-
нию полиции.

В Польше и Испании Министерство внутренних дел 
и Министерство юстиции имеют собственные судебно-
экспертные лаборатории с необходимым оснащением 
и специалистами, в том числе для проведения СПЭ [14; 15].

Изучение проблемы позволило выявить, что в Рос-
сии, как и в других странах мира, существует концепция 
судебно-психиатрической экспертизы, разработаны реко-
мендации по ее реализации, что способствует обеспечению 
соблюдения прав и свобод отдельных лиц. Однако правовое 
положение судебно-психиатрической экспертизы в уго-
ловном судопроизводстве не является беспроблемным, 
на сегодняшний день в уголовно-процессуальном зако-
нодательстве имеется ряд неточностей в регулировании 
рассматриваемого типа экспертизы, ее назначения и реали-
зации. Отсюда вытекают актуальные проблемы, связанные 
с применением данного вида экспертизы и нарушением 
прав участников уголовного процесса.

Результаты и обсуждение
Возможность назначения судебно-психиатрической 

экспертизы в начале расследования, на стадии воз-
буждения уголовного дела. В ходе систематизирован-
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ного литературного обзора и контент-анализа было 
выявлено, что менее чем по 50% уголовных дел судебно-
психиатрическая экспертиза назначалась в самом начале 
расследования [16, с. 120]. Результаты исследований демон-
стрируют, что следователи иногда не назначают СПЭ [17], 
даже при наличии оснований полагать, что у подозревае-
мого, возможно, есть психическое заболевание [18, с. 279]. 
Такое поведение нарушает право на защиту, особенно если 
защитник еще не вовлечен в уголовное делопроизводство, 
так как согласно ст. 438 УПК РФ его участие становится 
обязательным только после назначения СПЭ. Помимо того, 
запоздалое назначение СПЭ в отношении потерпевшего так-
же препятствует его возможности получить помощь пред-
ставителей для защиты своих прав и законных интересов.

Изложенное позволяет вести речь об отсутствии уста-
новленного момента назначения судебно-психиатрической 
экспертизы в процессе уголовного делопроизводства, что 
открывает возможность практическим работникам само-
стоятельно устанавливать время для проведения рассма-
триваемого вида экспертизы.

Исходя из вышесказанного, считаем необходимым 
закрепить на законодательном уровне возможность ран-
него проведения судебно-психиатрической экспертизы 
в ст. 196 УПК РФ.

Если говорить о СПЭ в контексте стадий уголовного 
судопроизводства, особое внимание привлекает вопрос 
возможности ее производства на стадии возбуждения уго-
ловного дела. На основании систематизированного лите-
ратурного обзора и контент-анализа мы придерживаемся 
позиции, что назначение и выполнение СПЭ представляется 
невозможным на этапе проверки данных о преступлении. 
Это связано со следующими факторами:

1.  Цель СПЭ и цель этапа возбуждения дела неодно-
родны. На этапе возбуждения первостепенным является 
вопрос, есть ли необходимый объем данных, свидетель-
ствующих о признаках преступления. Причем на этой 
стадии не решается вопрос о наличии преступления как 
такового и о виновности лица. Отсюда следует, что СПЭ 
на указанном этапе будет играть роль средства проверки 
сообщения о преступлении, существования оснований для 
возбуждения дела. Безусловно, это не является целью для 
проведения СПЭ.

2.  Назначение и проведение СПЭ на стадии возбужде-
ния уголовного дела не соответствует ст. 7 УПК РФ. Решение 
о назначении и выполнении СПЭ принимается в два этапа: 
1) сбор и оценка информации и 2) непосредственно само 
принятие решения на базе собранной информации [19]. Со-
гласно ст. 199 УПК РФ при производстве СПЭ следователь 
направляет руководителю уполномоченного экспертного 
учреждения постановление о назначении судебной экс-
пертизы и материалы, необходимые для ее производства 2. 
Однако не ясно, как следователь может предоставлять ме-
дицинские документы (амбулаторную карту лица и т. д.), 
если не осуществлять их выемку, для которой необходимо 
официальное возбуждение уголовного дела.

3.  Производство СПЭ на стадии возбуждения уголов-
ного дела не отвечает принципу разумного срока уголовно-
го судопроизводства. В случае назначения и выполнения 
СПЭ (с учетом длительности производства) соблюдение 
установленных сроков стадий уголовного делопроизвод-
ства не представляется возможным. Кроме того, это про-
тиворечит и положениям Федерального закона от 31 мая 
2001 г. № 73-ФЗ «О государственной судебно-экспертной 
деятельности в Российской Федерации», согласно которым 
«лицо может быть помещено в медицинский стационар 
для производства судебно-психиатрической эксперти-
зы на срок до 30 дней, с возможным продлением еще 
на 30 дней».

4.  Производство СПЭ до возбуждения уголовного дела 
противоречит соблюдению прав лиц, которые являются 
участниками процесса и должны подвергнуться экспертизе.

5.  Отсутствие установленной процессуальной формы 
назначения СПЭ на стадии возбуждения дела.

Из приведенных факторов следует, что имеют место 
также такие проблемы, как отсутствие установленной 
процессуальной формы назначения и производства СПЭ 
на стадии возбуждения дела. Кроме того, цель экспертизы 
на этом этапе не соответствует целям стадии возбуждения 
уголовного дела.

Следует отметить, что при назначении указанного вида 
экспертизы обязательным является соблюдение интересов 
и прав лица, которое должно ее пройти. Здесь актуальную 
проблему представляет несвоевременное (после подачи за-
ключения) ознакомление с постановлением о назначении 
СПЭ. Данную проблему также рассматривали Верховный 
и Конституционный суды РФ, которые регламентировали 
необходимость ознакомления участников процесса с по-
становлением о назначении СПЭ до начала непосредствен-
но самого производства экспертизы. В противном случае 
участники теряют закрепленную на законодательном уров-
не возможность реализовать свои права согласно ст. 198 
УПК РФ.

Возможность назначения судебно-психиатрической 
экспертизы стационарного типа без ее предваритель-
ного выполнения в амбулаторных условиях. Следующей 
проблемой, которую необходимо рассмотреть в контексте 
правового положения судебно-психиатрической эксперти-
зы в уголовном судопроизводстве, является возможность 
назначения экспертизы стационарного типа без предва-
рительного выполнения СПЭ в амбулаторных условиях. 
Это вытекает из ч. 1 ст. 203 УПК РФ: «Если при назначе-
нии или производстве судебно-медицинской или судебно-
психиатрической экспертизы возникает необходимость 
в стационарном обследовании подозреваемого или обви-
няемого, то он может быть помещен в медицинский или 
психиатрический стационар».

Литературные источники свидетельствуют о том, 
что при ответе на сложные вопросы, связанные с судебно-
психиатрической экспертизой, стационарное исследова-
ние является более эффективным, чем амбулаторное [20]. 

2  О государственной судебно-экспертной деятельности в Российской Федерации : федеральный закон от  31  мая 2001  г. 
№ 73-ФЗ.
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Однако отдельные авторы придерживаются позиции, что 
экспертиза в амбулаторных условиях может разрешить во-
просы органов судебной власти и следователя [21]. При этом 
необходимо отметить, что некоторые следователи и судьи 
не до конца осознают и используют возможности амбула-
торной экспертизы. Как результат, повсеместно наблюдается 
перегрузка стационаров, что ведет к затратам и задержкам 
в разрешении уголовных дел. Соответственно, необходимо 
внести изменения в ч. 1 ст. 203 УПК РФ.

Возможность проведения судебно-психиатрической 
экспертизы в отношении потерпевшего. Особого вни-
мания заслуживает вопрос назначения рассматриваемого 
вида экспертизы в отношении потерпевшего. Согласно 
действующему уголовному законодательству «назначение 
и производство судебной экспертизы обязательно, если 
необходимо установить… психическое или физическое 
состояние потерпевшего, когда возникает сомнение в его 
способности правильно воспринимать обстоятельства, 
имеющие значение для уголовного дела, и давать показа-
ния» (п. 4 ст. 196 УПК РФ).

Важность потерпевшего для уголовного судопроиз-
водства заключается лишь в возможности его дачи показа-
ний в качестве свидетеля обвинения. Однако данная норма 
не предусматривает защиту его прав, что противоречит 
приоритетному назначению уголовно-процессуального 
закона, определенному в ч. 1 ст. 6 УПК РФ, — защите прав 
и законных интересов потерпевших. В то же время цели 
назначения судебно-психиатрической экспертизы в отно-
шении подозреваемого или обвиняемого сформулированы 
в УПК РФ иначе, чем в соответствующих законах других 
стран, где установлены единые цели для всех сторон в рам-
ках принципа состязательности. Например, УПК Эстонской 
Республики предусматривает одинаковые случаи назначе-
ния и производства обязательной судебно-психиатрической 
экспертизы.

Можно ли в отношении потерпевшего проводить 
стационарную судебно-психиатрическую экспертизу? 
Статья 196 УПК РФ закрепляет правило о возможности 
производства обязательной судебно-психиатрической экс-
пертизы в отношении потерпевшего. Закон Российской 
Федерации от 2 июля 1992 г. № 185-ФЗ «О психиатрической 
помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании» от-
сылает к нормам отраслевого законодательства: «Судебно-
психиатрическая экспертиза по уголовным и гражданским 
делам производится по основаниям и в порядке, предусмо-
тренным законодательством Российской Федерации».

Обратимся к ст. 203 УПК РФ. Из ее текста следует, что 
СПЭ могут назначаться и производиться только в отноше-
нии обвиняемого и подозреваемого, о потерпевшем ничего 

не говорится. Систематизированный литературный обзор 
и контент-анализ выявили, что на практике имеются случаи 
производства СПЭ в отношении потерпевших. Однако это 
нарушает их конституционные права на свободу, а также 
является фактором риска, так как существует угроза безо-
пасности для потерпевшего, когда для проведения необхо-
димых процедур он будет находиться в одном месте с подо-
зреваемыми и обвиняемыми в совершении преступления.

В известных случаях, вероятнее всего, следователи ис-
ходили из правила «то, что не запрещено законом, является 
разрешенным». Но важно учитывать, что данное правило 
нельзя считать абсолютом, существует широкий спектр 
ситуаций, когда оно не только не защищает потерпевшего, 
но и препятствует достижению справедливости. В связи 
с этим в целях укрепления и реализации установленных 
процессуальных норм в случаях, когда дело касается прав 
граждан, необходимо руководствоваться исключительно 
сформулированными запретами.

Выводы
1.  На данный момент нет установленной процессу-

альной формы назначения и производства СПЭ на стадии 
возбуждения уголовного дела. Помимо этого, цель СПЭ 
на указанном этапе не соответствует целям стадии возбуж-
дения уголовного дела. Это обусловливает нецелесообраз-
ность реализации судебно-психиатрической экспертизы 
на стадии возбуждения уголовного дела.

2.  Для разрешения вопроса о возможности назначения 
судебно-психиатрической экспертизы стационарного типа 
без ее предварительного выполнения в амбулаторных усло-
виях необходимо внести изменения в ч. 1 ст. 203 УПК РФ, 
которые бы четко регламентировали условия и порядок ее 
выполнения.

3.  Для эффективного разрешения вопроса о возмож-
ности проведения судебно-психиатрической экспертизы 
в отношении потерпевшего в целях укрепления и реали-
зации установленных процессуальных норм в случаях, 
когда дело касается прав граждан, необходимо руководство-
ваться исключительно сформулированными запретами, 
а не правилом «то, что не запрещено законом, является 
разрешенным».

Перспективы. В дальнейшем предполагаются иссле-
дования, направленные на решение проблем посредством 
внедрения ряда изменений, что можно охарактеризовать 
необходимостью совершенствования правового регули-
рования вопросов назначения и производства рассматри-
ваемого вида экспертиз. Внесение данных изменений в за-
конодательство будет способствовать совершенствованию 
СПЭ, повышению ее эффективности, что положительно 
отразится на всей системе судопроизводства.
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Abstract. Introduction. For fighting cybercrime in the Russian Federation and the Republic of Kazakhstan, information about 
the perpetrator of cybercrime is of great importance, which makes it possible to identify patterns of criminal behaviour in order to 
prevent crime. The aim is to characterize the cybercriminal's features that determine his or her criminal behavior, allowing, on this basis, 
to develop science-based recommendations for the prevention of cybercrime. Materials, Results and Discussion. The main elements 
that make up the criminological characteristics of cybercriminal personality in the Russian Federation and the Republic of Kazakhstan 
are analyzed. Significant socio-demographic, moral-psychological qualities, qualities related to criminal law and personal qualities 
of the modern cybercriminal in the Russian Federation and the Republic of Kazakhstan are revealed. A portrait of a cybercriminal is 
compiled, a number of proposals for the prevention of cybercrime in the Russian Federation and the Republic of Kazakhstan being 
developed. Conclusions. The personality of a cybercriminal should be considered as a set of criminal’s significant socio-demographic, 
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Реферат. Введение. Для организации борьбы с киберпреступностью в Российской Федерации и Республике Казахстан 
большое значение имеет информация о лице, совершившем киберпреступление, которая дает возможность выявить 
закономерности его преступного поведения в целях предупреждения преступлений. Цель — охарактеризовать особенности 
личности киберпреступника, обусловливающие его преступное поведение, позволяющие разрабатывать научно обоснованные 
рекомендации по предупреждению киберпреступлений. Материалы, результаты и обсуждение. Проанализированы 
основные элементы, составляющие криминологические характеристики личности киберпреступника в Российской Федерации 
и Республике Казахстан. Выявлены значимые социально-демографические, нравственно-психологические, уголовно-правовые 
и личностные качества современного киберпреступника в Российской Федерации и Республике Казахстан. Составлен 
портрет киберпреступника, и выработан ряд предложений по предупреждению киберпреступности в Российской Федерации 
и Республике Казахстан. Выводы. Личность киберпреступника необходимо рассматривать как совокупность значимых 
социально-демографических, нравственно-психологических, уголовно-правовых качеств преступника, которые необходимо 
учитывать при предупреждении киберпреступлений.
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Основные положения
1.  Психология киберпреступников обусловливается 

воздействием на постоянного пользователя интернета сле-
дующих криминогенных факторов киберпространства: ано-
нимности, установления одновременно нескольких связей, 
чрезмерной скорости протекания интернет-общения, кото-
рые неизбежно приводят к состоянию тревожности, психи-
ческим отклонениям, связанным с интернет-зависимостью, 
и иным диссоциативным расстройствам личности.

2.  Уголовно-правовые признаки, характеризующие 
личность современных киберпреступников, связаны с ис-
пользованием ими все более сложных технологий и методов, 
затрудняющих их выявление и привлечение к ответствен-
ности. Одной из таких выступает технология искусствен-
ного интеллекта, которая обусловливает общую тенденцию 
развития киберпреступности в РФ и РК, препятствует рас-
крываемости соответствующих преступлений.

Введение
Актуальность, значимость и сущность проблемы. 

По итогам 2022 г. доля киберпреступлений в общей струк-
туре зарегистрированных преступлений в РФ составила 
26,5% 1, а в РК — 13,6% 2. Структура киберпреступности 
разнообразна, большинство преступлений совершается 
с помощью информационно-телекоммуникационных тех-
нологий. С 2016 г. в РФ и РК наблюдается высокий рост ки-
берпреступности. Сложная структура киберпреступности, 
ее низкая раскрываемость усложняют работу правоохра-
нительных органов по профилактике и предупреждению 
преступности в этих государствах.

Структуру киберпреступности в РФ образуют 2 груп-
пы преступлений: в сфере компьютерной информации; с ис-
пользованием информационно-телекоммуникационных 
технологий.

В РК структура киберпреступности состоит из двух 
групп: уголовные правонарушения в сфере информати-
зации и связи; уголовные правонарушения, совершаемые 
с использованием информационных технологий.

По итогам 2022 г. в РФ выявлено 96 665 человек, со-
вершивших киберпреступления (11,8% всех лиц, совер-
шивших преступления), а в РК — 5749 (10,0% всех лиц, 
совершивших преступления). Учитывая, что нераскры-
ваемость по киберпреступлениям более 70%, это только 
вершина айсберга.

Низкий уровень раскрываемости киберпреступлений 
во многом связан с подготовленностью и особенностями 
личности киберпреступника. Повышенная скрытность, 
трансграничный, дистанционный характер и многооб-
разие способов совершения киберпреступлений создают 
киберпреступникам возможность избежать наказания. 
Исходя из определений киберпреступности, следует от-
метить расширяющуюся общественную опасность этого 
явления в силу отсутствия на первоначальном этапе воз-
никновения компьютерных сетей должного контроля 
со стороны государства за деятельностью в данной сфере. 

Это привело к формированию преступной активности 
в сети, в первую очередь, к таким видам преступлений, 
как похищение конфиденциальной информации, мошен-
ничество в целях получения денежных средств, шпионаж, 
а также распространение объектов и услуг, входящих 
в перечень нелегальных (например, предоставление 
сведений относительно наркотической продукции, де-
монстрация детской порнографии и т. д.) [1, с. 183–184]. 
Данные действия, ранее реализуемые преступниками 
в офлайн-пространстве, в настоящее время успешно осу-
ществляются ими при помощи интернет-технологий. 
Однако виртуальный характер площадок, используемых 
для их совершения, дает реальные результаты. Кроме того, 
особую опасность сегодня приобретают киберэкстремизм 
и крайняя форма его проявления — кибертерроризм, 
т. е. использование компьютера и компьютерных данных 
в целях дезорганизации работы информационных систем, 
что может создать угрозу гибели людей, имущественных 
потерь и пр. [1, с. 184].

Большое число научных статей, диссертационных 
и иных научных исследований, посвященных проблеме 
киберпреступности, криминологической характеристике 
личности киберпреступника, свидетельствует об актуаль-
ности данной темы [2–10].

Необходимо продолжить исследование содержания 
элементов, составляющих криминологическую характе-
ристику киберпреступника. В частности, выяснить взаи-
мосвязь особенностей личности киберпреступника с ди-
намикой роста киберпреступлений, а также общественной 
опасностью таких преступлений и размером причиняемо-
го материального ущерба и морального вреда. Как пишут 
М. В. Талан, Б. Э. Шавалеев, остаются неисследованными 
вопросы влияния информационных технологий на пре-
ступность в целом и личность преступника в частности, 
современную виктимность, а также на особенности преду-
преждения преступлений, совершаемых с использованием 
информационных технологий [2, с. 110].

При этом в РК результатов научных исследований 
по теме криминологической личности киберпреступника 
опубликовано значительно меньше, чем в РФ [11; 12].

Цель — охарактеризовать особенности личности ки-
берпреступника, обусловливающие его преступное пове-
дение, позволяющие разрабатывать научно обоснованные 
рекомендации по предупреждению киберпреступлений.

Материалы, результаты и обсуждение
Криминологическая характеристика и понятие 

личности киберпреступника. Для организации борьбы 
с киберпреступностью в РФ и РК большое значение имеет 
информация о лице, совершившем киберпреступление. 
Для предупреждения киберпреступлений важна кри-
минологическая характеристика личности киберпре-
ступника. Прежде всего необходимо определить общее 
криминологическое понятие современной личности 
преступника.

1  Состояние преступности в России за январь–декабрь 2022 г. URL: http://crimestat.ru/ (дата обращения: 18.10.2023).
2  Статистические данные  — сведения об  уголовных правонарушениях за  2016–2022 годы. URL: https://qamqor.gov.kz/ 

(дата обращения: 18.10.2023).
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По мнению А. И. Долговой [13, с. 330] и Ю. М. Антоняна 
[14, с. 74], при употреблении понятия «личность преступ-
ника» следует иметь в виду именно социальные характе-
ристики человека, совершившего преступление. Человек 
не рождается личностью, а становится ею в ходе общения, 
следовательно, вне общества формирование личности не-
возможно. Таким образом, человек не рождается и пре-
ступником, а становится им в результате неблагоприятного 
нравственного формирования его личности.

Как отмечает М. П. Клеймёнов, личность преступ-
ника — это совокупность социально значимых свойств, 
определяющих виновное совершение преступления, мера 
социальной патологии в человеке. Личность преступни-
ка — это социальный, а не биологический тип, и от лич-
ности непреступника она отличается не физиологически-
ми, не биологическими, а нравственно-психологическими 
и социологическими признаками [15, с. 89].

С. А. Григорян считает, что из общей криминоло-
гической трактовки «личности преступника» следует 
выделить понятие личности современного «киберпре-
ступника». Так, личность киберпреступника — совокуп-
ность нравственно-психологических, уголовно-правовых 
и социально-демографических качеств личности, выражаю-
щихся в преступном поведении индивида при совершении 
«киберпреступлений» [3, с. 103]. Исходя из способов совер-
шения киберпреступлений, ученый предлагает выделить 
два типа киберпреступников:

—  обычные киберпреступники, совершающие 
противоправные действия отдельных видов преступной 
деятельности (мошеннические действия, наркоторговля 
посредством сети Интернет и т. д.);

—  преступники в среде компьютерной информации 
и технологий, которые могут совершать противоправную 
деятельность только в киберпространстве (например, не-
санкционированный доступ к компьютерной информации 
и ресурсам и т. д.) [3, с. 105].

Кроме того, он выделяет типы личности киберпре-
ступников, обусловленные мотивацией совершения пре-
ступности: самоутверждающийся (лица, совершающие 
киберпреступления, должны считаться «кибергениями»); 
неосторожный (совершение преступления в киберпро-
странстве является неблагоприятным); протестующий 
(киберпреступления — форма протеста, идеологической 
или политической борьбы); корыстный (выражается в мате-
риальной и иной заинтересованности киберпреступника); 
насильственный (киберпреступники посредством интер-
нета, без физического контакта, совершают преступления 
против личности путем доведения жертвы до самоубийства, 
а также призывают к совершению преступлений террори-
стического характера, последствиями которых является 
смерть граждан) [3, с. 106].

По мнению Ю. В. Белевитиной, анализ статистических 
данных и судебной практики позволяет сделать вывод, что 
среднестатистический киберпреступник — это лицо в воз-
расте 16–40 лет, имеющее либо достаточно хорошие, либо 

профессиональные навыки работы с информационными 
технологиями и (или) вредоносными программами, прожи-
вающее в городской местности, без постоянного источника 
дохода, совершающее преступления из корыстных намере-
ний. Портрет личности киберпреступника, совершившего 
преступление в сфере компьютерной информации, является 
достаточно условным и требует дальнейших углубленных 
криминологических исследований с учетом постепенного 
роста динамики данного вида преступности [4, с. 64].

Типы личности и основные характеристики кибер-
преступников. Исходя из структуры киберпреступности, 
можно выделить следующие типы личности киберпреступ-
ников: кибермошенник; кибервор; киберпреступник в сфе-
ре компьютерной информации; в сфере распространения 
наркотических и иных запрещенных законом веществ; 
кибертеррорист; киберэкстремист; киберпреступник, рас-
пространяющий порнографические материалы.

Рассмотрим значимые социально-демографические, 
нравственно-психологические, уголовно-правовые качества 
киберпреступников.

Социально-демографические качества киберпреступни-
ков. Согласно отчету Судебного департамента при Верхов-
ном Суде РФ «О демографических признаках осужденных 
за мошенничество с использованием электронных средств 
платежа (ст. 1593 УК РФ) и в сфере компьютерной информа-
ции (ст. 1596 УК РФ)» можно выделить следующие основ-
ные характеристики современного интернет-мошенника: 
постоянные жители данной местности — 83,09%; жители 
иной местности — 16,91%; образование: высшее профессио-
нальное — 22,53%; среднее профессиональное — 40,14%; 
среднее общее — 24,65%; основное общее — 12,68%; возраст: 
14–17 лет — 2,81%; 18–24 года — 21,13%; 25–29 лет — 19,02%; 
30–49 лет — 52,11%; 50 лет и старше — 4,93%; социальный 
статус: рабочие — 17,61%; государственные и муници-
пальные служащие — 2,82%; служащие коммерческой 
или иной организации — 7,75%; лица, осуществляющие 
предпринимательскую деятельность или участвующие 
в предпринимательской деятельности, — 3,52%; учащиеся 
и студенты — 3,52%; нетрудоспособные (неработающие) — 
1,41%; трудоспособные лица без постоянного источника 
дохода — 50,70% 3.

Как правило, кибермошенники старше, чем лица, со-
вершающие киберпреступления в сфере компьютерной ин-
формации. В среднем это трудоспособные, без постоянного 
источника дохода, постоянные жители данной местности 
в возрасте 30–49 лет, имеющие высшее профессиональное, 
среднее профессиональное, среднее общее образование.

Сводная статистика судов РФ о демографических осо-
бенностях лиц, совершивших кражу с банковского счета, 
а равно электронных денежных средств (п. «г» ч. 3 ст. 158 
УК РФ), в 2022 г. позволяет выделить следующие основ-
ные характеристики современного кибервора: постоянные 
жители данной местности — 91,8%; жители иной местно-
сти — 8,2%; образование: высшее профессиональное — 5,3%; 
среднее профессиональное — 35,8%; среднее общее — 

3  Отчет о демографических признаках осужденных по всем составам преступлений УК РФ. URL: http://www.cdep.ru/
userimages/sudebnaya_statistika/2022/k5_1-svod_vse_sudy-2022.xls/ (дата обращения: 14.10.2023).
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34,6%; основное общее — 24,3%; возраст: 14–17 лет — 6,7%;
18–24 года — 16,6%; 25–29 лет — 12,7%; 30–49 лет — 52,7%; 
50 лет и старше — 11,3%; социальный статус: рабочие — 
16,6%; государственные и муниципальные служащие — 
0,10%; служащие коммерческой или иной организации — 
1,4%; лица, осуществляющие предпринимательскую 
деятельность или участвующие в предпринимательской 
деятельности, — 0,5%; учащиеся и студенты — 6,3%; не-
трудоспособные (неработающие) — 1,1%; трудоспособные 
лица без постоянного источника дохода — 66,9%.

Таким образом, киберворы — это трудоспособные, без 
постоянного источника дохода, постоянные жители дан-
ной местности в возрасте от 30 до 49 лет, имеющие среднее 
профессиональное, среднее общее или основное общее 
образование.

Совершению преступлений в сфере компьютерной 
информации в большей мере подвержены мужчины, а доля 
женской преступности в «киберсфере» невероятна мала 
[5, с. 87].

Данные отчета Судебного департамента при Верхов-
ном Суде РФ о демографических признаках осужденных 
за преступления в сфере компьютерной информации 
в 2022 г. позволяют выделить следующие основные харак-
теристики современного киберпреступника: постоянные 
жители данной местности — 95,7%; жители иной мест-
ности — 4,3%; образование: высшее профессиональное — 
29,6%; среднее профессиональное — 42,2%; среднее общее — 
23,2%; основное общее — 5,0%; возраст: 14–17 лет — 0,36%;
18–24 года — 48,2%; 25–29 лет — 19,7%; 30–49 лет — 29,6%; 
50 лет и старше — 2,5%; социальный статус: рабочие — 
25,7%; государственные и муниципальные служащие — 
4,3%; служащие коммерческой или иной организации — 
32,8%; лица, осуществляющие предпринимательскую 
деятельность или участвующие в предпринимательской 
деятельности, — 5,7%; учащиеся и студенты — 2,8%; не-
трудоспособные (неработающие) — 0,36%; трудоспособные 
лица без постоянного источника дохода — 22,8%.

Как правило, преступники в сфере компьютерной ин-
формации — это постоянные жители данной местности, 
трудоспособные молодые люди в возрасте от 18 до 24 лет, 
имеющие высшее и среднее профессиональное образование, 
служащие коммерческой или иной организации.

По данным исследования Group-IB, в 2022 г. количество 
кибератак на российские компании увеличилось почти 
втрое. Чаще всего (68% от общего числа инцидентов) пре-
ступники задействовали программы-вымогатели, которые 
блокируют доступ пользователей к компьютерным систе-
мам, и требовали выкуп за его возвращение. Жертвами 
в основном становились российские ритейлеры, а также 
производственные и страховые компании. Ранее хакеры 
чаще всего атаковали компании финансового сектора 4.

Исследованием компании Kaspersky Lab установлено, 
что более 60% киберпреступников в России — мужчины 

в возрасте от 18 до 34 лет. Обычно они занимаются фи-
шингом, внедрением вредоносных программ и кражей 
персональных данных 5.

В качестве примера социально-демографической ха-
рактеристики киберпреступника в сфере компьютерной 
информации можно привести данные из приговора в от-
ношении С. 6 (гражданина РФ, с высшим образованием, 
холостого, не имеющего детей, трудоустроенного, зареги-
стрированного и проживающего по определенному месту 
жительства, ранее несудимого), который из корыстной за-
интересованности, с использованием своего служебного 
положения (работал в ОВД) совершал неправомерный до-
ступ к компьютерной информации и ее копирование. Далее 
С., пользуясь своим служебным положением, продавал 
полученные персональные данные граждан из баз данных 
ИПС «Следопыт-М», ПТК «Розыск-Магистраль». Признав 
вину С. установленной в полном объеме и подтвержденной 
собранными по делу доказательствами, суд квалифициро-
вал его действия по ч. 3 ст. 272 УК РФ как неправомерный 
доступ к компьютерной информации, т. е. неправомерный 
доступ к охраняемой законом компьютерной информации, 
если это деяние повлекло ее копирование, совершенное 
из корыстной заинтересованности, с использованием своего 
служебного положения. С. обладает всеми указанными 
выше социально-демографическими качествами киберпре-
ступника в сфере компьютерной информации.

Структуру киберпреступности в РК 99,6% составляет 
интернет-мошенничество, предусмотренное п. 4 ч. 2 ст. 190 
УК РК.

Анализ судебной практики позволил составить 
криминологический портрет киберпреступника в РК: 
значительная часть киберпреступлений совершена 
мужчинами — 75,3%, женщинами — 24,7%, в возрасте 
от 21 до 29 лет — 49,4%, от 29 до 39 лет — 31,75%, 
до 21 года — 9,4% [11, с. 58].

Среди киберпреступников наблюдается преобладание 
представителей молодого поколения, так как навыки владе-
ния компьютером формируются в более раннем, дошколь-
ном возрасте. Немаловажное значение в формировании 
личности хакера имеют уровень образования и социаль-
ное положение. Так, среди киберпреступников в РК часть 
лиц со средним и средним специальным образованием 
составляет 76,4%, с высшим — 20,0%. На долю безработных 
приходится 82,3%, т. е. преступления в основном совер-
шаются лицами, обладающими низким уровнем доходов 
либо не имеющими их совсем. Ранее судимыми лицами 
совершено 36,4% киберпреступлений [12, с. 37].

Киберпреступления в РК совершаются чаще всего 
в составе организованной преступной группы. В качестве 
примера можно привести приговор, согласно которому 
члены и руководители организованной преступной группы 
киберпреступников за совершение преступлений, преду-
смотренных пп. 1, 3 ч. 4 ст. 188, пп. 1, 2 ч. 3 ст. 208, пп. 1, 2 ч. 3 

4  Россию захлестнула волна IT-преступлений. URL: https://smart-lab.ru/blog/ (дата обращения: 26.10.2023).
5  URL: https://securelist.ru/kaspersky-security-bulletin/ (дата обращения: 26.10.2023).
6  Приговор Преображенского районного суда г. Москвы от 14 апреля 2022 г. № 1-363/22 // Судебные и нормативные акты РФ. 

URL: https://sudact.ru (дата обращения: 26.10.2023).
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ст. 210 УК РК, осуждены к различным срокам (от 5 до 8 лет) 
отбывания наказания в колонии общего режима 7.

Социально-демографическую характеристику ки-
берпреступника в РК отражают данные из пригово-
ра в отношении гр. К., который родился 4 июля 2002 г. 
в Восточно-Казахстанской области, не женат, имеет среднее 
образование, является безработным, передан в суд за со-
вершение уголовного правонарушения, предусмотренного 
п. 4 ч. 2 ст. 190 УК РК. С 12 августа по 13 декабря 2022 г. 
К., неоднократно обманывая пользователей информаци-
онной системы, совершил мошенничество из корыстных 
побуждений, вследствие чего трем потерпевшим причинен 
значительный материальный ущерб 8.

Имеет место ситуация, когда киберпреступник занят 
на постоянной работе, но при этом совершает кибермо-
шенничество Так, К., 27 июля 1997 года рождения, работает 
в АО горным мастером, ранее несудимый, имеет среднее 
образование, холост, обвиняется в совершении уголовного 
правонарушения, предусмотренного п. 4 ч. 2 ст. 190 УК РК. 
В августе 2022 г. гр. К. в целях неоднократного совершения 
хищения чужого имущества путем обмана и злоупотре-
бления доверием пользователей информационной систе-
мы разместил в мобильном сервисе бесплатных онлайн-
объявлений заведомо ложную информацию о сдаче в аренду 
жилья и обманным путем завладел денежными средствами 
9 потерпевших 9.

Нравственно-психологические качества кибер
преступников. Выделим основные нравственно-
психологические качества, которые присущи большинству 
киберпреступников:

1.  Желание легкой наживы. Кибермошенники начи-
нают свою деятельность из-за желания быстро заработать 
деньги. Они ищут уязвимости в системах безопасности 
и пытаются использовать их для получения финансовой 
выгоды [6, с. 137].

2.  Низкий уровень эмпатии. Многие киберпреступ-
ники не испытывают сочувствия к своим жертвам и не по-
нимают, как их действия могут повредить другим людям 
[16, с. 270]. По их мнению, пострадавшие сами виноваты 
в том, что стали жертвами киберпреступности [17, с. 315].

3.  Высокий уровень агрессии. Киберпреступники 
могут проявлять агрессивное поведение как в реальной 
жизни, так и в онлайн-среде. Они могут использовать ки-
берпреступность как способ проявления своей агрессии 
и ущемления других людей.

4.  Желание получения власти. Киберпреступники мо-
гут использовать свои навыки в области кибербезопасности 
для получения власти и контроля над другими людьми. Они 
могут использовать свои знания, чтобы взламывать системы 
и получать доступ к личной информации других людей.

5.  Низкий уровень морали. Многие киберпреступники 
не испытывают чувства ответственности за свои действия 

и не придерживаются моральных принципов. Они могут 
считать, что законы неприменимы к ним и они имеют право 
делать все, что хотят.

Безусловно, эти качества не являются универсальны-
ми для всех киберпреступников в РФ и РК, но они часто 
присущи им. Важно понимать, что киберпреступность — 
серьезная проблема, способная привести к значительным 
финансовым и личным потерям для людей, которые ста-
новятся ее жертвами. Поэтому необходимо принимать 
эффективные меры для защиты своих данных и личной 
информации в онлайн-среде [18, с. 175].

В целом киберпреступники в РФ и РК часто являют-
ся молодыми людьми с определенным уровнем образо-
вания, работающими в IT-сфере. Однако нравственно-
психологические качества киберпреступников могут быть 
различными и зависят от конкретной ситуации.

Уголовно-правовые качества личности киберпре-
ступника относятся к характеристикам, принимаемым 
во внимание при определении степени виновности лица, 
совершившего или планирующего совершить киберпре-
ступление [7, с. 102–103]. Рассмотрим их.

1.  Индивидуализм в совершении киберпреступле-
ний (60% из них совершены в одиночку; меньше поло-
вины (40%) — в составе группы или организованной 
группы).

2.  Отсутствие судимости. Согласно данным Судебного 
департамента РФ за 2021 г., преступления в сфере компью-
терной информации в подавляющем большинстве случаев 
совершались осужденными впервые, лишь 7,3% случаев 
приходится на ранее судимых граждан. Ту или иную форму 
рецидива преступлений в сфере компьютерной инфор-
мации имеют 2,8% осужденных. Статистика рецидивов 
киберпреступлений или «классических» преступлений 
у киберпреступников соответствует статистике возраста 
лиц, совершающих противоправные деяния в сфере ком-
пьютерной информации, — он сравнительно мал, чтобы 
преступник успел стать рецидивистом.

3.  Нейтральное отношение к алкоголю и наркотикам. 
Ни один из осужденных в 2021 г. не совершал киберпресту-
пления под воздействием алкоголя или иных запрещенных 
веществ [8, с. 139].

4.  Значительность степени тяжести совершенных ки-
берпреступлений. По данным ГИАЦ МВД России за 2022 г., 
52,1% киберпреступлений относились к категориям тяж-
ких и особо тяжких. Согласно статистическим данным РК, 
более 90% уголовных правонарушений, совершенных с ис-
пользованием информационных технологий, относятся 
к категории средней тяжести.

5.  Наличие прямого умысла на совершение кибер-
преступления и общая направленность преступных ки-
берпосягательств на интересы собственности, получение 
материальной выгоды.

7  Приговор по уголовному делу № 157500121001309 районного суда № 2 Бостандыкского района г. Алматы от 24 января 
2017 г. // Банк судебных актов. URL: https://office.sud.kz/ (дата обращения: 18.10.2023).

8  Приговор суда Байганинского района Актюбинской области в отношении гр. К. от 10 ноября 2023 г. № 1536-23-00-1/21а // 
Банк судебных актов. URL: https://office.sud.kz/ (дата обращения: 14.11.2023).

9  Приговор Хромтауского районного суда Актюбинской области от 5 января 2023 г. № 1560-22-00-1/81 // Банк судебных ак-
тов. URL: https://office.sud.kz/ (дата обращения: 18.10.2023).
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6.  При многообразии способов совершения кибер-
преступлений приверженность определенному способу, 
т. е. специализация. Рассматриваемые преступления совер-
шаются с использованием расчетных (пластиковых) карт, 
компьютерной техники, программных средств, фиктивных 
электронных платежей, сети Интернет, средств мобильной 
связи.

Самым распространенным способом совершения 
интернет-мошенничеств в РК остается онлайн-торговля — 
35,2%. Как правило, мошенники размещают объявления 
на сайтах и в социальных сетях. Они указывают занижен-
ные цены за товар или услугу и просят предоплату либо 
полную оплату 10.

Значительную опасность начинает представлять мо-
шенничество с использованием искусственного интеллекта. 
К 2023 г. появилось несколько способов использования 
искусственного интеллекта (далее — ИИ) для обмана или 
манипуляции людьми:

—  фейковые новости и информация: создание и рас-
пространение фейковых новостей, текстов, изображений 
и видеосюжетов с использованием ИИ для манипуляций 
мнением общественности;

—  социальные боты и манипуляция в социальных 
сетях: использование ИИ для создания автоматических бо-
тов, которые «лайкают», комментируют и распространяют 
определенные сообщения для влияния на общественное 
мнение;

—  фишинг и мошеннические веб-сайты: использо-
вание ИИ для создания поддельных электронных писем 
(генерации любых писем) и веб-сайтов (парсинг и считы-
вание любых WEB-файлов (даже закрытых от индекса-
ции), генерация любых уникальных материалов взамен), 
чтобы обмануть пользователей и получить доступ к их 
личным данным и финансовым ресурсам;

—  мошенничество с голосом: ИИ может имитировать 
человеческий голос и совершать голосовые мошенничества, 
такие как звонки от фальшивых служб поддержки или об-
ман на телефоне. Уже неактуально иметь помощников, ИИ 
исправляет акцент и говор, исправно имитирует голосового 
помощника мобильного банка [9, с. 315];

—  манипуляция рекомендациями и персональными 
данными: платформы и приложения могут использовать ИИ 
для манипуляции рекомендациями товаров, услуг и контен-
та, основанными на персональных данных пользователей, 
с целью максимизировать прибыль. С созданием ИИ это 
стало гораздо проще.

7.  Значительность последствий киберпреступлений. 
В РФ более 70%, в РК более 99% киберпреступлений совер-
шаются против собственности, т. е. киберпреступность но-
сит корыстный характер. С этим тесно связан значительный 

материальный вред, причиняемый киберпреступниками 
населению. Так, в 2022 г. размер ущерба, причиненного 
киберпреступлениями, в РФ оценивается в 65 млрд рублей, 
а в РК — 20 млрд тенге 11.

Таким образом, киберпреступник — это человек с вы-
соким уровнем компьютерной грамотности и знаний в об-
ласти информационных технологий, который использует 
данные навыки для совершения преступлений. Он пред-
ставляет серьезную угрозу для безопасности в интернете 
и требует серьезного внимания со стороны правоохрани-
тельных органов [10, с. 113].

Выводы
1.  Киберпреступник — это постоянный житель 

местности, где он совершает преступления, в возрасте 
от 18 до 50 лет, трудоспособное лицо без постоянного источ-
ника дохода или лицо, которое имеет доступ к персональ
ным данным, служебной информации, со средним спе-
циальным или высшим образованием, пользователь 
информационно-телекоммуникационных технологий.

2.  Можно выделить различные виды тревожных ки-
берпреступников, однако их личностные качества в боль-
шей степени определяются сформированной направлен-
ностью их киберпосягательств на конкретные охраняемые 
общественные отношения и способами кибервоздействия 
на них.

3.  Структуру киберпреступности РФ на 71,1% состав-
ляют интернет-мошенничества и киберкражи; личность 
киберпреступника в РФ характеризуют закономерности 
преступного поведения интернет-мошенников и кибер-
воров, которые нужно учитывать при разработке мер 
предупреждения.

4.  Структура киберпреступности РК на 99,6% состоит 
из интернет-мошенничеств; личность киберпреступника 
в РК характеризуют закономерности преступного поведе-
ния интернет-мошенников, которые нужно учитывать при 
разработке мер предупреждения.

5. Портрет киберпреступника не дает полной кар-
тины для составления механизма преступного поведе-
ния. В январе 2023 г. в России насчитывалось 127,6 млн 
интернет-пользователей, а уровень проникновения ин-
тернета в стране составлял 88,2% от общей численности 
населения 12. В Казахстане растет количество пользова-
телей интернета. По состоянию на начало мая 2023 г. 
в стране насчитывалось 17,4 млн абонентов сотовой связи 
(87%), имеющих доступ к интернету 13. Считаем целесо
образным организовать меры предупреждения с учетом 
виктимологической особенности киберпреступности 
[19, с. 140].

6. На территории РФ предупреждение киберпре-
ступлений осуществляется посредством приоритетной 

10  Статистические данные — сведения об уголовных правонарушениях за 2016–2022 годы. URL: https://qamqor.gov.kz (дата 
обращения: 18.10.2023).

11  ТАСС: в  2022 году сумма ущерба от  IT-преступлений в  России выросла на  20%. URL: https://www.gazeta.ru/tech/
news/2022/10/19 (дата обращения: 11.10.2023).

12  Отчет DataReportal: цифровизация России в 2023 году. URL: https://drozd.red/blog/marketing/otchet/ (дата обращения: 
18.10.2023).

13  Официальный сайт Министерства внутренних дел Республики Казахстан (МВД РК). URL: https://www.gov.kz/memleket/
entities/qriim/ (дата обращения: 18.10.2023).
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борьбы с мошенничествами и кражами, а на территории 
Казахстана — с мошенничествами.

7. Учитывая быстрое развитие информационно-
коммуникационных технологий, а также постоянное 
обновление способов совершения киберпреступлений, 
остается актуальным подробное изучение кримино-
логической характеристики современного киберпре-

ступника, что является обязательным условием для 
совершенствования мер предупреждений киберпре-
ступности.

Перспективы. Планируются исследование по раз-
работке мер адекватного реагирования на угрозы кибер
безопасности общества и государства и подготовка из-
менений в действующее законодательство РФ и РК.
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